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Artículo de Reflexión
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Resumen
El presente artículo de reflexión describe el impacto financiero pro-

ducido en Colombia por la pandemia de la COVID-19 durante los años 
de 2020 y 2021, y se extrapolan todas aquellas medidas y estrategias, 
realizadas con el objetivo de reactivar, dentro del marco financiero, 
la economía del país, y así evitar una recesión económica mayor. Este 
artículo de reflexión se presenta mediante la cohesión de una inves-
tigación de corte cualitativa, dada la revisión bibliográfica realizada 
con anterioridad. Dentro de los resultados obtenidos, se extrapola 
una función del proceso de reactivación económica propuesta por el 
gobierno nacional de Colombia para que las empresas de los diversos 
sectores económicos dispongan de garantías que les permitan crecer 
económicamente y generar empleos para así incentivar –progresiva-
mente– la economía del país.

Palabras clave: impacto financiero; COVID-19; inversiones en Co-
lombia; panorama financiero colombiano; reactivación económica.

Abstract
This reflection article describes the financial impact produced by 

the global pandemic “COVID-19” for the years of 2020 and 2021, in 
which all those measures and strategies, carried out with the aim of 
reactivating (within the financial framework) the country's economy, 
are extrapolated, by avoiding a greater economic recession. This ar-
ticle of reflection is presented through the cohesion of a qualitative 
research, given the bibliographic review, which was previously carried 
out. Among the results obtained, a function of the economic reactiva-
tion process proposed by the Colombian national government is extra-
polated so that the companies of the different economic sectors have 
guarantees, which allow them to grow economically and to generate 
jobs in order to progressively stimulate the country's economy.

Keywords: Financial Impact; COVID-19; Investments in Colombia; 
Colombian Financial Panorama; Economic Reactivation.
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1. Introducción
Ante la pandemia de la COVID1-9, la economía 
mundial se paralizó y la sociedad entró en un perío-
do de aislamiento severo y, más o menos, prolonga-
do. Como señala la Comisión Económica para Amé-
rica Latina y el Caribe (CEPAL, 2020), estas medidas 
solo pueden compararse con las tomadas durante 
las guerras. Aunque han pasado más de seis meses 
desde el estallido de la pandemia, aún no está claro 
cuánto durará la crisis y cómo se desarrollará la recu-
peración, o lo que muchos llaman la “nueva normali-
dad general”. Claramente, “cuanto más rápida y fuer-
te sea la respuesta, menos negativo será el impacto”, 
“al menos debido a la interrupción de las actividades 
de producción y la consiguiente reducción de la de-
manda". (CEPAL, 2020, p. 1).

Como parte de la pandemia global denominada 
Coronavirus (COVID-19) por la Organización Mun-
dial de la Salud, una serie de situaciones externas 
en torno a la toma de decisiones de los distintos go-
biernos para contrarrestar su propagación y efectos, 
surgió una situación financiera sorpresiva, sin la po-
sibilidad de planificación y toma de medidas antici-
padas contra su impacto en la sitación social, econó-
mica y política con efectos inmediatos. A los efectos 
de este artículo, se ha tomado el impacto financiero 
durante el periodo 2020 y 2021.

Dentro del informe denominado “Balance 2020 y 
perspectivas 2021” de la ANDI –Asociación Nacional 
de Industriales–, el COVID-19 ha generado restric-
ciones en todos los países. En el frente personal, la 
liquidez global cayó a su nivel más bajo, un 50% me-
nos en abril de 2020. Todas estas actividades han te-
nido un fuerte impacto en la actividad empresarial, 
distribución de productos y suministro de bienes y 
servicios, es decir, frente a una doble crisis de oferta 
y demanda en la economía, con diferentes caracte-
rísticas y posibles soluciones.

En efecto, la ANDI afirma que el año 2020 en Co-
lombia fue un proceso de recesión económica, en el 
que muchas empresas cerraron por temas de iliqui-
dez (cierre de mercados y poca comercialización de 
sus bienes o servicios) o carencia de recursos. Desde 

la óptica de la ANDI (2021), se resalta el siguiente pos-
tulado.

La economía mundial se contraerá -4,4% 
y se espera que crezca un 3,4%. Si bien todos 
los países se ven afectados, la recesión mues-
tra heterogeneidad. Las economías desarro-
lladas (-5,8%) mostraron signos de una caída 
más fuerte que las economías emergentes 
(-3,3%). América Latina es una de las econo-
mías más afectadas y se espera que se con-
traiga -8,1% en 2020. (p. 2)

Teniendo en cuenta lo anterior, se refuerza que 
el presente artículo tiene como objetivo principal 
analizar el impacto financiero producido por la 
pandemia mundial de la COVID-19 para los años de 
2020 y 2021 en Colombia, teniendo como punto de 
partida una metodología cualitativa (basada en una 
revisión bibliográfica) que posteriormente contribu-
ya a realizar un hilo conductual del análisis de años 
anteriores (desde 2019) y los años 2020 y 2021. Por 
otro lado, este artículo está adscrito al eje temático 
de ciencia, tecnología y educación.

2. Metodología
Para la realización de este artículo, se partió de una 
investigación de corte cualitativa, dada la revisión 
bibliográfica adelantada. Los planteamientos se 
realizan con base a lo expuesto por (Sampieri, Bap-
tista & Collado, 2014) y (Hurtado, 2000).

Se realizó una búsqueda tabulada en bases de 
datos indexadas como Scopus, E-Libros, Scielo, Re-
dalyc, Google Académico, entre otras; esto, con el 
objetivo de disponer de planteamientos con riguro-
sidad científica que aporten un sustento teórico. A 
su vez, se estructuró la investigación cualitativa den-
tro de un diseño no experimental, del cual, (Hurta-
do, 2000) señala lo siguiente:

El diseño no experimental expresado por la 
autora es aquel que permite verificar cada una 
de las hipótesis encontradas, en el cual, no se 
dispone de ninguna posibilidad de manipular 
las variables de estudio para dar cabida a re-
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sultados inequívocos que desvíen el fin de la 
investigación planteada. (Hurtado, 2000, p. 752)

3. Marco teórico
En el marco del análisis del impacto financiero en 
Colombia producido por la pandemia mundial de 
la COVID-19 para los años de 2020 y 2021, se estruc-
tura un marco teórico con todos aquellos autores 
que hayan centrado sus estudios en la problemática 
planteada. En efecto, las finanzas –visto desde la óp-
tica organizacional– están ligadas, desde la óptica 
de Gómez (2017), a la maximización del valor de la 
entidad, en el cual, se adhieran a su estructura todo 
aquello necesario para aprovechar los recursos exis-
tentes e impactar positivamente en el mercado.

Del mismo modo, Gómez (2017) esboza que las 
finanzas corporativas disponen de una trascenden-
cia en torno a la planificación de las actividades y la 
correcta reorganización de los procesos para dispo-
ner de una linealidad en la operacionalización de la 
entidad, que permita disponer de un panorama am-
plio en la amalgama de oportunidades existentes 
para la toma de decisiones.

Ahora bien, si no se dispone de una correcta pla-
nificación, se podrá interactuar con un sinnúmero 
de opciones que pueden poner en riesgo la estructu-
ra organizacional y financiera de la empresa, dado 
que las decisiones a tomar –tomando la óptica Gó-
mez (2017)– no gozarán de un análisis previo que 
permita adoptar buenas prácticas organizacionales 
que la acerquen a su objetivo principal: maximizar 
sus recursos y obtener mayores beneficios.

A su vez, interactúan estrategias y ventajas com-
petitivas en el aspecto financiero para impactar po-
sitivamente en el marco, dados los procesos crecien-
tes existentes en una amalgama de sucesos que no 
pudieron evitarse (de manera total) con una planifi-
cación previa. Quero (2008) propone tener procesos 
previos hacia una posible coyuntura existente en el 
entorno, teniendo como punto de partida, lo impre-
decible que es el futuro. Del mismo modo expone 
que la economía mundial atraviesa tiempos de cam-
bio, caracterizados por la globalización, el progreso 
tecnológico, el desarrollo de las comunicaciones, el 

nivel de demanda de productos de alta calidad… ha 
cambiado la economía mundial al cambiar todos los 
modos de producción en el mundo, lo que ha llevado 
a un aumento dramático en los flujos comerciales y 
de inversión, un entorno en el que la mayoría de las 
organizaciones están inmersas, lo cual obliga a los 
gerentes o directores corporativos a repensar sus es-
trategias competitivas para hacerse un espacio en el 
mercado global (Quero, 2008).

Del mismo modo, autores como Rojas (2005) ci-
tado en Quero (2008), señala que los gerentes de for-
mación deben enfocarse en el potencial humano y la 
creatividad, buscar superar el desarrollo de la ética 
del trabajo, el desarrollo personal y el desarrollo de 
las personas. Según Rojas (2005), las organizaciones 
existen por y para las personas, no hay organización 
sin personas, es decir, el sentido de la gestión radica 
en las personas, su alegría y felicidad.

Por otro lado, otros autores plantean que la com-
petitividad se extiende más allá de la productividad 
y representa un proceso enfocado a: crear y aumen-
tar la capacidad productiva y organizacional para 
responder de manera efectiva a los cambios del en-
torno, transformando la ventaja comparativa en uti-
lidad y ventaja competitiva, haciéndola sostenible 
en el tiempo como condición necesaria para alcan-
zar un alto nivel de desarrollo.

Desde este enfoque, se puede apreciar que la 
competitividad está relacionada con los siguientes 
indicadores: costo, precio, cantidad, calidad, partici-
pación de mercado, innovación, flexibilidad y adap-
tabilidad al cambio, fortalecer y desarrollar la capa-
cidad de reflexionar, analizar, romper paradigmas 
proactivamente, organizar y rediseñar empresas, así 
como evaluar continuamente la estrategia.

Autores como Hill y Jones (2005), muestran que la 
estrategia es el resultado de un proceso oficial de pla-
nificación. Por otro lado,  Gibson, Ivancevich, y Don-
nelly (2003), creen que la estrategia u objeto de pla-
nificación futura que plantea, puede comenzar por 
evaluar la situación de la organización actual, y por 
formas especiales, se debe prestar atención a las cua-
lidades y fracasos internos, así como a oportunidades 
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externas y amenazas. Otros se centran, por ejemplo, 
en que “La estrategia de una organización es un plan 
de acción que una empresa debe hacer para operar 
en el mercado y competir con éxito” (T. Strickland, 
2003, p.3), citados por (Quero, 2008, p. 40).

4. Resultados
Para este el desarrollo de este trabajo se revisaron 
un total de 31 artículos científicos, en los cuales, di-
versos autores (en su mayoría entidades guberna-
mentales y bolsas de valores) exponen la situación 
actual de Colombia en torno al análisis del impacto 
financiero producido por la pandemia mundial  de 
la COVID-19 durante los años de 2020 y 2021.

Los hallazgos encontrados en dichos autores se 
presentan de manera estructurada, estableciendo 
un hilo conductor que va desde la descripción de la 
problemática hasta la definición del impacto finan-
ciero producido por la COVID-19 durante el periodo 
seleccionado, 2020 y 2021.

4.1 Análisis de la problemática mundial en los 
años 2020 y 2021
La adhesión al cambio financiero ha sido uno de 

los pilares fundamentales en torno a la ejecución de 
planeaciones económicas, administrativas, sociales 
y financieras que permitan acercar a las personas 
(sean naturales o jurídicas) a un proceso de adapta-
ción que se estructura en una ramificación: análisis 
del problema, planeación estratégica, estructura-
ción del plan de acción y puesta en marcha. Lo ante-
rior, se ejemplifica en la figura 1.

La figura 1 permite evidenciar la representativi-
dad de un proceso administrativo-financiero que 
acerca a que toda persona (sea natural o jurídica) 
pueda estructurar un conjunto de variables de aná-
lisis para reconocer el problema existente –hacien-
do alusión al COVID-19– y a las posibles soluciones 
estratégicas que disminuya la representatividad del 
impacto ocasionado.

En un informe especial sobre COVID-19 publica-
do por la Comisión Económica para América Latina 

Figura 1. 
Estructuración estratégica de planes de mejora

Fuente: elaboración propia con base a planteamientos de Viloria & Luciano (2015) y Rossi (2013).

y el Caribe (CEPAL), se confirma que el brote de CO-
VID-19 se produjo en un contexto de debilitamiento 
del comercio mundial que persiste desde la crisis fi-
nanciera de 2008 y 2009. Entre 1990 y 2007, el volu-
men del comercio de bienes aumentó rápidamente, 
a un promedio de 6,2% trimestral. En 2012-2019, fue 
solo del 2,3% anual. De manera similar, la contribu-
ción de las exportaciones de bienes y servicios al PIB 
mundial alcanzó un récord del 31% en 2008, pero ha 
rondado el 28% desde 2015. Ver figura 2.
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Figura 2. 
Variaciones del volumen del comercio mundial para los años de 1990 a 2019 (Análisis antes de la pandemia mundial)

Fuente: Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de información de la 
Organización Mundial del Comercio (OMC).

Ante el panorama descrito por la CEPAL, se suscri-
ben dos afirmaciones que sustentan el panorama de 
la pandemia mundial COVID-19 en el marco finan-
ciero, en las cuales, se destacan:

	» La propagación del COVID-19 y las medidas 
que se adoptaron por parte de los gobiernos, 
presentaron consecuencias nefastas para una 
economía con “baches” en la constitución de 
políticas estables que salvaguarden los inte-
reses propios y particulares. Esto, condujo un 
aumento considerable en el desempleo, gene-
rado escasez en torno a la demanda de bienes 
y el ofrecimiento de los servicios. Banco Mun-
dial (2020).

	» En este punto, el comercio mundial de mer-
cancías ha caído un 17,7 % en mayo de 2020 en 
comparación con el mismo mes de 2019 (ver 
Figura 3). La caída en los primeros cinco meses 
del año fue evidente, aunque afectó especial-
mente a las exportaciones de EE.UU., Japón y 
la UE (ver Figura 2). La recesión económica de 
China está por debajo del promedio mundial, 
ya que ha contenido la epidemia y ha reabier-

to su economía con relativa rapidez. América 
Latina y el Caribe son las regiones en desarro-
llo más afectadas.

En cuanto a la dinámica de las importaciones, la 
CEPAL señaló que de enero a mayo de 2020, el va-
lor de las importaciones de bienes de la región cayó 
17,1%, debido a una disminución de 12% en volumen 
y una caída de 5% en precios. Las compras externas 
cayeron en todos los bienes, una caída más profunda 
a lo largo del período. La mayor caída estuvo relacio-
nada con los combustibles (3%), resultado influido 
por la caída de sus precios. Todas las demás catego-
rías registraron una caída de más del 10%. Preocupa 
especialmente la caída de las importaciones de bie-
nes de capital e insumos intermedios (1,5% y 13,6% 
respectivamente), que afecta las tasas de inversión 
y pone en peligro la rehabilitación de la economía.

4.2 Análisis del mercado de valores y sector fi-
nanciero en Colombia en los años de 2020 y 2021 
(Panorama en la pandemia mundial)
Según un informe publicado por la BVC (Bolsa de 

Valores de Colombia), en 2019, antes de la pande-
mia, las empresas colombianas emitieron bonos por 
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$13,66 billones. Este monto es equivalente al registra-
do en 2010, cuando las inversiones en bolsa alcanza-
ron los $13,79 billones. Se espera que el mercado en su 
conjunto supere este nivel en 2020 (BVC, 2021).

Del mismo modo, la BVC afirma que las activida-
des u operaciones estuvieron detenidas en un lapso 
de tiempo no mayor a mes y medio, en el cual, se 
realizaron prácticas como la emisión de bonos; esto 
generó la financiación empresarial, la cual, permi-
tió que para el año de 2020 se obtuviera una cifra 
significativa de $12,93 billones de pesos colombia-
nos, evidenciando una reducción del 5,3% respec-
to al año 2019. Ahora bien, para el año 2021, todos 
los esfuerzos estuvieron orientados en el marco 
de la reactivación económica, cuyo éxito, produjo 
que se obtuvieran cifras positivas que le permitió a 
los diferentes sectores económicos del país poder 
posicionarse en el mercado de manera progresiva.

BVC recuerda que César Arias, director de Crédi-
to Público, anunció un ambicioso plan de reinicio, 
destinando US$5.300 millones de dólares para el 
desarrollo de infraestructura de quinta generación. 
“Estamos hablando de una inversión de 1,7% del 
PIB. Estamos pasando de la infraestructura vial tra-
dicional a la infraestructura aeroportuaria, fluvial 
y ferroviaria”. A pesar del impacto del COVID-19, la 
BVC sigue siendo el mercado con mayor ROI de la 
Primera Región, lo que significa que el volumen de 
transacciones por parte de extranjeros aumentó un 
21,8% con respecto a 2018 hasta alcanzar el 36,8% 
de participación de mercado de agua al cierre de 
2018 y 2019 (BVC, 2020).

De lo anterior, la CEPAL realiza un planteamiento 
de los cambios organizacionales y funcionamiento 
que deben adoptar las empresas para estar a la van-
guardia de la pandemia mundial. Ver figura 3.

Figura 3. 
Cambios en la organización y el funcionamiento de las empresas.

Fuente: Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
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ble. Según un estudio preliminar del Consejo 
Mundial de Comercio y Turismo, se espera 
que el turismo internacional disminuya un 
25% en 2020, lo que podría poner en riesgo 
millones de puestos de trabajo. (p. 5)

El impacto en la fuerza laboral hace que los in-
gresos de los trabajadores se reduzcan considera-
blemente. Se espera una pérdida de ingresos labo-
rales a nivel mundial entre 860 y 3440 millones de 
dólares (OIT, 2020). La pérdida de ingresos laborales 
conduce a una disminución en el consumo de bienes 
y servicios, lo que afecta negativamente la continui-
dad de la actividad económica y la resiliencia de la 
economía. Ver figura 4.

4.3 Impacto financiero en los escenarios labora-
les, inversiones y recuperación de mercados en 
los años de 2020 y 2021
Desde el informe realizado por la OIT (Organiza-

ción Internacional del Trabajo), 2020, se resalta que:

La industria y los servicios se ven afecta-
dos por actividades económicas que limitan 
y restringen el movimiento de personas. Da-
tos recientes muestran que el valor agregado 
industrial total de China cayó un 13,5% en los 
primeros dos meses de 2020, lo que afectó 
negativamente las cadenas de suministro 
globales y regionales. El sector de los servi-
cios, especialmente el turismo, los viajes y el 
comercio minorista, es especialmente sensi-

Figura 4. 
Estimación de la reducción de los ingresos por el trabajo y del aumento de la cantidad de trabajadores en situación de pobreza extrema o 
moderada

Fuente: Tomado de la Organización Internacional del Trabajo.

Se destacan las variables anteriores por la razón 
sustancial de reactivación e impacto inmediato en la ge-
neración de valor de las empresas,1 dado que al obtener 
índices de ingresos inferiores (por el impacto produ-
cido en materia de inversiones estatales, financieras 
y bursátiles) no se puede disponer de la competiti-
vidad que se requiere producto de la difícil labor de 
planificación de una pandemia de la magnitud del 

1 Estas proyecciones son inciertas porque no está claro en qué medida 
afectarán a los países de bajos y medianos ingresos. Si el virus afecta-
ra a estas economías por igual, el impacto en los trabajadores pobres 
sería mucho mayor. OIT (2020)

COVID-19. Con base a esto, se destacó en la segunda 
parte este artículo, que la reactivación económica se 
enmarca –en gran medida– por la inversión estatal 
realizada en las empresas, dado que la inyección de 
capital requerido es mayor para satisfacer cada una 
de las necesidades de las empresas (desde el aspec-
to laboral, generación de productividad y beneficios 
tributarios para acarrear sus actividades).
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4.4 Descripción del contexto de las MiPymes en 
Colombia para los años de 2020 y 2021
Desde Acopi (2020) se esboza.

Sin embargo, las micro, pequeñas y me-
dianas empresas (MiPymes) son el pilar de 
la economía mundial, en Colombia confor-
man cerca del 99% de la estructura empre-
sarial y son la fuente de desarrollo socioeco-
nómico por aporte al empleo y al PIB. Solo 
el 34% de las nuevas empresas sobreviven 
los primeros cinco años de vida (Confeca-
maras, 2018). En ese sentido, a través de 
una encuesta a 1.201 MIPYMES oficiales de 
nueve capitales nacionales, Gálvez, Cuellar, 
Restrepo y Cortés muestra que la edad pro-
medio de estas organizaciones es de 21,1 
años, de los cuales el 76,1% son familiares 
con una edad promedio de 31 años. De igual 
forma, la mediana de edad del propietario 
o director es de 51,3 años, el 70,1% son hom-
bres, el 42,8% son técnicos, el 44,1% son 
universitarios y el 13,7% son miembros es-
tudiantes graduados. (p.7)

Los datos históricos trimestrales de EDE mues-
tran que con menos del 30% de inversión en MiPy-
mes, cada vez es más importante destinar recursos 
a nuevas tecnologías y procesos innovadores, más 
ante la nueva realidad que atraviesan las empre-
sas producto de la pandemia de COVID-19, debe 
comprometerse a acelerar la adopción de tecnolo-
gía para el teletrabajo, la compra y venta en línea, 
la gestión remota de los procesos de producción y 
más. Además, muchos de ellos tuvieron que em-
pezar a reconstruir sus productos y procesos como 
estrategia de adaptación y supervivencia. ACOPI 
(2020, p. 8).

Según resultados de la EDE al 2T 2020, el 89,9% 
de las MiPymes utilizó herramientas tecnológicas 
para impulsar sus operaciones de manufactura du-
rante el período de recuperación económica en ju-
nio, 10% más que en junio y mayo, siendo las áreas 
de mayor uso las de ventas y mercadeo (44,4%), 
operaciones (18,5%), administración (17,5%), logís-
tica (16,3%). En comparación con mayo, se puede 

observar que el uso de tecnología en ventas y mar-
keting disminuyó en un 24,6 %, mientras que el uso 
de tecnología en operaciones aumentó en un 8,5 % 
y el uso de tecnología en el sector administrativo 
aumentó en 4,5 PPS. Además, también se tienen en 
cuenta las áreas de logística que no reportaron uso 
de tecnología en mayo. (ACOPI, 2020, p. 9).

4.5 Panorama de los años de 2020 y 2021 en la 
disminución de la inversión extranjera
El informe de la CEPAL (en 2021) dijo que en me-

dio de la severa crisis sanitaria, económica y social 
provocada por la pandemia del COVID-19, América 
Latina y el Caribe recibió US$105.480 millones en 
capital de inversión extranjera directa en 2020, más 
que en 2019, un 34,7% menos, un 51% menos que el 
récord histórico establecido en 2012 y el valor más 
bajo desde 2010.

La inversión extranjera directa (IED) global cayó 
35% en 2020 a alrededor de $1 billón, el nivel más 
bajo desde 2005. Según informó Alicia Bárcena, Se-
cretaria Ejecutiva Regional de la ONU, en una confe-
rencia de prensa virtual, América Latina y el Caribe 
reportó una tendencia a la baja, sugiriendo que es-
tas circunstancias se relacionan principalmente con 
América del Sur entre las entradas de IED y el ciclo 
de precios de las materias primas.

El contexto internacional muestra que las entra-
das mundiales de IED tardarán en recuperarse. Por 
otro lado, encontrar activos en áreas estratégicas 
para reactivar programas internacionales y públicos 
destinados a transformar las estructuras producti-
vas (infraestructura, industria de la salud, economía 
digital) indica que una parte importante de estas 
actividades se dirigirá a Europa, Estados Unidos y 
el Norte, advierte la investigación. Algunos países 
asiáticos están exacerbando las asimetrías globales.

5. Discusión y conclusiones
El impacto financiero producido en Colombia pro-
ducto de la pandemia mundial  de la COVID-19 du-
rante los años 2020 y 2021, delimitó una serie de 
procesos que permitió la creación de nuevas em-
presas y la adopción de nuevas formas de concebir 
el hecho financiero y de inversiones en cada uno de 
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los procesos desempeñados por la entidad. Del mis-
mo modo, se produjeron cierres que deshabilitaron 
la estructura financiera estatal, lo cual, causó una 
recisión importante en torno a la tenencia de indica-
dores financieros estables que permitieran acercar 
tanto a las empresas como al gobierno a indiciado-
res positivos que funcionen de forma correlacionada 
hacia la adopción de políticas estables que permitan 
la obtención de beneficios para ambas partes.

En función al proceso de reactivación desarrolla-
do en Colombia, se afirma que ha sido una decisión 
importante (alineada con los demás países de Amé-
rica Latina y demás países) que le permitieron in-
yectar capital a las empresas para que su estructura 
no se viese debilitada por la imposibilidad de incor-
porar personal, mantener su actividad productiva o 
de servicio y de generar beneficios que permita au-
mentar los bajos niveles financieros cosechados en 
los últimos tiempos.

Adicional, la cohesión gobierno y empresa, es 
uno de los aliados predominantes para obtener 
una estructura financiera solidificada en torno a la 
estructuración de procesos que brinden beneficios 
para ambas partes, dado que la estabilidad de una 
variable (gobierno) depende de la otra variable (em-
presa), dado que si no existe producción u obtención 
de beneficios, no se podrá obtener los tributos co-
rrespondiente que le permita al gobierno solventar 
los gastos del estado.

De igual manera, en el 2021 –desde el ámbito 
financiero– Colombia se ha visto recuperada, en 
mayor porcentaje, dada la inyección de capital del 
gobierno en muchas de las empresas que fueron im-
pactadas negativamente por el COVID-19, teniendo 
como pilar la planificación de sus actividades y me-
joramiento de las políticas para ser competitivas el 
un nuevo mundo de oportunidades que produjo la 
pandemia mundial.
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