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Resumen

La deprivacién sociocultural es un fenémeno multicausal que surge como consecuencia
de la deficiente estimulacién en los sistemas nucleares familia, escuela y comunidad, lo cual
repercute en el desarrollo de los NNA. El presente estudio se orienta desde el paradigma
cualitativo con enfoque biografico-narrativo. Las técnicas de recoleccion de informacién
fueron las entrevistas semiestructuradas y el grupo de discusién. Ademds, conté con la
participacién de 20 adolescentes entre los 14 y 17 afios de establecimientos educativos de la
ciudad de Pasto, Colombia. Como resultados, se resalta que las narrativas de los participantes
dan cuenta de deficiencias en la fuentes de estimulacion en los tres sistemas nucleares: en el
sistema familiar, los estilos parentales permisivos dificultan los procesos efectivos de regu-
lacién al no proveer reglas claras; en el sistema escolar, se imponen modelos de ensefianza
tradicional, donde los vinculos docente-estudiante tienden a ser distantes, lo que obstaculiza
una oportuna mediacién del aprendizaje; mientras que en el sistema comunitario al no
existir procesos de integracién vecinal, los participantes perciben vinculos afectivos débiles
y la ausencia de soporte social comunitario. En conclusién, las vivencias de los adolescentes
en los sistemas nucleares estdn permeadas por experiencias de estimulacién inadecuadas, lo
que influye de manera negativa sobre el desarrollo cognitivo, afectivo y social de los jovenes
tanto en la modificacién de sus estructuras intelectuales como en la adaptacién positiva en
los ambientes normativo sociales.

Palabras clave: deprivacién sociocultural, escuela, familia, comunidad, nifios, ninas, ado-
lescentes, sistema nuclear, violencia, educacién.

Abstract

Sociocultural deprivation is a multicausal phenomenon that arises as a consequence of
deficient stimulation in the nuclear systems family, school, community which has repercus-
sions on the development of children and adolescents. The study was oriented from the
qualitative paradigm with a biographical-narrative approach, the data collection techniques
were semi-structured interviews and group discussion and involved the participation of 20
adolescents between 14 and 17 years of age from educational establishments in the city
of Pasto, Colombia. The narratives of the participants reveal deficiencies in the sources of
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stimulation in the three nuclear systems; in the family system, permissive parental styles
hinder effective regulation processes by not providing clear rules; in the school system,
traditional teaching models are imposed, where teacher-student ties tend to be distant,
which hinders timely mediation of learning, while in the community system, since there
are no neighborhood integration processes, the participants perceive weak affective ties and
lack of community social support. The experiences of adolescents in the nuclear systems
are permeated by experiences of inadequate stimulation, which has negatively influenced
the cognitive, affective and social development of adolescents both in the modification of
their intellectual structures and the positive adaptation to social normative environments.

Keywords: socio-cultural deprivation, school, family, community, children, adoles-
cents, nuclear system, violence, education.

Introduccion

La teorfa de la deprivacién sociocultural pretende comprender cudles son las caracte-
risticas particulares de la cultura y la sociedad que afectan el desarrollo de los individuos
en sus contextos relacionales. En otras palabras, “abarca un conjunto de circunstancias
que pueden obstaculizar el normal desarrollo cognitivo, fisico, emocional y social de las
personas que viven inmersas en ambientes de pobreza cultural o material” (Jiménez, 2009,
p. 1) y se entiende como una “capacidad reducida para modificar estructuras intelectuales
y responder a fuentes externas de estimulacién” (Cedillo, 2010, p. 29), que tiene como
consecuencia la percepcién de sentimientos de inferioridad y de ineficacia de la persona
en comparacién con otras.

Al respecto, existen diversas investigaciones. En el dmbito internacional, Garner y
Raudenbush (1991) reportaron una asociacion significativa de cardcter negativo entre
deprivacién, logros de aprendizaje y vecindario, concluyendo que las politicas de educa-
cién para aliviar a los sujetos en desventaja social deben tener como foco la deprivacion
sociocultural en todos los sistemas nucleares. A nivel individual, Garcia (2003) senalé que
la deprivacién sociocultural repercute en procesos cognitivos y relacionales, evidenciados
en las dificultades para el registro y la secuenciacion de ideas, el empleo de estrategias de
procesamiento de la informacién, la organizacién de textos y la falta de revisién en cuanto
aortograffa y caligrafia. De manera semejante, Narvdez-Burbano ez al. (2020) estudiaron
la influencia de las dindmicas de violencia barrial y las manifestaciones comportamenta-
les de la deprivacién sociocultural, sosteniendo que se presenta una dificultad palpable
para adaptarse a los entornos normativos escolares. En tanto, desde un marco afectivo,
Redpath (2018) concluyd que la deprivacion se relaciona con capacidades deficientes
para desarrollar estrategias de regulacién emocional y una baja capacidad de resiliencia.

Una vez reconocido el panorama general sobre el acervo investigativo en el tema,
es preciso mencionar que existen escenarios predisponentes hacia la deprivacién so-
ciocultural, tales como la familia, la escuela y la comunidad (Lépez y Encabo, 2000;
Narvdez-Burbano, 2019). De acuerdo con Brunner (2010), los factores familiares ejercen
mayor incidencia sobre el desarrollo de los adolescentes. La importancia del trasfondo
familiar radica en que los componentes de la relacién familia-individuo posibilitan una
estimulacién cognitiva, lingiistica, social, emocional y motora, gracias a la formacién de
vinculos y practicas de socializacién temprana mediante actividades de cuidado, crianza
y socializacién mediadas por el afecto, la proteccién y la seguridad (Franco-Marin ez 4/.,
2022). En contraste, las familias con dindmicas disfuncionales, falta de organizacion y
negligencia parental pueden generar ambientes negativos para los adolescentes, lo que
repercute en dificultades de comunicacién, incapacidad de insercién y adaptacién social,
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confusién de roles, creciente pérdida de autoridad y la utilizacion de pautas de crianza
inapropiadas (Gémez ez al., 2007; Narvdez-Burbano, 2019).

En el dmbito escolar, una institucién que reconoce la diversidad de sus estudiantes y
favorece ambientes de confianza y de trabajo en equipo propicia la formacién de perso-
nas auténomas, autoeficaces y con herramientas para enfrentar su futuro (Bellei ez 4L,
2009). Como lo senalaron Franco-Marin ez al. (2022), “la educacién es posible cuando
se comprende como una prictica viva, donde las personas generan aprendizajes desde
su narrativa y experiencia’ (p. 89); es decir, es menester fortalecer la comprensién de las
realidades de los adolescentes y las construcciones de mundo a través de las cuales viven.

Ademis, es necesario que los espacios educativos promuevan un aprendizaje consciente
y solidario, basado en la autonomia y el sentido de responsabilidad frente a su realizacién
como seres humanos, lo que facilita un ambiente educativo orientado a la construccién
y transformacién de una sociedad que se relacione desde la diversidad, la democracia,
el didlogo y la escucha (Rodriguez-Bustamante ez 4/, 2018). Sin embargo, tal como lo
afirmaron Rodriguez-Triana y Sudrez-Ortiz (2019) en ocasiones dichos propdsitos no
se alcanzan debido al clima escolar negativo y a las deficientes estrategias de mediacién
del aprendizaje, lo que obstruye la influencia positiva del entorno escolar como factor
protector y soporte social para el desarrollo de los NNA (Narvdez-Burbano, 2019).

A nivel comunitario, un grupo social que se desarrolla de manera adecuada provee
en el sujeto sentimientos de integracién, apoyo social, mayores niveles de autoestima e
incrementa la participacién en actividades y organizaciones colectivas (Gracia y Herre-
ro, 2006). En contraposicion, los contextos que presentan fragmentacion comunitaria,
vulnerabilidad social, exposicién a la violencia, desigualdad social y précticas de segrega-
cién espacial, ademds de debilitar el tejido social, propician escenarios de incertidumbre
colectiva, lo que mengua el espiritu de vecindad, dificulta la solucién de problemas y
establece un clima de desconfianza; situacion que, en palabras de Bayon (2009), dete-
riora la calidad de vida en comunidad e impide acceder a los recursos de apoyo que se
producen gracias a la interaccién cotidiana entre los individuos que se sienten parte de
un conglomerado social.

En efecto, los sistemas nucleares escuela, familia y comunidad se constituyen como
entornos de mutua interaccion y hacen parte de un complejo engranaje estructural que
propicia y fortalece cambios continuos y dindmicos en los adolescentes; en ellos, confluyen
elementos de cardcter econémico y material que resultan determinantes en el crecimiento
de las personas. Sin embargo, segiin Sdnchez y Ferndndez (1992), Bellei ez a/. (2009)
y Brunner (2010), los sistemas nucleares per se no aumentan de forma automdtica la
cantidad o calidad del desarrollo humano del sujeto, entre tanto, es necesario que sean
generados desde estos escenarios de estimulacién y apoyo social.

Tal como lo afirmaron Rodriguez-Bustamante, Parra ez al. (2021), el desarrollo humano
y educativo se origina en los dmbitos en los que se desenvuelven los individuos a lo largo
de su vida, por tanto, dichos escenarios fomentan la adquisicién de “competencias, valores,
creencias y costumbres donde se fomentan capacidades y habilidades que sustentan su
quehacer en précticas interaccionales para el devenir del ser en sociedad desde la libertad,
autonomia y (auto)referencia” (p. 26). Asi, los sistemas nucleares deben constituirse como
espacios seguros que cuenten con las condiciones humanas y materiales que favorezcan la
formacion de habilidades; lo anterior por cuanto no existe evidencia empirica concluyente
para plantear que “las influencias de un ambiente adverso en el proceso de desarrollo y
de aprendizaje sean irreversibles” (Sdnchez y Ferndndez, 1992, p. 30).
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En ese sentido, Feuerstein y Jensen (1980) reconocieron que las situaciones de de-
privacién sociocultural afectan, pero no necesariamente bloquean la propensién del
organismo a ser modificado en cuanto se le ofrezcan ciertas condiciones necesarias para
el desarrollo, enfocadas en la transmisién de valores, creencias y patrones culturales.
Entonces, el comprender la deprivacién sociocultural desde los sistemas nucleares fa-
cilita evidencia investigativa para el fomento de escenarios socializadores, inclusivos y
contextualizados que transformen el hecho familiar, educativo y comunitario en un acto
integral de estimulacién humana.

Método

El estudio se abordé desde el paradigma cualitativo cuyo propdsito consiste en la pro-
duccidn, el andlisis y la reflexién de un fendmeno a través de la experiencia de los sujetos
involucrados. Esta experiencia puede ser expresada por medio de palabras y discursos,
en los que cobra importancia la construccién subjetiva desde la propia realidad de los
individuos en su conexidn expansiva con el mundo (Cueto, 2020).

A su vez, se desarrollé desde la perspectiva biogréfico-narrativa, la cual —de acuerdo
con Cornejo ¢ al. (2017)— se comprende como una metodologia centrada en el abor-
daje de las subjetividades, desde la escucha y las narrativas sociales, centrando su interés
en las resonancias y los efectos de las historias personales, familiares y sociales sobre los
fendmenos estudiados. Ademds, permite aproximarse a la biograffa de los sujetos, tenien-
do en cuenta su contexto histdrico vivencial, situacién que facilita la identificacién de
elementos relacionados con sus trayectorias de vida, experiencias, visiones particulares e
interacciones con el mundo, en el entretejido de sentidos y significados que se exponen
desde las narraciones vitales (Balderas, 2017).

Unidad de analisis

La unidad de andlisis fue de 20 adolescentes entre los 14 y 17 afios. En los criterios
de inclusion, se estipulé que cumplan con el rango de edad mencionado, pertenezcan a
una institucién educativa de cardcter publico en la ciudad de Pasto (Colombia), cuenten
con el consentimiento de los padres y asientan participar en la investigacién de forma
libre y voluntaria.

Técnicas e instrumentos

Se emplearon entrevistas semiestructuradas de tipo conversacional con enfoque biogré-
fico, que funcionaron como un dispositivo narrativo que dio lugar a que cada entrevistado
reconstruyera y relatara sucesos especificos de su historia (Kaliniuk y Lasgoity, 2017),
en funcién de los sistemas nucleares familia, escuela y comunidad. Adicionalmente, se
desarroll6 un grupo de discusion que permitié indagar sobre las categorias del sistema
nuclear escolar y comunitario, facilitando la conversacién y el intercambio de opinio-
nes, posturas, reflexiones sobre los sentidos y significados asociados con la experiencia
intersubjetiva (Arboleda, 2008).

Procedimiento

La investigacién conté con tres fases: la Fase 1 implicé la aplicacién de entrevistas
conversacionales de tipo narrativo, cuya finalidad fue reconocer las experiencias vitales
de los participantes en los sistemas nucleares, la Fase 2 se enfoc6 en el desarrollo de un
grupo de discusion para profundizar en elementos de los sistemas escolar y comunitario y
en la Fase 3 se analizé e integré la informacién con el objetivo de establecer conclusiones.
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Plan de analisis

Para este estudio se empled el proceso de andlisis singular y transversal propuesto por
Cornejo ezal. (2017), el cual permitié, mediante una matriz de integracién de narrativas,
reconocer las inferencias singulares de cada caso, analizar el lugar de enunciacién a través
de los trayectos de vida desde donde se narraron los relatos y la carga afectiva evocada
en cada dimensién de andlisis; seguidamente se procede al andlisis transversal, cuyo fin
fue la integracién de las experiencias de sentido de manera colectiva, se valoraron los
hallazgos, teniendo en cuenta el nivel de frecuencia y las coincidencias narrativas de los
trayectos de vida. Una vez identificadas las narrativas individuales, se construyé con las
inferencias aceptadas, la trama de sentido transversal, la cual dio lugar a la proyeccién y
la redaccién de los resultados.

En cuanto a las consideraciones éticas, el Comité de Etica en Investigacion de la
Universidad de Narino aval¢ la investigacion garantizando los principios emanados de
la Resolucion Rectoral 3062 de 2010 frente a la investigacién con seres humanos.

Resultados

A continuacién, se presentan los resultados de la investigacién en funcién de los
sistemas nucleares familia, escuela y comunidad.

El sistema nuclear familiar, epicentro de la deprivacion
sociocultural

La familia se reconoce como un sistema nuclear, puesto que es decisiva en la potencia-
cidn cognitiva, lingiiistica, social, emocional y motora durante el desarrollo de los nifos y
adolescentes; de modo que la dindmica y el clima social familiar negativos se constituyen
en factores predisponentes a la deprivacién sociocultural.

Inicialmente, respecto a la dindmica familiar, se reconoce que las familias monopa-
rentales son predominantes en el contexto de los participantes. En coherencia con esta
caracteristica, se encuentran dificultades relacionales con los padres o cuidadores, debido
a la ausencia de tiempo de calidad y de disfrute familiar, bien por las jornadas extensas
de trabajo, bien por la organizacién de los roles; este escenario ha derivado en la percep-
cién de figuras parentales ausentes y en la pérdida progresiva de la autoridad, lo que se
constituye como una barrera para el disfrute de un clima familiar positivo y la creacién
de un ambiente de confianza. Asi lo enunci6 uno de los participantes:

Con mis padres he tenido mds problemas... Creo que es porque tenemos distintos puntos de
vista sobre ciertas cosas y a medida que he crecido, aprendi a vivir solo; por eso, marqué mds
mis puntos de vista y menciono cuando algo no me parece correcto... aunque lo hagan ellos,
asf que se lo toman a mal y eso genera conflictos. (P5, comunicacién personal, 2020)

De manera adicional, se identifican experiencias vinculadas con la exposicién a la
violencia al interior de la familia, preferentemente de caricter verbal en el uso de desca-
lificaciones y agresiones permanentes, dindmica normalizada en el estilo de crianza de
los padres. Esto deriva en una afectacién al bienestar psicoldgico, al autoconcepto y a los
sentimientos de valfa personal, manifestdndose en los participantes en comportamientos
agresivos y antisociales o de inhibicién y miedo, tal como lo narr6 un estudiante: “hace
algunos anos cuando vivia con mis abuelos... presenciaba violencia por parte de mi abuelo
hacia mi abuela... La golpeaba, la insultaba y le rompia cosas del trabajo; también lo
hacfan conmigo y eso dolia” (P3, comunicacién personal, 2020).
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Es asi como la ausencia de las figuras parentales en la crianza, sumado a un clima de
exposicién a la violencia en la familia, dificulta el establecimiento de reglas y normas y
como consecuencia, la interiorizacion de limites dada la devaluacion de las figuras norma-
tivas, lo que es causado por pautas de crianza permisivas o autoritarias que desvalorizan la
calidad de las relaciones significativas en la familia; situacién que dificulta la transferencia
cultural de marcos normativos y valorativos necesarios para una adecuada socializacién
en entornos secundarios: “pues reglas con exactitud no tengo, tenemos en la casa una
cuestion de... reglas temporales. Al final yo me mando solo” (P1, comunicacién personal,
2020). No obstante, el percibir una falta de apoyo emocional y de las dificultades en la
comunicacion con los progenitores o cuidadores primarios lleva a los adolescentes a buscar
la satisfaccién de estas necesidades con otros adultos miembros de la familia (hermanos,
primos o tios), quienes se convierten en fuentes de apoyo social y emocional e influyen
positivamente sobre el desarrollo afectivo; asi lo percibi6 este alumno:

Una de mis hermanas mayores siempre me ha mostrado un espacio de confianza y comodidad...
Ella escucha la mayorfa de las veces mis problemas personales o emocionales y la forma en que me
ayuda me da confianza para seguir haciéndolo hasta ahora. (P5, comunicacién personal, 2020)

En conclusién, la familia actia como factor protector o de riesgo a la deprivacién
sociocultural, siendo las deficiencias en la comunicacin, la confusion de roles y la ex-
posicién a la violencia intrafamiliar, los principales factores predisponentes que pueden
llevar a los adolescentes a desarrollar un estado de desventaja observable en comparacién
con otros individuos.

El sistema social escolar, entorno potencialmente protector
de la deprivacion sociocultural

La escuela se reconoce como un sistema nuclear, dado que actia como un entorno
fundamental en el desarrollo de los adolescentes gracias a los procesos de transferencia
cultural, mediacién y facilitacién cognitiva a los que da lugar. Para este caso, la categoria
la integran las dimensiones clima escolar y mediacion del aprendizaje.

En lo respectivo al clima escolar, se reportan ambivalencias. En ocasiones los par-
ticipantes manifiestan sentirse seguros gracias al apoyo emocional e instrumental que
encuentran; sin embargo, también mencionan situaciones de exposicién a la violencia
escolar, elementos que deterioran el ambiente educativo y se posicionan como barreras
para la adherencia a los procesos formativos:

El colegio a veces me brinda un espacio en el que puedo confiar en mis compaferos y pro-
fesores para pedirles ayuda si tengo algtn problema... pero otras veces no, hay compafieros
que son groseros y se la pasan molestando, eso no me gusta y a veces me da hasta miedo. (P4,
comunicacion personal, 2020)

Acerca de los reportes sobre violencia escolar, conviene sefialar que las consecuencias
varfan de acuerdo con el grado de exposicién, empero, se reconocen efectos sobre la
autoestima, la autoeficacia y la percepcién de miedo e inseguridad al interior de las
instituciones: “en el colegio... cuando era pequefia, me molestaban por mi peso y yo
no decfa nada... Creo que hasta el dia de hoy tengo problemas de autoestima debido a
todas las palabras hirientes y degradantes que me dijeron” (P2, comunicacién personal,
2020). Sumado a lo anterior, se reportan relaciones débiles entre estudiantes y profesores,
si bien estos tltimos se reconocen como fuente de apoyo académico y emocional, se hace
énfasis en que las relaciones estrechas se limitan a un nimero reducido de educadores.
Ademds, se identifican procesos deficientes de comunicacion, acompanados de una escasa
disponibilidad de apoyo instrumental, por ende, no se evidencia la existencia de lazos de
conflanza que acttien como soporte académico y afectivo:
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Depende bastante del profesor. Hay profesores con los que me siento incémoda... pero otros

con los que me siento bien, mds que nada es porque me tratan con respeto y entienden

cuando se me dificulta algo o tengo un problema y, en lugar de molestarse, me ayudan. (P53,

comunicacién personal, 2020)

En contraste, las relaciones con amigos se ubican como un elemento protector en el
contexto escolar. El contar con lazos interpersonales significativos supone la disponibili-
dad de apoyo, no solo en el 4mbito afectivo, sino también en el académico; asi como la
disposicién de espacios de expresién emocional y de construccion de identidad:

Del grupo de los que considero amigos, si me han ayudado en todo tipo de problemas con

apoyo emocional, ayuddndome a estudiar o cuando no me sentfa bien para asistir, me ayudaban

con las tareas, si a mi se me olvidaban, ellos me ayudaban recorddndomelo. (P5, comunicacién
personal, 2020)

En lo concerniente a la mediacién del aprendizaje, se menciona que no existe una
adecuada diversificacion de estrategias de ensefianza; si bien se reconocen los esfuerzos de
los profesores por dinamizar sus clases, estas no se perciben como didacticas, estimulantes
o novedosas. En palabras de uno de los adolescentes:

Son excesivos los trabajos que dejan, no son dindmicos. Quisiera que fueran mds dindmicos y

solo son teorfas y puros talleres, no me parece clara la forma de explicar de algunos docentes,
todo es muy tedrico y piensan que somos como mdquinas. (GD, comunicacion personal, 2020)

Adems, se reconoce que no existe una adecuada flexibilizacion curricular, debido a que
las habilidades, las necesidades y los estilos de aprendizaje al interior de las aulas de clase
se desatienden, lo anterior no permite un proceso de mediacién efectivo que responda
ante las singularidades y los estilos de aprendizaje:

En realidad, nunca se nos ha incluido ni se han tenido en cuenta las diferentes formas de

aprender; tampoco se tiene en cuenta lo de las inteligencias multiples, uno tiene que cumplir

con las tareas a pesar de que eso tenga habilidades para todas las materias. (GD, comunicacién

personal, 2020)

Asimismo, los participantes expresan que las clases y las temdticas no estdn plantea-
das de acuerdo con las habilidades de cada estudiante; en principio, porque no se crean
espacios que faciliten la exploracion e identificacion del nivel de destreza que tiene cada
individuo sobre un tema, pues constantemente se requiere que los alumnos se ajusten
a los logros académicos propuestos y respondan ante un tinico modelo de aprendizaje:

Yo siento que nunca el sistema se ha acomodado de manera que pueda ser inclusivo con las

maneras de aprendizaje, por ejemplo, a m{ me sirve mucho dibujar o hacer esquemas que para

otras personas no tendrfan sentido, pero en el colegio dicen: ;por qué dibuja? ;Por qué no

anota? (GD, comunicacién personal, 2020)

Asi, se reconoce que la escuela opera desde una concepcidn tradicional, enfocindose
en la trasferencia de conocimientos disciplinares, lo que desdibuja la corresponsabilidad
del sistema escolar en el proceso de transmisién cultural y la facilitacién cognitiva que
estimule el desarrollo de capacidades neuropsicoldgicas y sociales. En efecto, con base
en las narrativas de los participantes, la dimensién de mediacién del aprendizaje resulta
poco efectiva, pues no se identifican particularidades intrasujeto del proceso de apren-
dizaje, lo que lleva a que las relaciones pedagdgicas sean poco significativas y carentes
de estimulacién.

El sistema comunitario, escenario catalizador
o predisponente a la deprivacion sociocultural

La comunidad se reconoce como un sistema nuclear, no inicamente por los recursos
materiales que la componen, sino también por las realidades sociales en las que estd in-
mersa y que dan lugar a escenarios de transmision cultural, integracién y construccion
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colectiva. Para este caso, en dicho factor, se analizan las dimensiones exposicién a la
violencia social y apoyo social comunitario.

Respecto a la exposicién a la violencia social, conviene mencionar que los entornos
barriales de los participantes presentan, en su mayorfa, dindmicas de violencia en la calle
y delincuencia comtn. Las situaciones en mencién podrian tener como resultado la
normalizacion de hechos violentos y delictivos, ademds de interferir como una barrera en
procesos de cohesion comunitaria: “a mi tio si le robaron varias veces el celular... por eso,
yo soy muy alerta y salgo con lo necesario. A veces me toca dejar el celular, porque nos da
miedo” (P3, comunicacién personal, 2020). Conviene precisar que la alta percepcién de
inseguridad en el vecindario obstaculiza la integracién, constituyéndose en una barrera
para el disfrute colectivo de una oferta educativa-cultural por parte de los barrios: “por
la situacién del barrio, los vecinos son aislados, no hacen muchas actividades. En un ano
hicieron unas novenas y todos participamos, pero ahora con mds inseguridad, se vuelve
mds dificil” (P3, comunicacién personal, 2020).

En la dimensién de apoyo social comunitario, se identifican lazos reducidos de cohesion
comunitaria. Aunque se traen a colacién dindmicas de cordialidad y buena convivencia
entre algunos vecinos, la baja calidad de los vinculos vecinales dificulta la disponibilidad
de apoyo informativo, instrumental o afectivo dentro de los ambientes barriales, lo que
disminuye la capacidad de la comunidad de catalizar factores de riesgo y favorecer expe-
riencias vecinales de cuidado:

Con algunos vecinos la relacién se limita a saludarnos y asi..., rara vez he sentido alguna clase
de apoyo; ademds, si tenemos problemas, no es que recurramos a ellos, son adultos que estén
en sus cosas, no nos muestran mucho interés. (P2, comunicacién personal, 2020)

En efecto, la comunidad no provee escenarios propicios para la socializacién y la
oferta de actividades de integracion provistas por los adultos son limitadas, lo que hace
del sistema nuclear comunitario una factor predisponente a la deprivacién sociocultural y
no un atenuante de factores de riesgo: “cuando era pequenia, habian clases de basquetbol
en la cancha de atrds de mi casa, pero a pesar de que hay canchas, parques y de todo,
nada se organiza, no hay actividades ni profesores” (GD, comunicacién personal, 2020).

A pesar de las deficiencias de este sistema nuclear, existen dindmicas de vecindad e
interacci6n intergeneracional que podrian potenciarse con la intencién de proveer espa-
cios de estimulacién barrial que brinden a los adolescentes ambientes de interaccion y
contacto social que faciliten las dindmicas de transmisién cultural y aporten al estable-
cimiento de redes de apoyo: “seria bonito recobrar espacios de didlogo con los mayores,
ellos tienen experiencia y saben de cosas que a los adolescentes se nos complican” (GD,
comunicacion personal, 2020).

Discusion
Pensar en la deprivacién sociocultural desde la influencia de los sistemas nucleares

resulta indispensable para reconocer las condiciones y dinimicas que permean el desarrollo
de los adolescentes en las dimensiones cognitiva, afectiva y social.

En el sistema nuclear familiar, de acuerdo con las narrativas de los participantes, exis-
ten problemas relacionales con al menos uno de los padres o adultos cuidadores, lo que
obstaculiza la calidad de los vinculos familiares y disminuye la estimulacién positiva de los
adultos en el hogar, siendo este para Narvdez-Burbano (2019) un factor predisponente a
la deprivacién sociocultural. Esto sumado a las experiencias de exposicién a la violencia al
interior de la familia produce secuelas en el comportamiento social, emocional y cognitivo
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de los adolescentes (Frias y Gaxiola, 2008); situacién que se lleva a nivel social, segtin los
aportes de Narvdez-Burbano y Cabrera-Kahuazango (2021), y al desarrollo de conductas
antisociales, de delincuencia e impulsividad, asi como a dificultades en el establecimiento
de vinculos de confianza con figuras adultas, lo que confluye en sentimientos de infe-
rioridad, rabia o culpa frente a los adultos cuidadores, con claros efectos en el desarrollo
del lenguaje y la autorregulacién emocional. En contraste, Rodriguez-Fernandez e al.
(2016) plantearon que las relaciones significativas con adultos miembros de la familia se
convierten en fuentes de apoyo social y emocional que favorecen un ambiente protector
a la deprivacién sociocultural.

En cuanto a la estructura familiar, el estudio evidencia que la mds frecuente es la
monoparental. En concordancia con Vanegas ez z/. (2012), en esta tipologfa familiar, la
btsqueda de medios de subsistencia en el cuidador conlleva dificultades en el tiempo
invertido en las practicas de crianza y los sistemas de comunicacién, que agregados a los
cambios de la etapa vital de la adolescencia pueden desembocar en una menor cohesion
familiar, aislamiento social y percepciones de desigualdad, lo que produce en el adoles-
cente sentimientos de abandono y baja autoestima. No obstante, la monoparentalidad
perseno es un factor de riesgo de la deprivacion, sino las dindmicas de cuidado y los roles
parentales que se establezcan independientemente de la tipologia de familia.

En cuanto a esto, Puello ¢z a/. (2014) plantearon que las reglas, los roles y las jerarquias
son indispensables para mantener el funcionamiento al interior de los hogares, tales
dindmicas son necesarias para incrementar los sentimientos de pertenencia y al mismo
tiempo, favorecer espacios integrales de transmision cultural y pricticas de cuidado que le
permitan al adolescente un ambiente propicio para el desarrollo (Garcia y Garcia, 2009).

En lo concerniente al sistema nuclear escolar, Rodriguez-Bustamante, Vicufa ez al.
(2021) plantearon que la escuela deberia distinguirse por facilitar encuentros desde
una postura politica, econémica, cultural e ideolégica, caracterizada por compartir el
compromiso con la formacién de los individuos a partir de una perspectiva humana
multidimensional. Sin embargo, en ocasiones estos contextos pueden presentar un clima
escolar negativo, propiciando ambientes de hostilidad donde se irrumpen las relaciones de
conflanzay respeto, lo cual debilita las relaciones interpersonales significativas y disminuye
el potencial catalizador de la escuela como ambiente protector (Arén y Milicic, 2000).

En ese sentido, en palabras de los participantes, la ausencia de un clima escolar positivo
repercute en el rendimiento académico y fomenta sentimientos de insatisfaccién ante
las experiencias escolares, evidenciado en expresiones como “de verdad no quisiera ir al
colegio”, “es mds de lo mismo”, “no me llena”. De alli que la tensién que se establece
entre el ambiente escolar negativo y la obligatoriedad con la que se concibe la escolariza-
cién impacta en el bienestar de los adolescentes, afectando la adherencia a los procesos
educativos y conllevando en muchos casos al fracaso escolar o a la desercién del sistema
educativo (Bravo ez 4l., 2016).

Al respecto, conviene reflexionar sobre las relaciones entre profesores y estudiantes.
De acuerdo con el estudio, la mayor parte de estas relaciones son poco significativas,
enfocadas en la trasferencia de conocimientos, desconociendo la historia personal y los
ritmos de aprendizaje. Barreto y Alvarez (2017) determinaron que cuando las relaciones
pedagdgicas son lejanas y no estimulan el aprendizaje en los dmbitos académicos y per-
sonales, se encuentran dificultades relacionadas con la autorregulacién, la incompetencia
emocional y una orientacién negativa hacia el futuro. En este orden de ideas, para Arén
y Milicic (2000), la percepcién de los profesores sobre sus estudiantes condiciona las
interacciones con estos, si un profesor piensa que sus alumnos cuentan con habilidades y
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potencialidades para aportar de manera significativa en el aprendizaje, enfoca las diddcticas
al fortalecimiento de capacidades y no a la evaluacion de deficiencias. A pesar de ello, en
concordancia con lo planteado con Barreto y Alvarez (2017), los educandos del estudio
no encuentran un soporte de apoyo efectivo en los educadores, lo que conduce a una
sensacion de aburrimiento y desazdn frente a las précticas educativas.

En lo correspondiente a la mediacién del aprendizaje, para Rodriguez ez al. (2008),
es primordial reconocer que este proceso trasciende la diversificacién de estrategias de
ensefianza, pues le subyacen dindmicas de interaccién social y pedagégica, mediante
las cuales se identifican potencialidades, intereses, visiones y recursos que propician la
adquisicién de habilidades cognitivas indispensables para la asimilacién de experien-
cias. A su vez, Franco-Marin ez al. (2022) propusieron que los procesos de mediacién
deben tener en cuenta el contexto y las condiciones de cada poblacién, con el fin de
adaptar las estrategias pedagdgicas de forma creativa constructiva; escenarios que no
son perceptibles para los estudiantes: “los profesores piden cosas que no podemos hacer,
piensan que tenemos plata para materiales o que entendemos todo como ¢l explica®
(GD, comunicacién personal, 2020). En este caso, dentro del sistema escolar, no existen
procesos efectivos de mediacién del aprendizaje, puesto que se trabaja desde un curriculo
centrado en los contenidos que descuida las diversas habilidades y formas de aprender,
asi como las intenciones y necesidades de los adolescentes. En efecto, al privilegiarse un
modelo tradicional de escuela, se favorece la transmision jerdrquica de conocimientos,
relegando a los alumnos, a una posicion de subordinacion y dependencia, sin tener en
cuenta sus caracteristicas individuales y pasando por alto las dindmicas del medio en el
que se desarrollan (Garcia, 2009).

En el contexto escolar, resulta fundamental identificar el papel de los mediadores.
Segtin Escobar (2011), las relaciones entre mediador y mediado deben ser ludicas, cons-
cientes, reciprocas, intencionales, sistemdticas y generar experiencias de aprendizaje que
potencien el desarrollo en el ser, hacer, conocer y convivir, es decir, que vayan mds alld
del vinculo afectivo y la estimulacién del aprendizaje en términos académicos, en cuanto
que es necesario que favorezcan el desarrollo de potencialidades cognitivas y personales;
caso contrario, al circunscribir la escuela al iambito meramente instruccional, convierten
al sistema nuclear escolar en un factor predisponente a la deprivacién sociocultural, entre
tanto no se despliegan experiencias de aprendizaje mediado que se constituyan en una
fuente efectiva de estimulo.

En relacién con el sistema nuclear comunitario, los participantes reportan como
elemento comun de sus vecindarios la exposicién a la violencia social asociada con situa-
ciones de delincuencia comtn o criminalidad violenta. Con base Narviez-Burbano ¢z
al. (2020), la violencia barrial trae consecuencias sobre la estructuracién comunitaria y
el conjunto de practicas que se reproducen y transfieren a las generaciones mds jévenes;
lo que coincide con los postulados de Posada y Parales (2012), quienes afirmaron que
una exposicién prolongada a entornos barriales violentos tiene efectos significativos
sobre el desarrollo y funcionamiento psicoldgico de nifios y adolescentes, incluyendo
el crecimiento socioafectivo y moral. Efectivamente, de acuerdo con los participantes,
no existen relaciones vecinales que vislumbren a la comunidad como fuente de apoyo
efectivo, situacién que contribuye al establecimiento de ambientes societales favorables
a la deprivacién sociocultural.

Es asi como para Gracia y Herrero (2006), la carencia de los vinculos comunitarios
actia como un obsticulo que impide la insercién del individuo y su familia en una
oferta educativa y cultural desde los ambientes barriales. A saber, los escasos niveles de
integracion con la comunidad repercuten en reducidos procesos de participacion y orga-
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nizacién comunitaria, posiciondndose como un limite para la estimulacién efectiva de los
adolescentes por parte de los adultos del vecindario. Segin Bayén (2009), la ausencia de
procesos comunitarios resquebraja el tejido social y promueve escenarios de incertidumbre
colectiva, favoreciendo un clima social centrado en la apatia, lo que causa una limitada
oferta de actividades sociales y culturales para los adolescentes, quienes no cuentan en el
entorno comunal con pricticas sociales que les permita el desarrollo de destrezas como
la autonomia, la toma de decisiones, la convivencia pacifica y el fortalecimiento de ha-
bilidades cognitivo-sociales (Madariaga y Romero, 2016).

No obstante, cabe precisar que, a partir de los reportes de los adolescentes, existe
una fuerte percepcién de apoyo por parte de los adultos mayores de su comunidad, lo
que propicia la transmisién cultural e histdrica, ademds de aspectos relacionados con
la memoria moral y cultural compartida, el intercambio de conocimientos, la vivencia
de experiencias y la reflexiones que devienen de estas (Gutiérrez y Herndndez, 2013),
beneficiando la creacion de relaciones solidarias entre generaciones.

Conclusiones

Al reflexionar sobre la importancia de las dindmicas vividas en los sistemas nucleares
familia, escuela y comunidad, se reconoce el escenario familiar como el epicentro de la
deprivacién sociocultural, debido a las situaciones de riesgo que ahi se concentran, tales
como la exposicién a la violencia, la ausencia de reglas, la confusién de roles, los vinculos
relacionales débiles y fia negligencia parental; situaciones alarmantes que, a futuro, podrian
derivar en consecuencias desfavorables para el desarrollo cognitivo, socioafectivo y moral
del adolescente. De este modo, el abordaje de la familia en relacion con la deprivacion
sociocultural plantea la necesidad de promover dindmicas familiares permeadas por la
afectividad, las relaciones estrechas y roles parentales claros, que hagan de los hogares
un entorno protector, seguro y estimulante para el crecimiento multidimensional del
ser humano.

En cuanto al sistema nuclear escolar, se reconoce su potencialidad como un entor-
no protector al ser un espacio de encuentro entre la sociedad y la familia, gracias a los
procesos de transferencia cultural, mediacién y facilitacién cognitiva a los que da lugar;
sin embargo, en la experiencia vital de los adolescentes tanto las deficientes relaciones
pedagdgicas, mediador-estudiante, como la percepcion del clima escolar negativo deli-
nea la necesidad de transformar los espacios educativos en escenarios de estimulacion
y transferencia cultural que disminuyan el impacto negativo sobre el desarrollo de la
familia y la comunidad. Si bien a partir de esta investigacién, se identifica en los sistemas
nucleares situaciones de riesgo, resulta fundamental reconocer también cudles ambientes
de socializacién adecuados podrian hacer del hecho familiar, educativo y comunitario un
acto integral de estimulacién humana.
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