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Resumen

El objetivo de este articulo es analizar la presencia de heuristicos y sesgos cognitivos que
afectan la prediccion de resultados deportivos, a partir de la aplicacién de un experimento
de orientacién tedrica diseniado para tal fin. Para ello, se utiliza una metodologfa cuantitati-
va, y se disefia un pre-experimento tedricamente orientado, basado en la formacion de tres
grupos muestrales aleatorios, utilizando un reactivo previamente disefiado. Participaron 264
estudiantes universitarios, divididos en tres grupos. Para analizar los resultados, se utilizé el
estadistico Chi Cuadrado, el andlisis del tamafio del efecto, asi como el andlisis porcentual
mediante histogramas y la moda. Los resultados estadisticos muestran que, al comparar
los resultados de los estudios, es evidente la presencia de sesgos cognitivos heuristicos y
aspectos emocionales en las predicciones deportivas. Los resultados apuntan a un exceso de
confianza en los conocimientos previos, la experiencia y la intuicién, una infravaloracién de
la informacion estadistica y una influencia de los componentes afectivos en las decisiones
de prediccién deportiva.

Palabras clave: economia conductual, psicologia, racionalidad limitada, intuicidn, sesgos
cognitivos, experimento, afectividad, toma de decisiones, deportes, teoria de probabilidades.

Abstract

The objective of this article is to analyze the presence of heuristics and cognitive biases
that affect the prediction of sports results, based on the application of a theoretically oriented
experiment designed for this purpose. To do this, a quantitative methodology is used, and a
theoretically oriented pre-experiment is designed, based on the formation of three random
sample groups, using a previously designed reagent. 264 university students participated,
divided into 3 groups. To analyze the results, the Chi-Square statistician, effect size analysis, as
well as percentage analysis using histograms and mode were used. The statistical results show
that, when comparing the results of the studies, the presence of heuristics cognitive biases,
and emotional aspects in sports predictions is evident. The results point to overconfidence
in prior knowledge, experience, and intuition, undervaluation of statistical information, and
influence of affective components in sports prediction decisions.
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Introduccion

La Revolucién Industrial propicié un auge mayor de la actividad de apuestas, ya que
las personas que realizaban largas y extenuantes jornadas de trabajo requerfan un mayor
tiempo para entretenerse. Esto condujo al surgimiento de los casinos y casas de apuestas.
Con la llegada del internet, la actividad de entretenimiento, el juego y las apuestas se han
acercado mds al ser humano. Ya no es necesario desplazarse. Actualmente, existe una
gran cantidad de casas de apuestas en linea, como: Bet365, William Hill, Bwin, Codere,
888Sport, Betfair, Betsson, LeoVegas, entre otras.

La prediccién deportiva se ha convertido en un drea de investigacién cada vez mds
interesante para las ciencias del comportamiento, las ciencias computacionales, y las
ciencias de la decision. “La prediccién en el deporte tiene caracteristicas especiales que la
distinguen de otras dreas de investigacién. Cabe senalar su cardcter eminentemente com-
petitivo, asi como el dinamismo presente, el cual requiere de una actualizacién constante
de los modelos de prediccién empleados” (Soto-Valero, 2018, p. 380).

Las predicciones deportivas han sido estudiadas desde la economia del comportamiento.
La economia del comportamiento “nace como un saber interdisciplinario y estd llamada
a mantener esta caracteristica, rompiendo los convencionalismos de los saberes discipli-
narios tradicionales” (Pérez y Rodriguez, 2022a, p. 24). En consecuencia, es importante
resaltar el espacio que este conocimiento interdisciplinario ha ganado, siendo esta una de
sus principales fortalezas y permitiendo el desarrollo de investigaciones desde una visién
integral del ser humano, sus decisiones y comportamientos.

Los heuristicos y los sesgos cognitivos son “perturbaciones en el procesamiento de la
informacion que afectan la capacidad de explicar o predecir adecuadamente la conducta,
que se manifiestan a través de comportamientos que se alejan de las predicciones ted-
ricas estdndares, debido a las limitaciones del autocontrol” (Pérez y Rodriguez, 2022a,
pp. 31-32). Con esta idea se enfatiza en la naturaleza de estas situaciones: se alejan del
esténdar esperado y se deben a pequenos fallos que ocurren mientras se procesa la infor-
macién (Urra-Urbieta ez 2/., 2011). Sin embargo, para Gigerenzer (1991) los heuristicos
son procesos cognitivos simples y eficientes, mientras que los sesgos son errores sistemé-
ticos que pueden resultar de su uso, pero no necesariamente. Los heuristicos pueden ser
adaptaciones inteligentes en entornos inciertos (Fonseca, 2016).

Segin Kahneman y Tversky (1973), los heuristicos se emplean para facilitar las
decisiones humanas bajo riesgo e incertidumbre. Los sesgos son “atajos simplificadores
del pensamiento intuitivo” (Kahneman, 2017, p. 19). Estos autores han definido tres
grandes grupos de heuristicos bajo las denominaciones de heuristico de la disponibilidad,
heuristico de la representatividad y heuristico del anclaje (Alvarez ez al., 2018).

El objetivo general de este articulo es analizar la presencia de heuristicos y sesgos cog-
nitivos que afectan la prediccién de los resultados deportivos, a partir de la aplicacién de
un experimento de orientacién teérica disefiado al efecto.

Metodologia

Esta investigacién se basa en un estudio previamente publicado (Pérez y Rodriguez,
2022b). Dentro de las limitaciones sefaladas, se destacé la importancia de trabajar con
varios grupos empleando distintos niveles de informacién inicial para valorar la impor-
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tancia de la cantidad de informacién en la presencia de heuristicos y sesgos cognitivos
en la investigacion.

Al elaborar las hipétesis para el procesamiento estadistico de los datos, se parte del
siguiente criterio: “El modelo del agente racional fue por lo tanto el punto inicial y
principal fuente de la hipétesis nula de las investigaciones en economia conductual”
(Pérez-Gonzilez et al., 2019, p. 96). Teniendo en cuenta este planteamiento se procede
a enunciar las siguientes hipdtesis.

El trabajo con la hipétesis 1 se realizard a través de la comparacién de los resultados
del experimento del 2022 con el grupo 1 del experimento de 2024. En ambos casos, se
enfrentan a las seis situaciones.

— Hipétesis nula 1: el prondstico deportivo de los encuestados en el afio 2022 es similar
al pronéstico deportivo de los encuestados en el afio 2024.

— Hipbtesis alternativa 1: el prondstico deportivo de los encuestados en el afio 2022 es
distinto al pronéstico deportivo de los encuestados en el afio 2024.

El trabajo con la hipdtesis 2 se realizard a través de la comparacién de los resultados
del experimento del 2022 con el grupo 3 del experimento de 2024. En ambos casos, se
analizan las situaciones 3 y 6.

— Hipbtesis nula 2: el prondstico deportivo de los encuestados en el ano 2022 es similar
al pronéstico deportivo de los encuestados en el afio 2024 que se presentan solamente
a las situaciones 3 y 6.

— Hipétesis alternativa 2: El prondstico deportivo de los encuestados en el afio 2022 es
distinto al prondstico deportivo de los encuestados en el aflo 2024 que se presentan
solamente a las situaciones 3 y 6.

El método experimental se basa en la manipulacién controlada de variables o situaciones
en sujetos seleccionados de manera aleatoria. Entre las principales ventajas reconocidas de
la experimentacién como método de investigacion se encuentranla objetividad, el control
y la precision. Sus principales limitaciones se relacionan con los costos y la artificialidad
de los estudios (Smith, 2005).

El tipo de experimento que se utilizard en la investigacién es el experimento de
orientacion tedrica (Miller, 2006). Dentro de los antecedentes de este tipo de estudio se
encuentran los estudios de Allais (1953) y Tversky y Kahneman (1974, 1983). El auge
de este tipo de estudio se encuentra en aumento. En las dos primeras décadas del presente
siglo los experimentos de orientacién teérica se han aplicado en unidades de economia
conductual a nivel mundial y en distintas dreas geograficas (Giarrizzo y Maceri, 2019).

Para Miller (2006, p. 98), “los experimentos de orientacion tedrica se proponen
reconstruir en el laboratorio una determinada teoria y, de este modo, estudiar el efecto
producido por la manipulacién explicita de los distintos componentes de la misma”.
Este tipo de experimentos pretenden valorar el funcionamiento de teorfas prexistentes,
evaluando su validez y fiabilidad.

El estudio es de tipo preexperimental, ya que no se logra aplicar la investigacién en
sujetos seleccionados aleatorios (Arechar ez 4/., 2018). Los preexperimentos no llegan a
cumplir con todas las condiciones para ser consideradas como un experimento puro,
debido a que no es posible lograr la aleatorizacion de los participantes, se dificulta el es-
tablecimiento de relaciones causales con alto grado de certeza y se imposibilita controlar
otras variables.
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Es un reto poder recrear a través de las situaciones la teorfa que se desea poner a prue-
ba. En este caso, los supuestos relacionados con la influencia de los heuristicos y sesgos
cognitivos influyen en las predicciones deportivas que realizan los sujetos (Miller, 20065
Pérez y Rodriguez, 2022b; Urra-Urbieta ez al., 2011).

Los criterios de seleccién de los participantes no responden a aspectos probabilisticos;
su seleccion exclusiva depende de la accesibilidad del investigador (posibilidad de contar
con el correo electrénico de todos los invitados a participar), asi como la disponibilidad
de recursos (la cuenta de correo electrénico es de tipo institucional, por lo que es de
conocimiento de las autoridades de la institucién).

Teniendo en cuenta las caracteristicas de los grupos muestrales, el objetivo y las hipétesis
de la investigacion, se ha decidido utilizar la prueba estadistica Chi Cuadrado. Esta prueba
permite observar si existe asociacion estadisticamente significativa entre dos variables
(generalmente categéricas). En este estudio, se utilizard la prueba Chi Cuadrado para
proporciones. El estadistico Chi Cuadrado (%2) se emplea para evaluar hipdtesis acerca de
dos variables categéricas (variable dependiente e independiente) correspondientes a una
escala nominal u ordinal. Se supone para ello que las dos variables no estdn relacionadas.

En el caso de Chi Cuadrado para proporciones, las mencionadas variables deben ser
cualitativas o categéricas, de las cuales una es fija y la otra aleatoria. En este caso, la variable
fija es el ano en que se realiza el prondstico y la variable aleatoria es el prondstico realizado.

Situaciones utilizadas en el experimento
de orientacion teorico

El reactivo estd compuesto por seis situaciones y tres opciones de respuestas cada uno;
es el mismo reactivo aplicado por Pérez y Rodriguez (2022b). Las situaciones disefiadas
se basan en la incertidumbre, donde interviene el azar. Se colocd en la plataforma espe-
cializada para encuestas Google Form. Las opciones de respuestas son iguales para las
seis situaciones:

— Elequipo A le gana al equipo B.
— Elequipo B le gana al equipo A.

Empatan los equipos A y B.
Las situaciones creadas y sus caracteristicas son las siguientes:

— Situaci6n 1: los equipos Ay B se encuentran disputando un torneo de ftbol. Ambos
equipos tienen nueve puntos y se enfrentan en la sexta fecha. ;Qué considera que
ocurra?

—  Situacién 2: los equipos A y B se encuentran disputando un torneo de fiitbol. Ambos
equipos tienen nueve puntos y se enfrentan en la sexta fecha. El equipo A tiene tres
victorias, cero empates y dos derrotas. El equipo B tiene dos victorias, tres empates
y cero derrotas. ;Qué considera que ocurra?

— Situacién 3: los equipos A y B se encuentran disputando un torneo de ftbol. Ambos
equipos tienen nueve puntos y se enfrentan en la sexta fecha. El equipo A tiene tres
victorias, cero empates y dos derrotas. El equipo B tiene dosvictorias, tres empates y
cero derrotas. Sus resultados se muestran en la secuencia siguiente: Equipo A: victoria-
derrota-victoria-derrota-victoria. Equipo B: empate-empate-empate-victoria-victoria.
¢Qué considera que ocurra?
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— Situacién 4: los equipos FAVORITO (el equipo de tu preferencia) y RIVAL (otro
equipo cualquiera) se encuentran disputando un torneo de fitbol. Ambos equipos
tienen nueve puntos y se enfrentan en la sexta fecha. ;Qué considera que ocurra?

— Situacién 5: los equipos FAVORITO (el equipo de tu preferencia) y RIVAL (otro
equipo cualquiera) se encuentran disputando un torneo de fitbol. Ambos equipos
tienen nueve puntos y se enfrentan en la sexta fecha. El equipo FAVORITO tiene
tres victorias, cero empates y dos derrotas. El equipo RIVAL tiene dos victorias, tres
empates y cero derrotas. ;Qué considera que ocurra?

— Situacién 6: los equipos FAVORITO (el equipo de tu preferencia) y RIVAL (otro
equipo cualquiera) se encuentran disputando un torneo de fiitbol. Ambos equipos
tienennueve puntos y se enfrentan en la sexta fecha. El equipo A tiene tres victorias,
cero empates y dos derrotas. El equipo B tiene dos victorias, tres empates y cero
derrotas. Sus resultados se muestran en la secuencia siguiente: equipo A: victoria-
derrota-victoria-derrota-victoria. Equipo B: empate-empate-empate-victoria-victoria.
:Qué considera que ocurra?

Aspectos teoricos de la investigacion

La tesis fundamental que sustenta a la economia del comportamiento es el supuesto de
la racionalidad limitada, acotada, incompleta, entre otros calificativos, que han venido a
establecer una barrera al criterio de la racionalidad computarizada e idealizada. “No se trata
de que el supuesto de racionalidad sea erréneo. Lo que ocurre es que no nos proporciona
una gufa para entender las decisiones humanas en una diversidad de contextos cruciales
que son fundamentales para el proceso de cambio” (North, 2007, p. 46). Lo que mds ha
sido criticado es el alcance que se le ha otorgado al criterio de la racionalidad ilimitada.

La posicion inicial de Kahneman y Tversky (1979) descansaba sobre dos pilares que
hoy dia son incuestionables desde las ciencias del comportamiento. En primer lugar, el
agente obtiene la informacién para la toma de decisiones de diferentes maneras; en vista
de lo anterior, la forma en que esta se presente tienen impacto en la eleccién realizada
(Lépez er al., 2023). Esta idea es uno de los aportes mds significativos de estos autores,
siendo altamente valorada dentro del mundo académico de las ciencias del comporta-
miento (Kahneman, 2017).

En segundo lugar, la existencia de una asimetria al considerar los riesgos, asociados a
las ganancias y las pérdidas. Como ha sido demostrado por un nimero significativo de
autores, existe una preferencia por una ganancia segura, aunque esta sea muy pequefia,
que a asumir el riesgo de quedar sin beneficios. En el caso de las pérdidas ocurre lo con-
trario, se asumen riesgos mayores para evitar pérdidas. Estas ideas son la base de lo que
hoy se conoce como teorfa prospectiva (Kahneman, 2017; Tversky y Kahneman, 1992).

Es importante distinguir que:

Estos errores 0 anomalias producto de la integracién particular de informacién del entorno y
las posibilidades de andlisis cognitivos, mds o menos sistemdticos y predecibles, hacen que el
comportamiento del agente se desvie del modelo de racionalidad concebido en el arquetipo
de Homo Economicus. (Pérez y Rodriguez, 2022a, p. 27)

Resulta significativo resaltar que los heuristicos pueden contribuir a la toma de deci-
siones en entornos inciertos, como han observado Gigerenzer (1991) y Urra ez al. (2011).
Mientras que los sesgos cognitivos son errores sistemdticos que llevan a desviaciones de la
racionalidad y afectan las decisiones al no contar con suficiente informacién o capacidad
de andlisis de la misma (De Marchis, 2014).
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Dentro de las investigaciones previas sobre predicciones en el dmbito deportivo se en-
cuentran las realizadas por Gilovich ez /. (1985), Koehler y Conley (2003), Serwe y Frings
(20006), Scheibehenne y Broder (2007), Paul ez al. (2014) y Pérez y Rodriguez (2022).

Resultados de la investigacion

El reclutamiento de los participantes se realizé a partir de la invitacién mediante el
correo electrénico institucional a los estudiantes de primero a quinto semestre de la ca-
rrera de Psicologia de la Universidad Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil, indicando
el enlace de Google Form al que podrian acceder si decidian participar en el estudio. Se
aclaré que el experimento era completamente voluntario y anénimo.

Es necesario reconocer que es este uno de los sesgos de la investigacion y ha sido
ampliamente sefalado en las investigaciones previas de economia del comportamiento.
Cumpliendo con lo orientado por el Comité de Etica Institucional de Evidentia University,
las personas aprueban participar en la investigacion a través del propio formulario. La
Ginica manera de enfrentar las situaciones en que la persona haya dado su consentimiento,
es marcando la opcién si.

Se solicité la participacién en el estudio a 285 estudiantes, lo que corresponde a la
totalidad de los estudiantes matriculados en la carrera de Psicologfa del semestre 2023-B

(octubre de 2023 a febrero de 2024).

Al hacer uso del criterio de voluntariedad, participaron en el experimento 264 estu-
diantes, lo que representa el 92.6 % del total de los sujetos convocados inicialmente.

La técnica de muestreo utilizada es no probabilistica, de tipo voluntario, ya que todos
los sujetos consintieron de participar en el estudio experimental. De hecho, el 7.4 %
decidi6 no participar en la investigacion. Los 264 sujetos que participaron dieron su
consentimiento informado de formar parte en la investigacién.

Para utilizar Chi Cuadrado es importante que se determinen algunos elementos previos.
En primer lugar, las muestras que se comparan son independientes; en consecuencia,
tanto el grupo experimental de 2022, como los tres grupos que se dividieron de manera
aleatoria el estudio de 2024, no guardan relacién entre ellos.

Los resultados que daban la victoria a algtin equipo en cada situacién fueron sumados,
de manera tal que la variable resultados se dividi6 en dos dimensiones: victoria y empate.
Esto garantiza un mejor procesamiento y un ajuste a las condiciones reales que se pretende
analizar en este experimento.

Analisis de la hipotesis 1

Dado que los valores p en 5 de las 6 situaciones (situaciones 1, 2, 3, 5y 6) son ma-
yores al nivel de significancia (1 %), se concluye para estas situaciones que el prondstico
deportivo de los encuestados en el ano 2022 es similar al prondstico deportivo de los
encuestados en el afio 2024.

En el caso de la situacion 4, se concluye que el prondstico deportivo de los encuestados
en el ano 2022 es distinto al prondstico deportivo de los encuestados en el ano 2024.

Conclusiones similares se obtienen al comparar el valor calculado de Chi Cuadrado
de Pearson y el valor critico, como se muestra en la Tabla 1. En consecuencia, se puede
afirmar que los resultados de ambos experimentos son similares y se cumplen los resultados
planteados en Pérez y Rodriguez (2022b).
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Tabla 1
Contraste de hipétesis
hi
Situacién Chi Cuadrado Valor p Decisién
de Pearson

El pronéstico deportivo de los encuestados
Situacién 1 1.202 27.3 % en el afo 2022 es similar al prondstico de-
portivo de los encuestados en el afio 2024.

El prondstico deportivo de los encuestados
Situacién 2 0.121 72.8 % en el afo 2022 es similar al prondstico de-
portivo de los encuestados en el ano 2024

El pronéstico deportivo de los encuestados
Situacién 3 1.625 20.2 % en el afo 2022 es similar al prondstico de-
portivo de los encuestados en el ano 2024

El pronéstico deportivo de los encuestados
Situaci6n 4 28.541 <0.1 % en el afio 2022 es distinto al pronéstico
deportivo de los encuestados en el ano 2024

El pronéstico deportivo de los encuestados
Situacién 5 0.767 38.1 % en el afio 2022 es similar al prondstico de-
portivo de los encuestados en el afo 2024

El pronéstico deportivo de los encuestados
Situacién 6 0.035 85.2 % en el afio 2022 es similar al prondstico de-
portivo de los encuestados en el afio 2024

Analisis de la hipotesis 2

Dado que los valores p en 3 de las 4 situaciones (situaciones 2, 3, y 6) son mayores al
nivel de significancia (1 %), se concluye para estas situaciones que el prondstico deportivo
de los encuestados en el ano 2022 es similar al prondstico deportivo de los encuestados
en el afio 2024. En el caso de la situacién 5, se concluye que el prondstico deportivo de
los encuestados en el afio 2022 es distinto al prondstico deportivo de los encuestados
en el afio 2024. A conclusiones similares se llega si se compara el valor calculado de Chi
Cuadrado de Pearson y el valor critico, como se aprecia en la Tabla 2.

Tabla 2
Contraste de hipétesis
Chi C
Situacién i Cuadrado de Valor p Decisién
Pearson
El prondéstico deportivo de los encuestados
Situaci6én 2 0.032 85.8 % en el afio 2022 es similar al prondstico de-
portivo de los encuestados en el ano 2024.
El pronéstico deportivo de los encuestados
Situaci6én 3 0.000 100 % en el afio 2022 es similar al prondstico de-

portivo de los encuestados en el afio 2024.

El pronéstico deportivo de los encuestados
Situaci6én 5 9.053 0.3 % en el afio 2022 es distinto al pronéstico
deportivo de los encuestados en el ano 2024.

El pronéstico deportivo de los encuestados
Situacién 6 5.227 22 % en el afio 2022 es similar al prondstico de-
portivo de los encuestados en el ano 2024.

Dado que los valores p en las 2 situaciones (situacione 3 y 6) son mayores al nivel de
significancia (1 %), se concluye para estas situaciones que el prondstico deportivo de los
encuestados en el ano 2022 es similar al prondstico deportivo de los encuestados en el afio
2024. A conclusiones similares se llega al comparar el valor calculado de Chi Cuadrado
de Pearson y el valor critico.

Al analizar los resultados de la prueba de Chi Cuadrado, se puede considerar que se
cumple la hipétesis nula 2: El prondstico deportivo de los encuestados en el afio 2022

N

7

)
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es similar al pronéstico deportivo de los encuestados en el afio 2024 que se presentan
solamente a las situaciones 3 y 6.

Discusion de los resultados

Las investigaciones sobre predicciones deportivas no son muy frecuentes. No obstante,
se consideran que los resultados obtenidos en la presente investigacién pueden ser ana-
lizados a la luz de algunos estudios previos. De manera general, se puede apreciar que la
mayoria de estos estudios presentan las siguientes limitaciones:

—  Se realizaron en pocos deportes (baloncesto, ftbol americano y tenis).
— Cuando se trabajé con sujetos, las muestras fueron pequefias.
— No se tiene evidencia del control de otras variables.

— Principalmente se ha investigado el sesgo de la mano caliente y el reconocimiento del
nombre como factor predictor de resultados.

El estudio de Gilovich ez 4/. (1985) se considera uno de los precursores del estudio de la
presencia de errores y fallas en la prediccién de resultados deportivos. Sus autores analizan
los sesgos cognitivos en predicciones deportivas en baloncesto, como la mano caliente,
la falacia del jugador, el exceso de confianza y la ilusion de agrupamiento. De manera
similar a lo encontrado en el presente experimento, Gilovich ez /. (1985) profundizaron
en que los sujetos que realizan predicciones sobre el enceste de una canasta, consideran
que es mds probable si antes han anotado, y mientras mayor sea la racha, mds se aferran
a esta creencia. Sin embargo, estos autores sugieren que los aciertos y fallos en el enceste
es producto de la aleatoriedad y no de las rachas.

En la situacién 3, en todos los grupos del presente estudio se aprecié que los sujetos
preferfan la opcidn victoria del equipo B basados en la presencia de una racha de victorias.
Situacidn similar se presentd en la situacién 6, donde la presencia de la racha de victoria
incluso hace que las personas hagan predicciones desfavorables para su equipo favorito.
Por tanto, los resultados obtenidos coinciden con los hallazgos de Gilovich ez 2/ (1985),
ya que se viola el principio de invariancia ante la aparicién de las rachas de victorias en
todos los grupos analizados.

Un andlisis similar se realiza en el estudio de Koehler y Conley (2003). Si bien la
metodologia fue diferente, ya que en el estudio anterior se analizaron tiros de campo
y tiros libres, y en este estudio se analizan mds de 250.000 tiros de tres puntos en la
National Basketball Association (NBA) durante una década, los resultados contradicen
la ausencia de relacién entre haber anotado uno o dos tiros de tres puntos previamente.
La limitacién a la hora de comparar los resultados de Gilovich ez a/. (1985) y Koehler y
Conley (2003) con el estudio experimental realizado es que, si bien estas investigaciones
tienen un resultado de la ejecucion del tiro, el estudio experimental es de tipo tedrico;
en vista de lo anterior, no hay un resultado para comparar la prediccion.

Se considera que, mds alld de la evidencia de estos estudios, la sobreestimacién de las
rachas genera distorsiones en las predicciones deportivas. Més alld de la determinacion
estadistica de la existencia del mito de la mano caliente, lo relevante para esta investiga-
cién es su existencia y que los sujetos la toman en consideracion a la hora de realizar sus
predicciones deportivas.

El comportamiento de las rachas dependerd de un grupo de variables, que, en el caso
del estudio realizado en esta investigacion, son mantenidos fuera de la informacién que
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se brindé a los sujetos. La creencia en el mito de las rachas influird directamente en el
resultado solo si se consideran otras variables.

Paul ez al., (2014) realizaron una investigacion que demostré las creencias de los apos-
tadores en cuanto al sesgo de la mano caliente, es decir, la existencia de rachas en el fitbol
americano. Segun estos autores, los apostadores apuestan mds a favor de los equipos que
vienen de rachas ganadoras. Estas decisiones de los apostadores son consideradas como
subdptimas, ya que no consideran las caracteristicas del rival actual ni de los equipos
contra los que se ha logrado la racha positiva anterior.

Las predicciones deportivas pueden verse sesgadas por el efecto de considerar la pre-
sencia de rachas, sin que existan evidencias estadisticas de su existencia en los resultados
deportivos (Paul ez al., 2014). Estos autores enfatizan en que es importante incluir el
sesgo de la mano caliente en el disefio de modelos predictivos de las apuestas deportivas.
Ademds, sugieren emplear este sesgo en el disefio de estrategias para apuestas rentables
a favor de las casas de apuestas.

Debido a lo expuesto, al emplear un modelo de regresién lineal y analizar el resultado
de diez millones de partidos de fiitbol americano en la National Football League (NFL),
se determiné que los resultados de un equipo no dependen de su historia reciente y que
este puede ser un mal predictor de resultados; sin embargo, muchas personas lo emplean.

La creencia de que las rachas son un buen predictor del éxito de un equipo de fitbol
se encuentra presente en las predicciones deportivas, llegando a influir incluso mds que
los elementos afectivos y el andlisis estadistico. Este aspecto es importante de senalar, ya
que las rachas han sido uno de los elementos més influyentes detectados en la presente
investigacion.

En otro deporte como el tenis, se han realizado estudios similares. Scheibehenne y
Broder (2007) investigaron la prediccion del ganador del prestigioso torneo de Wimble-
don en el afio 2005. Esta investigacién evidencié que el hecho de conocer al atleta por su
nombre puede ser un predictor sorprendentemente preciso de los resultados esperados
de los partidos de tenis. Se hall6 que el 64 % de las predicciones resultaron correctas con
solo reconocer el nombre del jugador.

Al igual que en estudios anteriores, estos autores han senalado la importancia que los
sujetos les asignan al hecho de conocer el nombre de un jugador, lo cual permitié que
la prediccién fuera cierta en un nimero importante de casos. Los factores relacionados
con la afectividad y la familiaridad han sido estudiados en las situaciones 4, 5 y 6 el
presente estudio.

Por lo tanto, la sobrevaloracion de los resultados de un equipo o deportista se encuentra
estrechamente relacionada con el significado afectivo o conocimiento previo de otros ele-
mentos. El resultado mds significativo fue que en el tnico caso en que la moda sefial6 al
equipo favorito como la respuesta mds predecible fue cuando se emplea poca informacién.

Otra investigacion realizada en el tenis también utiliz6 la prediccion de resultados de
partidos en el torneo de Wimbledon, esta vez en los afios 2003 y 2004 (Serwe y Frings,
20006). Aunque el niimero de participantes es pequefio en este estudio, se encontraron
resultados similares al estudio anterior, donde el reconocimiento del nombre del jugador
influy6 de manera directa en los resultados de las predicciones deportivas. En este estudio
se sefala el hecho que el conocer el nombre del jugador es una senal de familiaridad del
jugador con el pablico. Ademds, se evidenci6 que el conocimiento del nombre del juga-
dor era un indicador mds preciso para predecir el resultado que su lugar en el ranking.
En ausencia de informacién para la prediccion deportiva, el conocimiento de datos o el

https://doi.org/10.21500/22563202.7021 Revista Guillermo de Ockham. Vol. 23, No. 1. Enero - junio de 2025 | 11


https://doi.org/10.21500/22563202.7021

Articulo de investigacion

nombre del jugador se convierte en un elemento que interviene en la prediccion e influye
mis que el lugar en el ranking.

Este resultado es coincidente con los hallazgos de la presente investigacion. Es impor-
tante reconocer que los resultados en las situaciones 4 y 6 no lograron expresar la similicud
(como mostrd el Chi Cuadrado) y la homogeneidad (como mostré el andlisis porcentual
y la moda). Por tanto, al incluir los aspectos emocionales y afectivos, se aprecia que varfa
la influencia de los heuristicos y sesgos cognitivos.

Por otra parte, la subvaloracién de la informacién estadistica ha sido una constante
en este andlisis, asi como la mayoria de las investigaciones sobre predicciones deportivas
que identifican el escaso valor, importancia y significado que los sujetos le asignan a la
informacién estadfstica.

Como ha sido planteado en investigaciones previas, el empate es un resultado menos
frecuente que la victoria en los partidos de futbol (Subirdn, 2018; Tovar, 2014; Veinte
Minutos, 2018; Vega, 2010). Por tanto, se constata la presencia de la subvaloracién de los
resultados estadisticos, asi como la sobrevaloracién de las creencias, como han sefalado
Pérez y Rodriguez (2022b).

El resultado de un partido de futbol es un hecho azaroso, por tanto, la existencia de
resultados estadisticos previos no garantiza la existencia de un resultado correcto. Lo que
se persigue en este estudio es reconocer que, en situaciones bajo incertidumbre, a pesar del
nivel de informacién, es posible que los sujetos basen sus juicios en la presencia o ausencia
de rachas, exceso de optimismo, andlisis de pequenias muestras de resultados anteriores.

En aras de potenciar el alcance de este resultado es necesario que en futuras investiga-
ciones se aumente el tamafo de la muestra y que esta sea més heterogénea, incluyendo
sujetos de varios paises y distintas profesiones. Otra arista interesante para futuras inves-
tigaciones es la evaluacion de la influencia de la tecnologfa en las predicciones deportivas.

Conclusiones

Basado en la demostracién estadistica es posible manifestar las siguientes ideas cien-
tificas:

— Los resultados del estudio experimental actual son similares a los resultados encon-
trados en el estudio experimental 1 (Pérez y Rodriguez, 2022b), por lo que se puede
afirmar la presencia los siguientes elementos:

En las predicciones deportivas se manifiesta la violacién del principio de invariancia.

En las predicciones deportivas se ponen de manifiesto la presencia de heuristicos y
sesgos cognitivos que modifican las decisiones y hacen que los sujetos cometan errores
y fallos sistemdticos.

— Los resultados del estudio experimental actual no han logrado demostrar que con
el aumento de informacién varfen la presencia de heuristicos y sesgos cognitivos
(hipétesis 2), por lo que es posible considerar que el aumento de la informacién no
contribuye a la disminucién de la presencia de heuristicos y sesgos cognitivos en el
caso de las predicciones deportivas.

No obstante, como ha sido planteado con anterioridad, es necesario que en futuras
investigaciones se realicen modificaciones metodoldgicas, sobre todo en la muestra, que
permitan un mayor grado de validez interna de los resultados.
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