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Resumen. En este documento se parte del reconocimiento de la
Universidad como objeto de diversas miradas y estudios, dada su
constante transformacion que la hace un elemento dinamizador de la
cultura y de la sociedad en las condiciones que los tiempos actuales
reclaman. Es asi como los actores inmersos en el proceso educativo se
constituyen en agentes activos de la practica educativa, en el acto de
la ensefianza y del aprendizaje comprometidos. El articulo se centra
en un programa de cardcter tecnolégico en la modalidad de educaciéon
a distancia con apoyo de la virtualidad y se intenta desentranar el
papel de la evaluaciéon como un elemento nodal en el entramado de la
vida escolar, ya que por medio de ella se estima y juzga el valor de lo
que se hace en la educacién y lo que hace el docente y el estudiante
en particular; es decir, lo que ensendé el maestro y lo que aprendi6 el
estudiante.

Lejos de pensar que las reglamentaciones no sean necesarias, se cree
que el cambio fundamental de las practicas evaluativas de la Universidad
debe estar sustentado en un conocimiento de las mismas, que permitan
determinar su papel en el desarrollo universitario, para comprender los
diferentes conflictos que ellas producen, para hacer un analisis de sus
concepciones, sentido y sobre todo significado, de sus contenidos y de
las funciones que ellas cumplen en el &mbito del proceso educativo, con
el proposito de sistematizar esfuerzos e institucionalizar mecanismos en
pro de su desarrollo académico.

Palabras clave. Practicas evaluativas, docentes, modalidad a distancia
(Tesauro Unesco).

Abstract. This document is based on the recognition of the University as
an object of different looks and studies, given its constant transformation
that makes it a dynamic element of culture and society in the conditions
the times demand. Thus immersed in the educational process actors are
active agents of educational practice, in the act of teaching and committed
learning. The article focuses on technological program in the form of
distance education with the support of virtuality and tries to unravel the
role of evaluation as a nodal element in the fabric of school life, since by
means of it esteem and judge the value of what is done in education and
what the teacher and the individual student; that is, what the teacher
taught and what the student learned.
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Far from thinking that regulations are not necessary, it is believed that
the fundamental change in the evaluation practices of the University
must be supported by a knowledge of them, establishing their role in
university development, to understand the various conflicts they produce,
to make an analysis of their conceptions, especially sense meaning of
content and functions they fulfill in the field of educational process, in
order to systematize and institutionalize mechanisms efforts towards
their academic development.

Key words. Assessment practices, teachers, distance mode, regency
pharmacy (Unesco Thesaurus).

Resumo. Este documento baseia-se no reconhecimento da Universidade
como um objeto de diferentes olhares e estudos, dada a sua constante
transformacao que faz com que seja um elemento dinamico da cultura
e da sociedade nas condicoes da demanda vezes. Assim imersos nos
atores do processo educativo sao agentes ativos da pratica educativa, no
ato de ensino e aprendizagem comprometido. O artigo centra-se sobre o
programa tecnolégico na forma de educacao a distancia, com o apoio da
virtualidade e tenta desvendar o papel da avaliacdo como um elemento
nodal no tecido da vida escolar, uma vez que por meio dela estima e
julgar o valor do que é feito na educacao e que o professor eo aluno; isto
€, o que o professor ensinou e que o aluno aprendeu.

Longe de pensar que os regulamentos ndo sao necessarias, acredita-se
que a mudanca fundamental nas praticas de avaliacdo da Universidade
deve ser apoiado por um conhecimento deles, estabelecendo seu papel no
desenvolvimento da universidade, para entender os diferentes conflitos
que eles produzir, para fazer uma analise de seus pontos de vista, sentido
e todo o significado, o seu contetido e as funcdées que cumprem em
matéria de processo educativo, a fim de sistematizar e institucionalizar
mecanismos esforcos para seu desenvolvimento académico.

Palavras-chave. Praticas de avaliacdo, professores, ensino a distancia
(Unesco Thesaurus).

Introduccion

El punto de partida es el contexto de la modalidad del programa de Regencia
de Farmacia para identificar y describir las practicas evaluativas de los do-
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centes, desde la diversidad de practicas que usan los profesores enlazando,
asi, la labor pedagogica y la interaccion de ensehianza y aprendizaje.

El objetivo general fue identificar y describir las practicas evaluativas
usadas por los docentes de educacién a distancia del programa Regencia
de Farmacia con el fin de fortalecer los procesos de ensefianza, para lo
cual se hizo un diagnéstico de las actividades de evaluacion frecuentes
en los docentes durante el desarrollo de contenidos programaticos;
una categorizacion de los tipos de pruebas en la modalidad a distancia
usadas por los docentes en el proceso de ensenanza y se establecieron
las concepciones de evaluacion que tienen los docentes del programa
Regencia de Farmacia.

Consideraciones teéricas

La evaluacion del aprendizaje, desde el acto de la ensefianza; alrededor
de la educaciéon en la modalidad a distancia. Se abordan aspectos como
algunas de las concepciones de evaluacidn, técnicas e instrumentos,
actividades y practicas evaluativas de los docentes en la formaciéon a
distancia.

Concepciones de evaluacion

En el proceso de escudrifiar el concepto de evaluacién, se acude a varios
autores. El primero se da desde la perspectiva de Corrales (2008), quien
propone que;

... la evaluacion es un proceso necesario en toda la actividad
formativa. La evaluacién de los aprendizajes en la educacion abierta
y a distancia debe fundamentarse en el principio de individualizacién
de la ensefianza, se debe centrar en el alumno y orientarse hacia unos
aspectos y propositos concretos (p. 307).

En el concepto anterior, la evaluacién ha de centrarse en el estudiante,
en esta medida la afirmacién hecha por Corrales (2008), encaja con
el lugar que se le asigna en el modelo pedagégico de la Facultad de
estudios a Distancia, que desde luego también es el modelo aplicado al
programa de Regencia de Farmacia. El alumno es el centro del proceso
de enseflanza y a su alrededor se encuentran los saberes los medios,
estrategias, la evaluacion y el tutor como dinamizador activo del proceso:
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Figura 1. Modelo Pedagoégico Integrador.
Fuente: Documento Modelo Pedagégico de la FESAD

Los docentes-tutores evaluian para: “conocer y mejorar lo que hacemos,
mejorar la calidad de la formacién que impartimos, conocer en qué
medida hemos alcanzado los objetivos previstos y para preparar mejor
nuestro trabajo” (Corrales 2008, p. 307). La evaluaciéon se de basar
en objetivos previamente definidos, seguir un proceso continuo, de
caracter formativo, utilizando el aula virtual, sin perder los criterios de
individualidad de los ritmos de aprendizaje de cada estudiante.

La evaluacién es una actividad que hace parte inherente al proceso de
ensenanza-aprendizaje y posee ventajas tanto para el estudiante como
para el profesor, permitiendo la retroalimentacion continua del docente,
segun De la Torre (2009):

... la evaluacién es el proceso para determinar hasta qué punto se
alcanzan los objetivos o propdsitos previamente establecidos del
aprendizaje, de un tema o unidad de ensefianza o asignatura de un
nivel educativo; esta es una actividad que forma parte del proceso
didactico y que cobra sentido en el mismo, porque permite obtener
informacién respecto a los diversos elementos que confluyen durante
la accion pedagogica (p. 205).

La evaluaciéon se constituye en un proceso cognitivo, inherente al ser
humano, que enmarcado en el acto educativo, se denomina evaluacion
de los aprendizajes y se define como "un proceso funcional, sisteméatico,
continuo, integral, orientador y cooperativo, que implica la obtencion de
informacion, sobre el logro de los objetivos curriculares o programaticos por
parte del estudiante; que se enjuicia o valora con pardmetros previamente
establecidos, referidos al programa de estudio...” (Frola, 2010: 13).
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Si los aspectos anteriores hacen parte de la actividad evaluativa de los
aprendizajes por parte de los docentes se constituye parte del éxito; pues
se da la coherencia entre el hacer, ser y quehacer como agentes activos
de la ensenanza.

El docente se enfrenta a una responsabilidad respecto a la evaluacién,
que consiste en emitir un juicio de valor a una actividad en concordancia
con el acto pedagdgico de ensenanza aprendizaje, segun Cerda (2003):

... entendemos por evaluacion la accion de juzgar o inferir juicios sobre
cierta informacién recogida directa o indirectamente de la realidad
evaluada, atribuir o negar calidades o cualidades al objeto evaluado
o, simplemente, medir la eficacia de un método o los resultados de
una actividad (p. 16).

Asi, la evaluacién puede percibirse como un proceso global, donde
su unico referente no sélo es el estudiante sino también el docente, la
institucion y aun la propia comunidad educativa. El acto de evaluar se
constituye tal vez en lo mas complejo del ser docente, pero con la ayuda
de una buena planificacion de las actividades y en coherencia con los
contenidos programaticos resulta mas proactivo y productivo el proceso,
por ello Suarez (2010), considera que la evaluacién es:

... un proceso permanente mediante el cual se conoce, se miden y se dan
opiniones sobre todas las circunstancias y elementos que intervienen
en la planificacion y ejecucion del acto docente, con el fin de revisarlos
para su mayor eficiencia en el logro de los objetivos (p. 144).

Enla actividad de la evaluacién, surgen preguntas tanto para el docente
como para el estudiante, pues son los actores primarios del proceso
ensenanza-aprendizaje, la cual en algunos casos favorece y en otros
desfavorece y que, segun Osorio (1999), resulta adecuado tener en cuenta
las siguientes preguntas:

¢Qué se evalua, quien decide lo que se evalua, cémo y cuando se evalua,
para qué evaluar?, son preguntas a las cuales se les da respuestas que
corresponden a diferentes realidades, que explicita o implicitamente
expresan posturas tedricas, -practica que generan estrategias, criterios
para concretizar la relaciéon que se hace de pedagogia- curriculos y
academia (p.150).
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La evaluacién en educaciéon es una practica social que hace parte de la
cotidianidad de los actores educativos e implica ella, una ética politica y el
ejercicio del poder. En medio de esta dicotomia Sdnchez (2010), expresa que
es importante cuidar de la evaluacion en dos de sus dimensiones: la ética y
estética, que por cierto se coincide con él, al decir que se trata de un trabajo
paradojico, en la primera dimension se requiere de dos criterios: veracidad y
justicia, en la segunda: coherencia y credibilidad, en el propésito de buscar
la integralidad de la evaluacion del aprendizaje de los estudiantes.

En medio de este complejo lenguaje de la evaluacion ética y estética
en donde de paso empieza a hacer parte la politica, pues el ejercicio de
poder del docente es imperante, se puede decir que las dos dimensiones
contribuyen a la distencion epistemoldgica y a la claridad del tema, para
adentrarse en la investigacion de las practicas evaluativas sin descuidar
las “connotaciones éticas y estéticas, dado que esta ha de ser buena, justa,
bella, objetiva... y en todo caso refleja la accién y la condicién humana”
(Sédnchez, 2010, p. 47). Las practicas evaluativas en la modalidad a
distancia se han de alejar de un poder autoritario y es necesario que brillen
por dar cumplimiento a las dimensiones que propone Sanchez (2010), de
esta manera la evaluacién gozara de respeto y valor entre sus actores.

Ventajas y caracteristicas de la evaluacion en educacion a distancia

En la modalidad de educacién a distancia se da el proceso de la
evaluacion, con unas ventajas para el estudiante y para el docente, que
siguiendo a De la Torre (2009), se pueden considerar:

Tabla 1.
Ventajas de la evaluacién en la modalidad a distancia.

El conocimiento de sus deficiencias y errores que realiza
de manera sistemética para enfatizar en los puntos que
es necesario reafirmar.

Conocimiento inmediato de aciertos y desaciertos para
operar como un reforzador positivo del aprendizaje.

VENTAJAS PARA
EL ESTUDIANTE

La localizacién de las deficiencias individuales o de
grupo le permitird enfocar sus actividades con objeto de
homogenizar al maximo los logros de aprendizaje entre
los estudiantes.

La selecciéon, promociéon de estudiantes y la evaluacion
serd mas objetiva y atenderd mdas a los aspectos
cualitativos y cuantitativos.

VENTAJAS PARA EL
DOCENTE-TUTOR

ITINERARIO EDUCATIVO * ISSN OI2l-2753 ¢ ANO XXIX, N.° 65 ¢ EN€ERO - JUNIO De 20I5 ¢ p. 3| -97



José€ ERIBERTO CIFUENTES MEDINA Y AURA LUCiA CAMARGO SILVA

Lo importante de aprovechar las ventajas, es que “la retroalimentaciéon
continua permitird al profesor modificar en forma mads positiva su actitud
docente, pudiendo no tan sélo conocer el nivel de aprovechamiento de
los alumnos" (De la Torre, 2009 p. 205), asi, la continuidad en el proceso
de retroalimentacion hace que se evidencie la cercania entre el docente
y el estudiante, de esta forma;

. estimar la funcionalidad y uso adecuado de instrumentos,
herramientas, valorar si las secuencias didacticas que diseiiamos han
sido bien elaboradas, revisar la seleccion y organizaciéon de contenidos
ha sido adecuada, observar que han aprendido sus alumnos, qué han
asimilado y qué cambios hay que plantear para mejorar los resultados
obtenidos (Ibid., p. 206).

La evaluaciéon en la modalidad a distancia y ain mas en un programa
tecnoldgico, tiene ventajas comunes para el docente y el estudiante,
permite evidenciar el ritmo de ensefianza-aprendizaje y establece didlogo
entre las partes, por el progreso en la construccion del conocimiento y
la preparacion académica y profesional del estudiante, sin alejarlo del
contexto.

El proceso evaluativo posee unas caracteristicas que segun Rincén
(2010), también se pueden aplicar en la educacién a distancia, objeto
de la presente investigacion.

él 1. Continua |
_>I 2. Integral |
H 3. Sistematica |
 S— >I 4. Flexible |
ﬁ 5. Interpretativa I
_>I 6. Participativa I
_)I 7. Formativa |

Figura 2. Caracteristicas de la evaluacion.
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En el proceso evaluativo de la modalidad a distancia en el programa de
regencia de Farmacia, los docentes han de aplicar las caracteristicas de la
evaluacién, expuestas por Rincon (2010); se puede considerar un éxito el
proceso de ensehanza- aprendizaje. Veamos las razones, sila evaluacion es:

Contintia, es decir, que se realiza de manera permanente con base en
un seguimiento que permita apreciar el progreso y las dificultades que
puedan presentarse en el proceso de formacion de cada educando.
Interpretativa, es decir, que busque comprender el significado de los
procesos y los resultados de la formacion del estudiante. Formativa,
es decir, que permita reorientar los procesos educativos de manera
oportuna, con el fin de lograr su mejoramiento (pp. 18-19).

Las tutorias presenciales o a distancia, que se constituyen en momentos
y espacios para la realizaciéon de la evaluacion, en donde las practicas
evaluativas han de cumplir con las caracteristicas propuestas por Rincéon
(2010), con el proposito de que sea la evaluacion un proceso integral
tanto en las tutoriales presenciales como a través de la plataforma virtual:
en la comunicacioén sincronica y asincrénica. La evaluacion se puede
considerar integral si:

... tiene en cuenta las dimensiones del desarrollo del educando en sus
diferentes aspectos. Sistemdtica, porque es organizada con base en
principios pedagégicos y guarda relacién con los fines de la educacidn.
Flexible, porque tiene en cuenta los ritmos del desarrollo del estudiante
y las necesidades de su contexto. Participativa, ya que involucra a
varios agentes y se propicia la autoevaluacién y la evaluaciéon (Rincén,
2010, p. 18-19).

En el desarrollo de las practicas evaluativas, se considera pertinente que
el docente tenga en cuenta las caracteristicas expuestas; para consolidar
la eficacia, eficiencia y pertinencia del proceso de ensehanza. En la con-
solidacion del proceso educativo es necesario e inclusive por beneficio
del sistema, considerar practicas de auto evaluacién y coevaluacion del
aprendizaje, lo cual contribuye al compromiso de conciencia de las partes.

cQué evaluar en una asignatura en la modalidad a distancia?”

La evaluacion en la modalidad a distancia tiene algunas caracteristicas
que le son propias de su esencia, segun Corrales (2008):
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. se basa en objetivos previamente definidos, sigue un proceso

continuo, por lo que permite al alumno un control permanente del

desarrollo de su aprendizaje, posee un caracter formativo, utiliza la

tecnologia, tanto en la elaboracion de las pruebas como en el andlisis

de los resultados y es individualizada, respetando las necesidades y

el rimo de aprendizaje de cada alumno (p. 308).

Tabla 2

Aspectos o practicas para evaluar en educacion a distancia

ACTIVIDAD

DEFINICION

La utilizacion de
las tecnologias de
la informacién y la

comunicacion:

Tanto el estudiante como el docente se ha de familia-
rizar con los problemas diferentes aspectos positivos y
negativos que tienen los medios tecnolégicos

Cantidad y clari-
dad en la interac-
cion:

En la medida que se adentren los estudiantes con el tu-
tor y viceversa. Pues todo depende de las caracteristicas
propias de cada institucion, para la modalidad a distan-
cia de la FESAD se da a través de encuentros presen-
ciales pero en gran medida por la interaccién mediada
por las TIC.

Trabajos, activida-
des y tareas:

La elaboraciéon de los mismos, dedicacién, tiempo y pro-
fundidad en dichas actividades depende en parte de los
estudiantes y de su interés, toda vez que marque especial
interés y bases sélidas del aprendizaje autonomo de cada
persona y su compromiso consigo mismo.

Pruebas y ensayos

Hacen parte de las practicas evaluativas, que han de
ayudar a confrontar el proceso educativo: la ensehanza
brindada por el docente o tutor y el aprendizaje que ha
logrado el estudiante, teniendo en cuenta la influencia
de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién.

Servicios de apoyo

En esta modalidad se cuenta con algunos elementos como
la tutoria cuando se da la posibilidad presencial o de lo
contario a través de la comunicacion sincrénica o asincro-
nica, los aspectos tecnoldgicos en la mediacion, la biblio-
teca digital, las bases de datos son servicios de apoyo

Progreso y actitud
de los estudiantes

En realidad los contenidos de los médulos han de co-
rresponder a lo que realmente se requiere y segun su
contexto, de donde el estudiante ha de aprovechar todos
los elementos que se le brindan: la tutoria presencial,
participacién de los mismos y los encuentros virtuales,
contacto con el tutor y los demads estudiantes, envié de
trabajos, interés, etc.
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El aprendizaje de los estudiantes en la modalidad a distancia se puede
evaluar mediante: practicas, tareas, actividades, pruebas, test; en la
tutoria presencial o directamente a través del aula virtual, con los: foros,
chat, wiki, cuestionarios, actividades programas, entre otras.

La anterior propuesta posee un caracter relativo, en la medida que no es
de estricto cumplimiento para el docente y quizés no aplicable en todos
los contextos de educacion a distancia; se resalta el aporte y las directrices
brindadas que de alguna manera contribuyen con la aclaracién del tema
objeto de estudio.

Momentos de evaluacion en la Educacion a distancia

En la modalidad a distancia se pueden aplicar tres tipos o momentos de
evaluacién: diagnostica, formativa y sumativa, propuestos por De la Torre
(2009) y Corrales (2008), los tres momentos no son independientes ni
se excluyen, al contrario son complementarios, y cada uno desempena
una funciéon especifica en el proceso de ensefianza y de aprendizaje.

2. FORMATIVA

1. DIAGNOSTICA 3. SUMATIVA

Figura 3. Momentos de la evaluacién.

El primer momento permite predecir lo que ocurrira durante el desarrollo
del proceso de ensenanza-aprendizaje o después de €l, el segundo
contempla todas las actividades que verifican y controlan el avance
logrado, analizando de manera sistematica los resultados del proceso
educativo y el tercero es la forma de medir y valorar, contribuye a
certificar, asignar calificaciones, realizar promociones, etcétera.

En el desarrollo del proceso evaluativo, la evaluacion, ha de dar respuesta
al proposito u objetivos trazados en la planeacion, por ello, “la evaluacion
da respuesta al para que y estd relacionada con el cuando se evalta, es
decir que puede ser: evaluacién diagnoéstica o inicial, formativa o de
proceso y sumativa, final, integradora o de resultado” (Ortiz, s.f., p. 19).
Desde esta perspectiva se puede considerar a la evaluaciéon como el punto
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de encuentro en el tridngulo didactico en donde confluyen, el estudiante, el
docente y los contenidos programaticos. El punto de convergencia permite
la construccion y deconstruccion de los elementos en discusion para el
mejoramiento del proceso pedagdgico y desde luego vaya en direcciéon a
alcanzar la calidad del sistema.

Técnicas € instrumentos de evaluacion en educacion a distancia

Eluso de técnicas e instrumentos para evaluar, esta relacionado directamente
con la forma de ensenar, es decir, la evaluacién presenta un vinculo estrecho
con el estilo de ensenanza, porque “cada docente tiene su propia forma de
comunicarse, de planear sus actividades, de utilizar las herramientas que
estdn a su alcance, de evaluar, interactuar con los estudiantes; tolo ello
conduce a definirle su propio estilo de ensefianza" (Ortiz, s.f., p. 187). Los
estilos de ensenianza inciden en los aspectos pedagoégicos y metodoldgicos al
igual que en la forma de evaluar, pues algunos de ellos evaltian de acuerdo a
como fueron evaluados por sus maestros, en cambio otros han transformado
sus practicas evaluativas, de tal manera que puede la evaluacion estar
derivando del modo de ensenanza de cada docente.

La mediacion entre los estilos de ensefianza y los estilos de aprendizaje
estd dada por la evaluacion, siendo el punto de encuentro su llegada es
divergente, por la misma relaciéon de los actores; por lo tanto se constituye
el acto pedagdgico en un tridngulo didactico.

ESTUDIANTE $ DOCENTE

EVALUACION

CONTENIDOS: Asignatura

Figura 4. Tridngulo didactico del acto educativo.

El tridngulo didactico o del acto educativo, es dindmico, sistematico,
progresivo, activo; con camino por recorrer para llegar al punto de
encuentro entre los actores del proceso y otros elementos segun las
necesidades del contexto y el entorno. El tridngulo aplica para modalidad
de educacién a distancia, al igual que para el programa objeto de estudio,

UNIVERSIDAD DE SAN BUENAVENTURA, COLOMBIA * FACULTADES DE EDUCACION



LAS PRACTICAS EVALUATIVAS DE LOS DOCENTES DEL PROGRAMA A DISTANCIA...

en medio de esta realidad para evaluar el aprendizaje los docentes deben
recurrir a distintas técnicas y medios (observacion directa, interrogatorio
verbal, examen practico, auto informe, prueba, etc.), e incluso es
conveniente que pluralice las fuentes, a fin de juzgar sobre las bases
mads amplias en la eficiencia de la actividad pedagoégica.

Es preciso que para ahondar en las técnicas e instrumentos que los
docentes usan para evaluar el aprendizaje de los estudiantes, en la
investigacion se acude a cuatro referentes: Moreno (2003), Corrales (2008),
Dela Torre (2009) y Rincon (2010). Ninguno de los autores expresa cuales
se usan en la modalidad a distancia o en un programa tecnolégico, pues
las abordan de manera genérica:

‘ TECNICAS E INSTRUMENTOS ‘

%
\% v \% '

| Moreno (2003) || Corrales (2008) || DeaTorre (2009) || Rincon (2010) |
Propone 18: Propone 3: para Propone 3 técnicas: Propone 14:
observacion, debate, evaluar, actitudes, informales, ensayos, proyectos,
entrevista, encuesta, conocimientos, y semiformales y organizadores
cuestionario, mapas, habilidades... formales, con sus gréficos, portafolio...
analisis... instrumentos...

Figura 5. Técnicas e instrumentos de algunos autores.

El primer referente es Moreno (2003), quien presenta de manera general
algunas "técnicas e instrumentos necesarios para la evaluacién que
posibilitan otras opciones diferentes a las tradicionales pruebas escritas
y orales, las pasadas al tablero, los ejercicios adicionales a la clase,
las practicas de laboratorio, etc.” (p. 57). De manera general enuncia
dieciocho técnicas e instrumentos en su propuesta:

... observacion, entrevista, encuesta, cuestionario, analisis de contenidos,
registro anecdotario, listas de cotejo o de control, escala de estimacion
o valoracion, exposicion tematica, resolucion de problemas, prueba de
actuacion, mapas conceptuales, trabajos escritos, debate, portafolio, diario
reflexivo, representacion grafica y examen (Ibid., p. 81). (Moreno; 2003; 81)

La tipologia y jerarquizacién de las técnicas de evaluaciéon, propuestas
desde la perspectiva tedrica en curso, permite analizar:
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. cémo la evaluaciéon debe dar cuenta de manera mas integral y
continua del proceso de aprendizaje de los alumnos, es necesario
idear instrumentos que permitan recopilar, organizar y analizar la
informacién sobre el desempeno de cada uno (Moreno, 2003, p. 101).

El segundo autor es Corrales (2008), comienza por afirmar que:

...enla formacién a distancia no hay necesidad de inventar nada nuevo,
se puede aprovechar los tipos de pruebas que han existido y existen
en la formacién presencial, realizando las adaptaciones oportunas
segun los medios que se utilicen y las necesidades del alumnado.
Dependiendo de si queremos evaluar conocimientos, habilidades o
actitudes las pruebas que se utilizaran seran diferentes (pp. 318-319).

Las técnicas, instrumentos y pruebas, convertidas en practicas cotidianas
del quehacer pedagogico, pretenden comprobar los conocimientos
teéricos adquiridos por el estudiante. En realidad, estas se pueden
realizar via internet, por correo electronico, en las sesiones de tutoria
presencial, en fin, por diferentes medios. En esta medida Corrales
propone que, para llegar a una evaluaciéon integral es necesario evaluar
conocimientos, habilidades y actitudes:

Tabla 3.
Pruebas para evaluar el aprendizaje.

PRUEBAS

Pruebas de Evocacién:
- Respuesta breve
- Texto incompleto
- Pruebas Objetivas Pruebas de Evocacion:
Pruebas - Verdadero o falso
para evaluar - Correspondencia
Conocimientos - Seleccién multiple

- Ensayo breve o
- Pruebas de ensayo respuesta restringida.
- Ensayo respuesta extensa.

Pruebas - Escalas de calificacién
para evaluar - Lista de Cotejo
Habilidades - Hoja de Evaluacion de Practicas

- Técnicas de ..
- Diarios e Informes

Pruebas Observacién
para evaluar —
Actitudes - Técnicas de

h A . - Cuestionarios
informacién directa

Tomado de Corrales (2008 p. 319).

UNIVERSIDAD DE SAN BUENAVENTURA, COLOMBIA * FACULTADES DE EDUCACION



LAS PRACTICAS EVALUATIVAS DE LOS DOCENTES DEL PROGRAMA A DISTANCIA...

Para evaluar habilidades se pretende comprobar los conocimientos
practicos (habilidades) adquiridos por los estudiantes, en educacién a
distancia se pueden aplicar en la sesién presencial, con grabaciones del
estudiante y con posterior evaluacion y retroalimentacion.

En la evaluacion de actitudes, y para el caso de la educacién a distancia
que atane en la presente investigacién es un poco més complejo pero
no imposible, se puede dar en las tutorias presenciales que se dan cada
quince dias. Para este tipo de evaluacién, el docente la puede realizar
a través de técnicas de observacion bien definidas con objetivos claros
y precisos, con diarios, cuestionarios y las actividades propias del
encuentro tutorial que se desarrolla a distancia o en el presencial.

En el tercer referente es De la Torre (2009) quien afirma que existen varias
técnicas para evaluar, y las clasifica en tres: informales, semiformes y
formales; en las cuales se utilizan diversos instrumentos. Las técnicas
informales se "utilizan para los contenidos de ensehanza generalmente
cortos. Debido a que estos implican una participacion didactica muy breve,
pueden utilizarse a discrecién con las situacion de ensefianza-aprendizaje”
(p. 208). Se distinguen dos grupos de instrumentos: observacién de
las actividades referidas por los estudiantes y la exploraciéon mediante
preguntas formuladas por el docente durante la clase.

Tabla 4.
Técnicas e instrumentos para evaluar el aprendizaje.

Es wusada por el docente de manera
incidental o intencional, al ensefiar cuando
Observacion | los estudiantes aprenden de una forma

Técnicas autéonoma.

Informales

Permite al profesor identificar importantes
indicadores del grado que se logra en el

Exploracion o ) ;
P aprendizaje de los contenidos curriculares.

Son actividades que se realizan de manera
individual o en equipo. Pretenden que los
Ejercicios y | estudiantes profundicen en torno a determi-

practicas nados conceptos o procedimientos, se reali-

Técnicas zan en pequenos de manera individual.

Semiformales

Son multiples y variadas; pueden consistir
en ejercicios del libro de texto, operaciones
matematicas, visitas a museos; se logran de
manera individual o grupal.

Tareas
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Técnicas
Formales

Examenes
tipo test

Son instrumentos de evaluacion en
situaciones controladas en las que se
pretende verificar el grado de rendimiento
o aprendizaje logrado por los estudiantes.

Analogias

Es una proposicién en la que una cosa o
evento es semejante a otro.

Mapas
conceptuales

Recursos graficos que permiten visualizar
las relaciones entre conceptos y explicacio-
nes sobre una teméatica o campo del conoci-
miento declarativo particular.

Mapas
mentales

Son una expresion del pensamiento
irradiante, de acuerdo con la funcion
natural de la mente humana. Estan
inspirados en las ideas de Ausubel sobre la
forma que almacena la informacién en la
base de conocimientos.

Hexagramas

Recursos graficos para efectos didacticos,
proyectan expresiones personales de la
manera como se percibe un contenido
determinado.

Pruebas de
ejecucion

Consisten en el disefilo de algun proyecto
experto o al menos simulado, en donde los
estudiantes realizan habilidades técnicas y
aplican los conocimientos aprendidos.

Listados de
cotejo

Instrumentos disenados con el fin de
estimar la presencia o ausencia de los
atributos importantes en la ejecucién
y el producto técnico elaborado por los
estudiantes.

Las técnicas semiformales, "se caracterizan por requerir un mayor tiempo
de preparacion que las informales; ademas, demandan mas tiempo para
su valoracion y exigen a los alumnos respuestas mdas duraderas; por ello,
a estas actividades si se les asignan calificaciones” (De La Torre, 2009,
pp- 208), generalmente se trata de ejercicios, practicas, tareas entre otras.

A continuacion se vislumbra la propuesta general. Las técnicas formales
segun De la Torre (2009):

. exigen un proceso de planeacion y elaboracién mds sofisticados,
pudiendo aplicarse en situaciones que requieren un mayor grado de
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control. En este tipo de técnicas que se utilizan de manera sistematica
al finalizar un ciclo completo de ensefianza-aprendizaje (pp. 211).

En la anterior se encuentran los exdmenes tipo test, analogias, mapas
conceptuales, mapas mentales, hexagramas entre otras que contribuyen
a afianzar el aprendizaje y estan enmarcadas en la evaluacion desde la
Optica constructivista.

El cuarto autor es Rincon (2010) quien recomienda que para lograr un
proceso 6ptimo de ensefianza — aprendizaje emplear:

... técnicas e instrumentos con el fin de evaluar integralmente, teniendo
en cuenta la heteroevaluacion, autoevaluaciéon y coevaluacion. En esta
medida una buena evaluacion en la institucion es aquella que se deriva de
varias fuentes de informacién sobre el desemperio del alumno (exdmenes,
reportes, presentaciones orales, desarrollo de proyectos, investigaciones
de laboratorio, de campo y documentales, etc.). Los juicios deben hacerse
sobre un conocimiento méas amplio de la actividad educativa (p. 32).

Sila evaluacién consiste en emitir un juicio de valor por parte del docente,
esta debe hacerse sobre un conocimiento mas amplio de la actividad de
ensenanza-aprendizaje.

La evaluacion del aprendizaje desde la perspectiva de Rincén (2010), ha
de tener en cuenta por parte de los docentes que para evaluar sus estu-
diantes se requiere la ayuda de algunas de las técnicas e instrumentos
que propone son:

... portafolio, observacion, entrevistas focalizadas, diario de campo,
estudio de campo, estudios de casos, pruebas de ejecucion, ensayos,
proyectos, organizadores graficos, sociodrama, juego de roles,
cuestionario de preguntas abiertas, pruebas de conocimiento y tipo
de preguntas (Rincén, 2010; pp. 37).

Con la propuesta de técnicas e instrumentos que realiza el autor contri-
buye a fortalecer el acto educativo y a ver la evaluaciéon con un sentido
mas de construccién de conocimiento que de dar cuenta de memoria de
algo que aprendi6 en el proceso.

La insistencia de Rincén (2010) se enmarca en la necesidad de hacer
participe en la evaluaciéon del aprendizaje al estudiante, por ello
recomienda con suma necesidad que para se constate una evaluacion
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integral en proceso educativo se tengan en cuenta los procesos de
heteroevaluacion (docente-estudiante), auto evaluacion (estudiante) y
la coevaluacién (entre pares).

Metodologia

El trabajo de investigacion se apoya en el enfoque cualitativo; Hernandez
et. al. (2010), el tipo de investigacién que se siguié corresponde al
descriptivo; Castillo (2004), se ubicé en contexto el proyecto, asignandole
una poblaciéon y muestra respectivamente, se siguié un muestro
estratificado, Nifio (2011). Se asignaron unos instrumentos: encuesta
y entrevista con los cuales se recogieron los datos e informacidn; que
posteriormente fue sistematizada.

Enfoque de la investigacion

El enfoque de investigacién corresponde al cualitativo, segun Hernandez et
al. (2010), se definen los "datos cualitativos como descripciones detalladas
de situaciones, eventos, personas, interacciones, conductas observadas
y sus manifestaciones. El investigador cualitativo utiliza técnicas para
recolectar datos, como la observacién no estructurada, entrevistas abiertas,
revision de documentos, discusion en grupo, evaluacion de experiencias
personales” (p., 9). Se considera un enfoque abierto vy,

... en lamayoria de estudios cualitativos no se prueban hipoétesis..., se basa
en métodos de recoleccién de datos no estandarizados ni completamente
predeterminados.... y se fundamenta en una perspectiva interpretativa
centrada en el entendimiento del significado de las acciones de seres vivos,
sobre todo de los humanos y sus instituciones (Ob. Cit.).

En medio de esta enmarcaciéon se desarrollo el proyecto de investig-
acion acerca de las practicas evaluativas usadas por los docentes en la
modalidad a distancia en el programa de Regencia.

Tipo de investigacion

El tipo de investigacion aplicado en el estudio fue el descriptivo, segun
Castillo (2004), por cuanto tiene como proposito describir el objeto estudiado,
por ello permite “registrar las caracteristicas, las conductas y demas factores
de hechos y fenémenos,... busca fundamentalmente describir, pues su
objetivo no es comprobar explicaciones, ni hacer predicciones” (p. 15). Con
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este tipo de investigacion busca determinar la concepcion de evaluacion y
el uso de las practicas evaluativas por parte de los docentes en la modalidad
a distancia del programa en Regencia de Farmacia.

El disefio estuvo orientado sobre la base de una investigacion en los
elementos descriptivos y se apoya de aspectos de las investigacion
documental en cuanto se relacion6 con los textos asociados a la
evaluacion en la institucion (Proyecto académico Educativo, reglamento
estudiantil y guia de aprendizaje), el andlisis de tedricas y autores
relacionadas con tépico de la investigaciéon, para el presente trabajo se
realiz6 un diagnostico a través de una encuesta para detectar las practicas
evaluativas que usan los docentes, de manera particular en la modalidad
a Distancia en el programa de Regencia de Farmacia.

Poblacién: para la presente investigaciéon, la poblaciéon estuvo
representada por los docentes de la modalidad a distancia del programa
Tecnologia en Regencia en Farmacia. Dicha poblacion estd conformada
por 78 profesores activos, de los cuales son tres de planta, doce
ocasionales de tiempo completo, tres ocasionales de medio tiempo y
sesenta catedraticos; que orientan sus disciplinas segun las cuatro areas
del plan de estudios del programa: General, Disciplinar, interdisciplinar
y de profundizacioén y electiva.

Muestra

Para la seleccion de una muestra aleatoria estratificada se requiere de
un marco para cada estrato de poblacién, en este caso particular hubo
lugar a un listado por areas de los docentes del programa de Regencia
de farmacia. Se trata de un muestreo estratificado, “cuando la poblacién
no es homogénea, esta clasificada segun sus caracteristicas en grupos
o estratos y luego al azar se determinan las unidades asegurando la
proporcionalidad segtn los estratos” (Nifio, 2011, p. 56). Para lograr
determinar el tamano de la muestra, se acoge a la recomendacidn técnica,
de tomar una muestra equivalente al 10% de la poblacién objeto de
estudio de la presente investigacion, finalmente esto es:

n=10% N
n= 10% (78)
n=7.8

De esta manera se seleccion6 una muestra aleatoria estratificada por
areas del programa, de acuerdo al disefio de muestra especificado, la
cual se sefiala a continuacion:
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Tabla 5.
Seleccion de la muestra de docentes

Estrato doTc(:etrélltles asig;l;(l)iti?lllras 10%
1. | Area general 13 6 1.3
2. | Area disciplinar 34 15 3.4
3. | Area interdisciplinar 14 7 1.4
4. | Area de profundizacién obligatoria y electivas 17 8 1.7
Total 78* 36 7.8**

*N= poblacién de docentes
**n= 7.8%. La muestra definitiva consté de 10 docentes

Etapas del desarrollo de trabajo

En la investigacion se siguieron cuatro etapas: la primera de diagnostico,
la segunda de documentacién, la tercera corresponde al trabajo de campo
y una cuarta estd relacionada con la sistematizacion; con el fin de llegar a
la identificacion y descripcion de las practicas evaluativas de los docentes
de la modalidad a distancia, en el programa de regencia de farmacia.

il

Revision del 38.8% de las guias de
aprendizaje a distancia, elaboradas por
los Docentes, en la seccion de
actividades evaluables

Ficha de registro de
informacién

oOnNn—-—-—2wozZo>» -0

El modelo pedagdgico, el PAE del programa, el

2. DOCUMENTACION reglamento estudiantil aportes tedricos y
conceptuales en las précticas evaluativas.

E
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4. SISTEMATIZACION - | ELABORACION DE INFORME |

Figura 6. Estructura de las etapas, actividades e instrumentos usados durante

la investigacién.
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Analisis € interpretacion de resultados

A continuacion se detallan los resultados obtenidos en cada una de las
etapas desarrolladas: Diagnéstico, documentacion, trabajo de campo y
sistematizacion.

Resultados de la etapa de diagndéstico

En esta etapa se pueden evidenciar los resultados obtenidos de una
muestra de catorce guias de aprendizaje a distancia varias asignaturas
del plan de estudios, se escogieron al azar tres del area general, tres de
la interdisciplinar, cinco de la disciplinar, dos de profundizacién y una de
electiva. De la revision de programacién de actividades evaluables de la
guia de aprendizaje, se elaboré un registro de informacién de las activi-
dades frecuentes que usan los docentes el aparte titulado: “programacion
de actividades evaluables" con el propésito de escudrifar las activida-
des mas frecuentes, con las cuales los docentes evaltian los contenidos
programaticos de su disciplina y el aprendizaje de sus estudiantes. En
primer lugar se explicard brevemente que es la guia de trabajo.

Guia de autoaprendizaje

es un instrumento dirigido a los estudiantes de educacidén a distancia
con el fin de ofrecerles una ruta facilitadora de su proceso de aprendizaje
con una serie de estrategias para ayudarlos a avanzar en el proceso de la
autonomia en el aprender. La guia debe secuenciar y graduar cuidadosa
y adecuadamente el plan de estudios, aprobado segun Resolucién 069
de 2005 de la UPTC por la cual se aprueba la reforma curricular del plan
de estudios de la Tecnologia en Regencia de farmacia para promover
metodologias que favorecen el aprendizaje cooperativo, la construccion
social de conocimientos, su practica y aplicacion, promoviendo el trabajo
en equipo, la autonomia y la motivacién hacia la utilizacién de otros
recursos didacticos.

Las guias de autoaprendizaje son disefnadas con el fin de dar mayor
relevancia a los procesos antes que a los contenidos y privilegiar actividades
que los estudiantes deben realizar en interaccién con sus compafneros en
pequenos grupos de trabajo, con la comunidad o individualmente, pero
siempre con la orientacién del docente - tutor, de esta manera se constituye
en herramienta fundamental del proceso, y su construccién se basa en la
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informacién de los contenidos programaticos que guian al estudiante en
el desarrollo de las actividades de autoaprendizaje.

A continuacion se describen los resultados en cada una de las areas del
saber que se establecen, segun el plan de estudios y en las cuales se
encuentran inmersas las diferentes asignaturas:

»  Area general: se entiende como la integracién de los saberes y
practicas que complementan la formacién integral, axiologica
y cultural del estudiante. Tiene por objeto, proveer de los
conocimientos necesarios para la formacion de sujeto y ciudadania
y su desarrollo en contexto. Fortalecer las competencias del
ser y el estar en el mundo y habilitarlas para entrar en relacion
con el entorno socio politico, regional, econémico, cultural y
ecoldgico y para adentrarse de manera critica en la construcciéon
y transformacién de la sociedad.

Al &rea general pertenecen siete asignaturas de las cuales, se tom6 una
muestra de tres asignaturas de primer, segundo y tercer semestre.

Tabla 6.
Asignaturas y muestra del drea general.

1. AREA GENERAL CREDITOS

Etica 2
Constituciéon Politica 2
Informatica Béasica 2
Competencias Comunicativas y 4
Métodos de Estudio

Catedra Upetecista 1
Idioma Extranjero 4
Humanidades 3

Total créditos en el area: 18 (19%)

En el proceso de exploracion de las guias de las tres asignaturas se
recopilé informacién de las actividades evaluables, al pie de la letra; con
el fin de emitir un andlisis de la informacién obtenida.

UNIVERSIDAD DE SAN BUENAVENTURA, COLOMBIA * FACULTADES DE EDUCACION



LAS PRACTICAS EVALUATIVAS DE LOS DOCENTES DEL PROGRAMA A DISTANCIA...

Tabla 7.
Programacién de actividades evaluables.

Asignatura Semestre Actividades evaluables

1. Presentar un ensayo de 3 paginas sobre las habi-
lidades comunicativas no olvide utilizar normas
Icontec.

2. Realizar un mapa conceptual donde explique el
tema dos y presente un informe sobre los temas
uno y el tema dos con respecto a lo elaborado por
usted en las dos actividades.

3. Evaluacion del primer 50 %

4. Presentar 30 diapositivas lenguaje en las inte-
racciones humanas y las relaciones métodos y

I técnicas de estudio tema 3 y 4.las cuales deben
llevar cuadro comparativo, cuadro sindptico,
mapa mental o conceptual. No olvide ser lo més
explicito a la hora de escribir. En una ultima
diapositiva (31) me escriben la bibliografia o in-
fografia utilizada.

5. Taller: propuesto por la docente.

6. Participacion en el foro: Sefnores estudiantes la
participacion en el foro serd evaluada al final de
cada 50%

7. Prueba integral

Competencias
Comunicativas

1. Entregar el desarrollo del taller del I-50%

2. Elaborar un cuadro sinéptico donde expliquen
los temas de la unidad uno.

3. Realizaran 20 diapositivas donde expliquen los
temas de la unidad uno y dos. (Eventual expo-
sicion)

4. Elaborar un ensayo en donde establezca las rela-

Etica II ciones entre ética y bioética y sus implicaciones.
(Minimo 2 paginas maximo 4)

5. Participacion en el foro

6. Evaluacion parcial

7. Elaborar un mapa mental o conceptual o haga
uso de uso de un organizador grafico donde ex-
ponga desde los derechos del hombre a hoy.

8. Prueba integral

1. Entregar el desarrollo del taller N° 1. De la uni-
dad N° 1

2. Participar en el foro No 1

3. Elaborar un mapa conceptual de la unidad N° 1y

Constituciéon I un mapa mental de la 2.

Politica 4. Evaluacion parcial

5. Participar en el foro No 2

6. Realizar una exposiciéon en diapositivas de las
unidades N°3 -5

7. Prueba integral
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De la anterior informacién se pude decir que los docentes de las tres
asignaturas del area general formularon siete actividades a evaluar en el
desarrollo de los contenidos programaticos, se puede inferir que hay una
asignatura de cuatro créditos, a mayor créditos mas actividades en este
caso no es asi, sin embargo en la actividad cuatro, formula alrededor de
tres para su desarrollo. Para el proceso de identificacién de las practicas
evaluativas, se acudi6 al estudio comparativo de las tres asignaturas en
algunos elementos como: ntimero de actividades propuestas, numero de
actividades en las que coinciden y difieren los docentes.

Tabla 8.
Andlisis comparativo entre las asignaturas del drea general.

ftem de Competencias ‘.. Constitucion
. . .. Etica 2
estudio comunicativas Politica
7
Numero de En la actividad 7 7
actividades numero 4, formula
tres mas.

Actividades 6 6 6

que coinciden

Taller, evaluacion Taller, evaluacion Taller, evaluaciéon
parcial, mapa parcial, mapa parcial, mapa

Resumen de . . .
conceptual, exposi- | conceptual, exposi- | conceptual, exposi-

actividades cion, Foro, Prueba | cién, Foro, Prueba | cién, Foro, Prueba
integral. integral integral

Actividades 1 1 1

que difieren Ensayo Ensayo Mapa mental

Las actividades de evaluaciéon que los docentes usan para evaluar
los contenidos programéticos de las asignaturas de Competencias
comunicativas, Etica y Constitucién politica; coinciden en un alto
porcentaje. Se evidencia, segun la guia, que las actividades deben
ser enviadas a la plataforma a través de un link preestablecido, la
participacién en el foro es directa y la evaluacién parcial y prueba integral
se debe contestar en linea a manera de cuestionario.

Se observan algunas instrucciones precisas acerca de las actividades
que son evaluables, de otras se denota cierta ambigtiedad, que tal vez
se pueda precisar a través de las demds orientaciones que brinda el
docente — tutor, en el aula virtual. El desarrollo de las tres asignaturas
contribuye al desarrollo del saber ser, como persona que se prepara para
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servir a la sociedad con habilidades de comunicacién oral y escrita, va-
lores auténticos de ser humano al servicio de la sociedad.

Area Iinterdisciplinar: se entiende como los saberes, las competencias y las
préacticas afines y proximas que comparten varios programas académicos.
Son asignaturas que contribuyen a la interrelacion con otros saberes del
conocimiento y que fortalecen el saber hacer de los estudiantes como
futuros profesionales en su contexto de desempeno.

ASIGNATURAS Y CREDITOS MUESTRA PARA ESTUDIO
2. AREA INTERDISCI- créditos

PLINAR
ASIGNATURAS OBLI-
GATORIAS 1. Morfofiosiologia

-/ . Il semestre
Introduccién a la Admi-

nistraciéon 3

Morfofiosiologia 3 2. Contabilidad
Biologia 3 j Ill semestre
Contabilidad 3

Emprenderismo 3 3. Metodologia de la
Met().(%ologia de la Inves- 9 investigacion
tigacion V semestre
Bioestadistica 3

Total créditos en el area: |20 (21%)

Figura 7. Asignaturas y muestra del drea interdisciplinar.

En la interaccién con los saberes interdisciplinarios del plan de estudios
del programa de Regencia de Farmacia se tomaron como muestra tres
asignaturas: Morfofiosiologia de segundo semestre, contabilidad de
tercero y metodologia de la investigacion de quinto.

Tabla 9.
Andlisis comparativo entre las asignaturas del drea interdisciplinar.

Asignatura Semestre | Actividades evaluables

. Actividad No. 1

. Actividad No. 2 Taller
. Evaluacién Parcial

. Actividad No. 3

. Actividad No. 4 Taller
. Prueba Integral

Morfofiosiologia I

DO WN =
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Asignatura Semestre | Actividades evaluables

1. Participacién en el foro.

2. Taller: Entrega primera parte del trabajo
integral. De acuerdo al art. 110 C de Co.,
clasifiquela una Sociedad de acuerdo a las
caracteristicas de la empresa y sociedades,
cree la empresa con los requerimientos
legales vistos en clase.

3. Realice el Asiento de apertura y movimien-
tos contables en la empresa que creo.

4. Cree los soportes contables que utiliza
para respaldar sus operaciones.

5. Elabore la nbmina de su empresa con sus
empleados, teniendo en cuenta con qué
porcentajes se liquidan y que elementos
constituyen las prestaciones sociales

6. Elabore los estados financieros basicos
para la empresa que creo.

7. Evaluacién Integral

Contabilidad 111

1. Entregar el desarrollo del taller N° 1. De
las unidades N° 1y 2

2. Participar en el foro No 1: Pelicula de
Sherlock Holmes

3. Elaborar un mapa conceptual de la unidad
N°1 y un Mapa mental de la unidad N° 2

A\ 4. Evaluacion parcial

5. Desarrollar el taller N° 2. de la unidad N°
3y4

6. Realizar una exposicién en diapositivas de
las unidades N° 3 — 4

8. Prueba integral: Elaboracién y sustenta-
cion del proyecto

Metodologia de
la Investigacién

Los docentes de las asignaturas del drea interdisciplinar, permite evi-
denciar que manejan diferente nimero de actividades de evaluacion
propuestas, el cual varia de seis a ocho: como se evidencia en la tabla
siguiente:
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Tabla 10.

Andlisis comparativo entre las asignaturas del drea interdisciplinar.

que coinciden

Item ('le Morfofiosiologia | Contabilidad Metodol?gla.(’ie 1a
estudio Investigacion
7
Las actividades
Numero de de esta asigna-
. 6 . 8
actividades tura son mas
de caracter
practico
Actividades 3 3 3

Resumen de
actividades

Taller, evaluacién
parcial y prueba
integral

Taller, evalua-
cion parcial y
prueba integral

Taller, evaluacion par-
cial y prueba integral

Actividades
que difieren

Propone cuatro
actividades de
las cuales dos se
denominan taller
y las otras dos no
poseen identifica-
cion.

Las cuatro
actividades que
diferentes de las
demés asignatu-

ras de cardc-

ter préctico,
aplicadas desde
la asignatura a

Las actividades pro-
puestas van desde
mapa conceptual, ex-
posicién y propuesta
de investigacion.

una empresa.

Las actividades de evaluaciéon que realizan los docentes en el area
interdisciplinar, solo coinciden en tres del numero total de actividades.
La primera de las tres asignaturas presenta imprecisiones en las
actividades e indicaciones a realizar, la segunda se considera que esta
acorde con su esencia en la medida que ahonda en temas propios de si
y que estan aplicados a la creacién de empresa y su desarrollo contable,
la tercera contribuye a la formacién de estudiantes investigadores desde
varias perspectivas y por primera vez se encuentra una indicacién en
la prueba integral.

»  Area disciplinar: se entiende como los saberes, competencias
y practicas que determinan el perfil estricto y especifico de un
programa académico que define una profesién y responde a los
campos del saber de la respectiva disciplina, asi como los énfasis
que respondan a las lineas de investigacion del programa. Esta
area se puede considerar como la columna vertebral en el aprender
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a hacer, es decir, desarrolla las habilidades del saber hacer en el
contexto de su profesion.

ASIGNATURAS Y CREDITOS MUESTRA PARA ESTUDIO
AREA DISCIPLINAR CREDITOS
Inspeccioén, Vigilancia 3
y Control
F ok 3 1. Farmacologia
armacologla 11l semestre
Salud Publica 2
Microbiologia 3
Toxicologia 3 - 2. Toxicologia
Quimica Organica 3 asieiie
Bioquimica 3
Legislaciéon Farmacéutica 2 - 3. Legislacién farmacéutica
Quimica General 3 IV semestre
Farmacovigilancia 3
Farmacia Hospitalaria 3
Atencién Farmacéutica 3 - 4. Atencion farmacéutica
. . IV semestre
Medicinas Alternativas y 9
Terapias Complementarias
Farmacia Veterinaria 3 5. Medicinas alternativas
- — VI semestre
Primeros Auxilios 2
Total créditos en el area: 41 (46%)

Figura 8. Asignaturas y muestra del area disciplinar.

Tabla 11.
Andlisis comparativo entre las asignaturas del drea disciplinar.

Asignatura | Semestre Actividades evaluables

1. Elaborar un cuadro sinéptico acerca de las
definiciones basicas y diferencias entre far-
macocinética y farmacodinamia y la historia
de la farmacologia.

2. Realice un cuadro sinéptico de los principales
medicamentos utilizados en los sistemas: ner-
vioso central, auténomo, cardio vascular, res-
piratorio, digestivo y renal; sefialando: accion
farmacoldgica, su dosis y contraindicaciones.

Farmacologia II1

3. Evaluacién parcial

4. Realice un cuadro sinéptico de los principa-
les medicamentos utilizados en los sistemas:
endocrino y sanguineo; sefialando: accion
farmacoldgica, su dosis y contraindicaciones.
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Asignatura | Semestre Actividades evaluables

5. Realice un cuadro sin6ptico de los principales
Antibioéticos, Antimicoéticos, Antiparasitarios,
Antivirales, Antineopldsicos, inmunosupreso-
res e Inmuno- estimulantes; seflalando: accion

farmacoldgica, su dosis y contraindicaciones.

F logi 111 . S
armacologia 6. Desarrollar un trabajo de Investigacion acerca

de las vacunas: tipo, edad para administrar,
accion, via de administraciéon y reacciones.
Presentarlo siguiendo las normas ICONTEC.

7. Prueba integral

. Actividad 1

. Actividad 2

. Evaluacién parcial
. Actividad 3

. Actividad 4

. Prueba integral

Legislacién

s v
farmacéutica

DO W N =

. Solucionar el taller No. 1 propuesto en el aula
. Solucionar el taller No. 2 propuesto en el aula
. Evaluacioén parcial

y \%
Atencion

farmacéutica

. Solucionar el taller No. 3 propuesto en el aula

. Solucionar el taller No. 4 propuesto en el aula

DO W N =

. Prueba integral

1. Elaborar un ensayo de maximo 5 folios acerca
de la importancia de la toxicologia en su for-
macién como regente de farmacia.

2. A partir de la informacién de la unidad elabore
un proyecto colaborativo de mdximo 10 folios
sobre las principales vias de entrada de las
intoxicaciones en su medio.

3. Evaluacién parcial

Toxicologia v 4. Elabore un informe de qué elementos necesi-
taria para el tratamiento de las intoxicaciones
mas frecuentes en su entorno como regente en
farmacia durante su hipotética practica segun
cada nivel de atencion. Justifique la respuesta.

5. De acuerdo al tema fijado, presente y sustente
un proyecto de investigacién sobre el manejo
de las intoxicaciones asignadas.

6. Prueba integral
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Asignatura | Semestre Actividades evaluables

1. Actividad 1: Unidad 1y 2

2. Actividad 2: Primera parte del proyecto
de investigacion

Medicinas
Alternativas y VI 3. Evaluacién parcial
Terapias Cqm- 4. Actividad 3: Unidad 3y 4
plementarias 5. Actividad 4: Segunda parte del proyecto

de investigacion
6. Prueba integral

El area disciplinar hace presencia con sus asignaturas a lo largo de
los diferentes semestres de formacién académica, por ello se tomd
una muestra de cinco de ellas de diferentes semestres: farmacologia
de tercero, legislacién farmacéutica de cuarto, atencién farmacéutica
de cuarto, toxicologia de quinto y primeros auxilios de sexto semestre.
Abordar asignaturas de diversos semestres permitié revisar las actividades
mas frecuentes que los docentes utilizan para evaluar el aprendizaje de
sus estudiantes en la modalidad a distancia en el programa de Farmacia

Las asignaturas del area disciplinar son importantes en la formaciéon
académica del estudiante a distancia en el programa de Regencia de
Farmacia, en la medida que contribuyen a solidificar la formacién
profesional y laboral del tecnélogo. Se puede decir, que brindan los
saberes especificos forman la columna vertebral del plan de estudios. A
continuacién se evidencian las actividades evaluables en las asignaturas
del area disciplinar:

Tabla 12.
Andlisis comparativo entre las asignaturas del drea disciplinar.

: Legislacion| Atencion . Medicinas
Item de Farma- Toxico-
. p farma- farma- ; Alterna-
estudio cologia P R logia .
céeutica céutica tivas
Numero de
actividades 7 6 6 6 6
Activida-
des que 2 2 2 2 2
coinciden

UNIVERSIDAD DE SAN BUENAVENTURA, COLOMBIA * FACULTADES DE EDUCACION



LAS PRACTICAS EVALUATIVAS DE LOS DOCENTES DEL PROGRAMA A DISTANCIA...

. Evaluacion Evaluacion Evaluacion | Evaluacién | Evaluacién
Actividades . . . . .
de eva- parcial y parcial y parcial y parcial y parcial y
., prueba prueba prueba prueba prueba
luacién integral. integral. integral. integral. integral.
Es poco El docente Se plan- La amplitud | En la guia de
extraflo que respectivo tean cuatro | y precision | aprendizaje
siendo una propone talleres, que | en las acti- se
asignatura cuatro para logran | vidades es encuentran
de actividades identificar- | mdas acorde, en dos
importancia a evaluar, los, se hace | propone dos | actividades
Actividades para el ninguna sin | necesario proyectos | el desarrollo
que difieren | Programa, identifica- recurrir al de investi- de un
asigne cuatro| cién, pues | aula virtual. | gacién, un | proyecto en
cuadros en realidad informey dos partes
sinépticos no se sabe un ensayo. y en las
y un que designa- otras dos
proyecto de | cién pueda actividades
investigacion | tener en el no hay
acerca de las proceso. claridad
vacunas.

En las actividades de evaluacién propuestas por los docentes en las
asignaturas del area disciplinar, se muestran algunos elementos poco
frecuentes en las demds areas y asignaturas del plan de estudios al
respecto de las practicas evaluativas; las actividades no evidencian
claridad en su propuesta, se dice que un taller, que se puede encontrar
en el aula virtual pero no precisa sobre que unidades o temas, en otra
asignatura se evidencia que hay cuatro actividades, sin embargo al igual
que el anterior andlisis, se desconocen orientaciones e indicaciones para
que los estudiantes las puedan realizar.

Se aduce que los docentes que orientan estas asignaturas aprovechan
al maximo los encuentros presenciales, para brindar explicacién que
fortalezca el desarrollo de las actividades, tal vez los docentes de estas
asignaturas realizan evaluaciones en los encuentros presenciales por la
complejidad de las disciplinas. En una de las cuatro asignaturas tomadas
de muestra deja entrever la organizaciéon y claridad de las actividades
para evaluar el aprendizaje de los estudiantes.

»  Area de profundizacién y electivas: se entiende como los saberes,
competencias y practicas que contribuyen a fortalecer el perfil
profesional y ocupacional del estudiante, es un apoyo para el
area disciplinar en la medida que profundizan en el saber hacer.
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Las electivas se orientan en quinto y sexto semestre en pro de
brindarle més herramientas a los estudiantes para desenvolverse
en su contexto laboral.

ASIGNATURAS Y CREDITOS MUESTRA PARA ESTUDIO
4. AREA DE PROFUNDIZACION
CREDITOS
ASIGNATURAS
OBLIGATORIAS

3 1. Administracién en Farmacia

Administracién en farmacia VI semestre

Farmacia magistral

Farmacognosia .
3. Farmacotecnia

_> VI semestre

WIN | Ww|w

Farmacotecnia

ELECTIVAS
3 Créditos

Salud Ocupacional 3
Normatividad IPS — EPS 3 => 3.52lud ocupecional

V semestre

Total créditos en el area: 17 (14%)

Figura 9. Asignaturas y muestra del area de profundizacién y lectivas.

El drea de profundizacién y electivas es un espacio, dedicado el plan
de estudios para ahondar en seis asignaturas en donde se fortalecen los
contenidos del perfil del estudiante para su desarrollo y competencia
laboral. Se tuvo en cuenta dos asignaturas de profundizacion: farmaco-
tecnia y administracion en farmacia de sexto semestre y una de electiva:
salud ocupacional de quinto semestre.

Tabla 13.
Andlisis comparativo entre las asignaturas del drea de profundizacion.

Asignatura Semestre Actividades evaluables

1. Realice un resumen esquematizado con los
contenidos de los temas de las unidades 1y 2

2. Realice la primera parte del proyecto, en
VI el sitio de prdctica, teniendo en cuenta los
siguientes pasos:

Administraciéon
de farmacia

Situacién o problema detectado (planteamiento,
formulacién)
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Asignatura Semestre Actividades evaluables

- Objetivos del proyecto.

- Justificacién del proyecto.

- Metodologia. Descripcién de los pasos

a seguir para atender la situacién o pro-
blema.

- Marco tedrico
3. Evaluacion parcial
4. El informe final debe incluir
Introducciéon
Objetivos de la practica: General y especificos
Plataforma institucional o Estructura Organi-
zacional de la farmacia
Cronograma de las actividades programadas
Actividades realizadas durante la practica
VI Problema detectado en la préactica. Plantea-
miento del problema

- Objetivo del proyecto

- Justificacion del proyecto

- Marco tedrico

- Metodologia

- Propuesta de solucion

- Conclusiones
Recomendaciones
Bibliografia

Administracion
de farmacia

Debe anexar: Diario de campo, evaluacién

institucional, certificado de terminacién de la

practica

5. Practica integral: Presentar sustentacion de
la Practica

1. Presentar un ensayo de maximo 5 pdginas,
sobre la evolucion de la farmacotecnia hasta
la actualidad.

2. Realizar un cuadro sinéptico con las princi-
pales formas farmacéuticas y vias de admi-
nistracion.

Farmacotecnia VI 3. Evaluacion parcial o

4. Presentar un ensayo de 5 paginas sobre la
utilidad de la farmacotecnia en su practica
como regente en farmacia.

5. Realice un proyecto colaborativo sobre las
distintos factores que influyen en la calidad
de los medicamentos en la farmacotecnia.

6. Practica integral
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Asignatura Semestre

Actividades evaluables

1. Realice un resumen ESQUEMATIZADO
con los contenidos de: Riesgo. Factor de
Riesgo. Clasificacion de los factores de riesgo
laborales

2. Desarrollar el taller sobre Sistema General
de Riesgos Profesionales.

Salud 3.
Ocupacional
(Electiva)

Evaluacion parcial

4. Visite una empresa de la regién donde pueda
realizar el panorama de factores de riesgo.
Realice el panorama teniendo en cuenta el
formato que se encuentra en el curso virtual.
(NO se acepta otro formato).

5. Presente propuesta de manejo para el Factor
de riesgo que haya resultado prioritario.

6. Practica integral

Se evidencia que las asignaturas de profundizacién y electivas, le son
propias al programa de regencia de Farmacia, buscan fortalecer el perfil
profesional y ocupacional y sus habilidades en el saber hacer. Por ello
las actividades son més de caracter practico y de relacion directa con
el medio laboral.

Tabla 14.
Andlisis comparativo entre las asignaturas del drea de profundizacidn.

. Administracion Sl
Item de estudio . Farmacotecnia Ocupacional
de farmacia X
(Electiva)
Numero de
actividades 5 6 6
Actividades 9 9 9

que coinciden

Actividades de

evaluacién

Evaluacion parcial
y practica integral.

Evaluacion parcial
y practica integral.

Evaluacion parcial
y practica integral.

Actividades
que difieren

Propone la ela-

boracion de un
resumen esque-
matizado, de un
proyecto y de un

informe final.

Plantea que el
estudiante ha de
desarrollar dos en-
sayos, un cuadro
sinéptico y un pro-
yecto colaborativo.

El estudiante ha
de desarrollar un
taller, realizar un
resumen y visitar
una empresa de la
cual ha de presen-
tar un informe.
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Los docentes que orientan las asignaturas de profundizacién y electivas,
segun lo indican sus actividades de evaluacion, son mas de cardcter
practico y aplica al perfil del estudiante, en la medida que sus aportes
estan en direccién de las competencias del saber hacer en contexto. Las
practicas de evaluacion estdn planteadas para visitar empresas y entrar
en contacto con la realidad como futuro regente de Farmacia.

Resultados etapa de la documentacion

En la etapa de documentacion se estudié el modelo pedagdgico de la
facultad que aplica al programa, el Proyecto Académico Educativo del
programa Regencia de Farmacia, el reglamento estudiantil (Acuerdo 097
de 2006) y de igual forma los aportes tedricos y conceptuales de evaluacion.

El modelo pedagdgico de la Facultad de estudios a distancia: para llegar
a una disertacién del modelo pedagoégico se acudié al Proyecto Acadé-
mico Educativo del programa, objeto de estudio en donde se encontré,
el Modelo Pedagdgico Integrador que hace parte de la facultad y se
apoya en diferentes mediaciones pedagdgicas, como: los materiales
de autoestudio, las sesiones tutoriales, el uso de diversos escenarios
de aprendizaje y entornos de sistematizaciéon de la informacién, que
proporcionan las tecnologias.

El modelo pedagdgico integrador, del programa de Regencia de Farmacia;

. se enfoca hacia la formacién mediada por las tecnologias de la
informacién y la comunicacion, en la modalidad a distancia. El uso
paulatino y la migracion del estudiante y tutor hacia los ambientes
virtuales de aprendizaje, es una realidad que parte del uso de las TIC
y de las alternativas de comunicaciéon que exigen de una apertura
educativa diversa y mediada con un fin humano para el mejoramiento
del aprendizaje y el desarrollo social con sentido humanista (Proyecto
Académico Educativo, p. 60).

El modelo pedagdgico permite evidenciar el rol o papel que desempenan
los actores del proceso educativo en la modalidad a distancia y quienes
estudian el programa de Regencia de Farmacia. El estudiante se
constituye en el centro del proceso, “es un ser humano unico, diferente,
irrepetible, consciente; integral; sujeto responsable del autoaprendizaje;
sensible, solidario y critico. En torno a €l giran la configuraciéon y
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relacion de los elementos que posibilitan la autoformaciéon, con sentido
y significado” (Ibid., p. 62).

Alrededor del estudiante, giran dos elementos importantes, que se
constituyen en su apoyo, se trata del tutor y el saber:

El Tutor, es un profesional de la educacién superior que interviene en
el proceso como un mediador, un guia y un orientador del aprendizaje.
Enfoca el conocimiento hacia el &rea de interés, utilizando estrategias
metodoldgicas acordes con el sistema educativo presente. El Saber,
es concebido desde el didlogo de saberes para la configuracion de los
contenidos y procesos para el aprendizaje y la enseflanza, tomando
como referentes las realidades del estudiante, su entorno, los ejes de
la educabilidad, la ensenabilidad y la aprendibilidad (Ibid.).

El modelo pedagogico de la modalidad a distancia se denomina integrador,
por ende el mismo modelo se aplica al programa de Regencia de Farmacia
En el modelo pedagoégico, el alumno ocupa el lugar central del proceso,
rodea: el tutor, las estrategias, los saberes, medios y mediaciones y la
evaluacién; también estd rodeado por la realidad social, econémica,
cultural, politica, educativa y otros elementos propios de su contexto segun

Lineamientos de evaluacion contemplados en el PAE del
programa

Se esbozan en el Proyecto Académico Educativo y el reglamento
estudiantil la definicion de evaluacién planteada y las indicaciones
acerca de las formas al igual que de los medios para que los docentes
evalten el aprendizaje de sus estudiantes.

Tabla 15.
Lineamientos de evaluacién contemplados en el PAE.

DOCUMENTO DEFINICION DE EVALUACION FORMAS PARA EVALUAR

Proyecto
Académico
Educativo

El proceso evaluativo es in-
tegral, con base en juicios de
valor concertados sobre pro-
cesos de aprendizaje y gestion
del conocimiento. La confron-
tacién de saberes refuerza la
autoevaluacion a partir del
autodiagnéstico, la autorre-
flexién y la autorregulacion.

Trabajo en equipo. Par-
ticipacién activa dentro
y fuera de la Institucién
Educativa. Construccién
del conocimiento a través
de las diferentes posi-
ciones teodrico — practicas
adquiridas. Socializacién
de lecturas de los temas
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Proyecto
Académico
Educativo

La evaluacién no es una
actividad aislada, depende
de la concepcién pedagdgica
de los actores del proceso de
aprendizaje, la concepcién
cientifica de las disciplinas, de
lo que el estudiante esperay de
las expectativas de la sociedad
frente al servicio educativo. El
sentido de diagnostica, contintia
y formativa, son determinantes
importantes de los criterios
para la autoevaluacion, la co-
evaluacion, la hetero-evaluacion
y la meta-evaluacion.

propuestos en el contenido
tematico. Desarrollo de las
actividades propuestas en la
guia de autoaprendizaje

Envio de avances de los pro-
ductos para retroalimenta-
cioén.

Cumplimiento con las fechas
de entrega. Comunicacién
con el tutor para valoracion
de consultas. Aplicabilidad y
uso de la plataforma virtual

Evaluacién escrita y/o via
internet.

Como factor articulador en los
niveles del proceso educativo, la
evaluacion cumple una funcién
de Diagndstico para determinar
elnivel de condiciones iniciales
del estudiante, recogiendo
informaciéon y senalando las
dificultades y/o deficiencias
con el dnimo de superarlas,
en este caso el papel del
docente se centra en ser un
agente mediador, asi mismo
la evaluacién es Formativa
en el sentido que se realiza
con el proposito de favorecer
el progreso o la mejora de
algo a partir del desarrollo
de un sistema personal de
aprendizaje y mecanismos
de regulacién interactiva;
para considerar finalmente
la evaluaciéon Sumativa, que
pretende determinar niveles de
rendimiento y la comprobacién
de los éxitos y los fracasos a lo
largo del proceso

Las técnicas de evaluaciéon
del proceso de aprendizaje
son cualitativas centradas en
la comprension, la reflexion y
la participaciéon permanente,
con la finalidad de utilizar
instrumentos para Autoevaluar
u orientar al estudiante y al
mediador hacia una reflexion
autocritica del proceso de
ensefianza y aprendizaje, for-
taleciendo la autogestién y la
autorregulacién de los mismos;
Coevaluar, brindando espacios
entre los actores educativos
para enriquecer el proceso con
las particularidades que ello
requiere. Fundamentalmente
se hace el manejo de actitudes
y valores basados en la respon-
sabilidad, la honestidad y la
ética; en lo que corresponde a
la Heteroevaluacioén, se realiza
estableciendo los avances del
proceso en términos de adqui-
sicién de competencias, logros
alcanzados en relaciéon con
los propésitos y los objetivos
de formacioén en los cuales se
involucran todos los actores
del proceso.
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En el Proyecto Académico Educativo, se define a la evaluacién como una
actividad, que "no es aislada, depende de la concepcién pedagdgica de los
actores del proceso de aprendizaje..." (PAE) y “que permite al estudiante
y al profesor establecer grado de suficiencia sobre conceptualizacién..."”
(Reglamento estudiantil).

Se busca que las formas y medios para evaluar, se constituyan en pautas
de orientacién para que el docente haciendo uso de ellas; las consolide
como las actividades para evaluar los contenidos programaticos de
su disciplina. Las practicas evaluativas han de resultar del juicio de
valoracién que el docente le asigna a las diferentes actividades dentro
de los periodos de tiempo estipulados, y la valoracién final resulta de la
acumulacion cualitativa o cuantitativa emanada de cada una.

El Proyecto Académico Educativo, se constituye en el documento brijula
de orientaciéon que brinda las directrices a sequir, desde las perspectivas
académicas y administrativas; contiene todos los elementos necesarios
que sirven de apoyo a los directivos, docentes y desde luego los directos
beneficiarios son los estudiantes de las politicas pedagogicas. En el
PAE, se encuentra el capitulo de evaluaciéon que contribuye a fortalecer
las bases del proceso de ensefhianza-aprendizaje, con soportes fuertes
y valiosos en el proceso de formacién so6lida de estudiantes y futuros
profesionales idéneos.

Lineamientos de evaluacion contemplados en el Reglamento
estudiantil - Acuerdo 097 de 2006

Elreglamento, comienza por fijar una definicidon de evaluacién, es decir,
se evidencia la concepcién de la evaluacién como una actividad, que
permite al docente y estudiante establecer un grado de comunicacién en
el proceso de ensehanza-aprendizaje. Se puede considerar la evaluacion
como una actividad que media el acto educativo y fortalece los lazos de
ensehnabilidad y educabilidad.

En el acuerdo 097 de 2006, se fijan las formas o practicas evaluativas
que pueden usar los docentes, pero ante todo los pardmetros normativos
como: tiempos en los que se divide un semestre, fechas de entrega de
notas cuantitativas y reporte de las mismas al sistema, estas finalmente se
constituyen en notas definitivas inmodificables. A continuacién algunos
elementos que sobresalen en el andlisis del reglamento:
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Tabla 16.
Lineamientos
estudiantil.

de evaluacion contemplados en el reglamento

DOCUMENTO

DEFINICION DE EVALUACION

FORMAS PARA EVALUAR

Reglamento
Estudiantil
(Acuerdo 097
de 2006)

Se entiende por Evaluacién
Educativa la actividad que
permite al estudiante y
al profesor establecer el
grado de suficiencia sobre
conceptualizacion, operaciones
mentales y/o instrumentales
y el cambio de actitud del
estudiante, en la temaéatica
objeto de estudio.

Pruebas orales o escritas,
Trabajos debidamente susten-
tados, Ejercicios practicos de
taller, Informes de laboratorio,
Estudio de caso, Simulaciones
y elaboracién de ensayos,
y demds modalidades que
establezca cada programa o
que acuerden los docentes y
estudiantes segun la natura-
leza del curso.

En todas las asignaturas que
integren los planes de estudio
de las diferentes facultades,
se reportardn durante el
semestre académico, dos
(2) notas parciales con un
valor del cincuenta por ciento
(50%) cada una. La primera
nota parcial serd el promedio
ponderado de los resultados
de las pruebas realizadas
durante las primeras ocho
(8) semanas del Calendario
Académico.

La segunda nota parcial sera
el promedio ponderado de
los resultados de las pruebas
realizadas en las ocho (8)
semanas restantes del
Calendario Académico. La
nota final serd el promedio
simple de las dos (2) notas
parciales.

Una vez registrada la nota
definitiva a la base de datos
académica de la Universidad,
esta sera inmodificable por
constituir un documento
publico.

Al iniciar el semestre acadé-
mico, el profesor de la asig-
natura informard y acordara
con el grupo de estudiantes
el porcentaje, los tipos de
pruebas y las fechas de cada
evaluacién parcial.

Es obligacién del profesor
publicar los resultados
correspondientes a cada nota
parcial y enviar el resultado
de cada cincuenta por ciento
(50%) a la Direccion de la
Escuela del Programa en los
respectivos formatos oficiales.
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Los elementos del reglamento estudiantil en la modalidad a distancia
(Acuerdo 97 de 2006), rigen para estudiantes, docentes y directivos;
toda vez que destina un capitulo a la evaluaciéon: para su definicion,
fijar practicas evaluativas o formas de evaluar, orientaciones para unos
y otros; con el proposito de hacer ver la evaluacién como una actividad
normatizada y reglamentada en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

La evaluacion desde el reglamento estudiantil, es especifica y concreta
como norma, la cual contempla que: “Las asignaturas y/o actividades
académicas podran evaluarse cualitativamente. Para efectos de registro,
se homologara de la siguiente forma: Excelente = 5.0, Bueno = 4.0,
Suficiente = 3.0 e Insuficiente = 2.0" (Acuerdo 097 de 2006), entre otras
muchas orientaciones que fijan los parametros apenas convenientes para
el normal desarrollo del proceso educativo.

Resultados de la etapa de trabajo de campo

En esta etapa se cont6 con la intervencién directa a docentes y
estudiantes, a través de una encuesta realizada a los estudiantes y una
entrevista a los docentes. En el proceso de aplicacion y sistematizacion de
estos dos instrumentos se buscé elementos importantes como: establecer
la concepcién de evaluacién en los docentes del programa Regencia de
Farmacia y categorizar los tipos de pruebas en la modalidad a distancia
usados por los docentes en el proceso de ensenanza.

En el proceso de los resultados, se abordaron las evidencias recogidas
en la aplicacién de los instrumentos, la informacién se sistematizé en
tablas y graficas; con el fin de hacer un analisis a la par de los dos actores
(docente-estudiantes) del proceso educativo en la modalidad a distancia.

Datos generales

En la elaboracion y posterior aplicacién de los instrumentos para
recoleccién de datos, se trabajo en dos partes la primera corresponde a datos
generales y la segunda a datos especificos o/y propios de la indagacion.
A los estudiantes se les pregunté por el semestre que cursa; en la medida
que la encuesta se aplicé a treinta y dos estudiantes del programa de
Regencia de Farmacias, de diferentes semestres, de segundo a sexto y en
asignaturas inscritas con el fin de confrontar con los docentes, pues a ellos
se les entrevistd acerca de la signatura que orienta, que posteriormente se
ubicé dentro del area, segun la muestra estratifica establecida.
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DOCENTES ESTUDIANTES
La entrevista se aplicé a diez docentes | La encuesta se aplico a treinta y dos
segun el area, teniendo en cuenta la|estudiantes que cursan el programa,
poblacién y la muestra estratificada. de diferentes semestres.
DOCENTES ENTREVISTADOS ESTUDIANTES ENCUESTADOS
Area Docentes | Porcentaje | Semestre | Estudiantes | Porcentaje
General 2 20,00 II 12 37,50
Interdisciplinar 2 20,00 111 6 18,75
Disciplinar 4 40,00 v 6 18,75
\% 4 12,50
Profun. Y Elec. 2 20,00
VI 4 12,50
TOTAL 10 100,00 TOTAL 32 100,00
Docentes entrevistados Estudiantes Encuestados
45
4 12
35
0
3
25 .
2 6
15 4
1
05 e
0 0
General | interdisciplinar | Disciplinar | Profun. ¥ Elec. Il n N v | Vi |
W Docentes 2 2 4 2 ll Estudiantes| 12 | [ B 4 | 4

Figura 10. Datos generales de los docentes entrevistados y los estudiantes
encuestados.

La entrevista se aplic6 a los docentes que orientan asignaturas en las
diferentes areas del conocimiento establecidas en el plan de estudios,
segun se evidencia en la tabla y grafica anterior y de acuerdo con lo
establecido en la metodologia de la investigacién.

En la encuesta a estudiantes, se pudo evidenciar que la razén por la cual
no se encuesté a estudiantes de primer semestre corresponde a que la
encuesta se aplico al comenzar el semestre y no se consideré pertinente
para no distorsionar los datos, pues los estudiantes de segundo semestre
en adelante conocen la modalidad a distancia y el programa que cursan.

ITINERARIO EDUCATIVO * ISSN OI2l-2753 ¢ ANO XXIX, N.° 65 ¢ EN€ERO - JUNIO De 20I5 ¢ p. 3| -97



Jose ERIBERTO CIFUENTES MEDINA Y AURA LuciA CAMARGO SILVA

Datos especificos

Se abordaron diez preguntas en la entrevista aplicada a los docentes
y en la encuesta aplicada a los estudiantes, las cuatro primeras fueron
abiertas; acerca de la concepcién de las evaluacion de las partes, la
segunda con relacién a la planeacién de las evaluaciones, la tercera
en direccién al ¢Por qué? de la evaluacién y la cuarta al respecto de las
limitaciones que genera la evaluacién.

Las cinco preguntas siguientes fueron de selecciéon multiple, de éstas
preguntas se realizaron tablas, graficas y andlisis de las mismas. La
pregunta final permitié indagar acerca de los dos actores del proceso
de ensenanza- aprendizaje, para que con libertad expresaran su sentir
acerca de la evaluacion.

Aproximacion a la concepcion de evaluacion

En la segunda parte de los instrumentos se abordaron datos especificos
de la investigacién, concepto de evaluacién: ¢Qué entiende usted por
evaluacion? desde las dos vertientes: docentes y estudiantes; informacion
obtenida a través de pregunta abierta, en donde se constata de manera
directa las apreciaciones de las partes.

Tabla 17.
Apreciaciones de docentes y estudiantes frente al concepto de evaluacion.

Actores Concepcion de evaluacion

Es una medida de aprendizaje. Proceso para medir un
desempeno. Es el proceso de evaluacién que se da a la
aplicacion de teorias y conceptos en situaciones reales. Medir
asimilacién de conocimiento.

La forma de o estrategia de evaluar los conocimientos al
DOCENTES | estudiante producto de una ensenanza de forma cualitativa o
cuantitativa. Formas o maneras de confirmar que se lograron
los objetivos planteados en las asignaturas.

Proceso que permite medir conocimiento interiozado por
parte del estudiante. Actividad mediador en el proceso
de ensefnanza-aprendizaje. Proceso por el cual se obtiene
informacién sobre el aprendizaje en los estudiantes. Proceso
que permite la mejora en el acto educativo.
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Actores Concepcion de evaluacion

Respuesta concisa de un tema de estudio, lo que aprendimos.
Forma de comprobar los conocimientos explicados. Es la
manera de saber que conocimientos tiene o aprende una
persona. Es un método que se realiza para saber el aprendizaje
del estudiante. Sistema de evaluar al estudiante para saber
qué es lo que ha aprendido durante el proceso del semestre
ESTUDIANTES | académico.

Saber las capacidades de cada persona. Para saber qué es
lo que ha aprendido el estudiante en el transcurso de cierto
tiempo. Método por el cual son medidos y evaluados los
conocimientos. Es un método para medir la capacidad de
aprendizaje de un estudiante. Es darse cuenta cuanto sabe
una persona de un tema especifico.

Los docentes y los estudiantes aportaron a dar su opinién al respecto de
la evaluacioén, en algunos elementos se evidencian algunas coincidencias
en algunos aspectos y en otros por lo que denota la diferencia entre
docentes y estudiantes. Los actores coinciden en que la "evaluacion"
es "medicién"; por lo que es evidente la concepcion “cuantitativa”; a
rengléon seguido estdn dos elementos: medicién de conocimientos y
aprendizaje de los estudiantes. Otro de los términos que se leen con
frecuencia corresponde al de la “evaluacién" como " “proceso”, que puede
contribuir a considerar que se trata de un factor continuo y sistematico
en el acto educativo, claro estd que los estudiantes hacen énfasis en el
“método" por lo que se podria considerar como una forma de validar la
ensenanza del docente.

Planeacion de las evaluaciones

En lo pertinente al aspecto de la planeacién de las evaluaciones con
anterioridad a su aplicacion por parte de los docentes; se pregunto:
¢Usted percibe si sus docentes planean las evaluaciones con
anterioridad a su aplicacién? Y a los docentes en especial relacion:
¢Usted planea las evaluaciones con anterioridad a su aplicacién?:, las
preguntas estdn formuladas en igual condiciones que la anterior, es
decir, preguntas abiertas; por ello los aportes son importantes desde
las dos perspectivas de los actores del proceso educativo pero ante
todo del evaluativo.
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Tabla 18.
Planeacion de la evaluacion.

Actores Planeacion de la evaluacion

Cuando son evaluaciones generales si. Si de acuerdo a los
objetivos y cronograma planteado. Si, tenga variabilidad en la
forma de avaluar. Segun el cronograma establecido al inicio
del semestre Casi siempre, pero también evalué actitudes en
los estudiantes de manera informal. Si teniendo en cuenta los
objetivos a tratar.

DOCENTES

Si, mis docentes planean con anterioridad las evaluaciones. En
ocasiones al igual no hay mucho tiempo para explicar ni para
presentar evaluaciones. La mayoria si, pero en algunos casos
se hacen por represaria al comportamiento o desinterés de los
alumnos. Si ya que se debe realizar una evaluacion integral
de todo lo que se ha estudiado.

ESTUDIANTES | Si porque a veces sacan temas que no se han visto. Si hacien-
do una investigacion exacta de los temas que han ensefnado.
Si de los temas que compartié con los alumnos. Si creo que
ellos tienen evaluaciones preparadas inclusive de semestres
anteriores. Se percibe por medio de su expresion verbal y
escrita. Si realizan incluso evaluaciones verbales y escritas en
las tutorias presenciales.

Fuente: Informacion recabada de los instrumentos.

Las practicas evaluativas de los docentes son planeadas y ellos afirman
que lo hacen de acuerdo a un “cronograma" y a los “objetivos"; en esta
medida los profesores estan defiendo su acto de ensefiar pues aseguran
como comun denominador que si planean sus evaluaciones, entra en
juego como variables: los estilos de ensehanza y asignaturas que ensenan
pues algunos dicen que también evaltuan actitudes de manera informal
y no solo conocimientos.

Los estudiantes brindan un respaldo al “si" rotundo de los docentes, sin
embargo manifiestan algunas excepciones; que la modalidad a distancia
por el tiempo no permite mucho la explicacién y tampoco lo hay para la
evaluacion, que los docentes realizan evaluaciones que ya han realizado
el semestre anterior y las realizan a través de la plataforma o en los
encuentros presenciales.

Los docentes y estudiantes coinciden en que las practicas evaluativas
que se dan en el proceso de ensefanza-aprendizaje del programa de
Regencia de Farmacia en la modalidad a distancia, han de prepararse.
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Los docentes se apoyan en el cronograma y de acuerdo a los objetivos
propuestos y los estudiantes afirman que si hay preparaciéon que existen
algunas excepciones que deben corregirse para que todo confluya en el
éxito de lo que se ensena y lo que se aprende.

Propdésitos de la evaluacion

Se averigua por los propositos de la evaluacion y a los estudiantes se les
pregunta: ¢Por qué cree usted que los docentes realizan evaluaciones? Y a
los docentes: ¢Por qué usted realiza evaluaciones? Se puede considerar como
una pregunta directa a explorar a través del ¢Por qué?, los ¢Para qué?, es
decir, el propdsito de que el docente realice evaluaciones a sus estudiantes.

Tabla 19.
Propdsitos de la evaluacion.

Actores Propdsitos de la evaluacion

Visualizacién del aprendizaje y revisién de temas que no
quedan claros. Con el objetivo de verificar la comprension
de teméticas trabajadas. Medir el desarrollo de competen-
cias. Porque como docentes nos exigen dar una calificacion
cuantitativa del proceso académico de los estudiantes. Para
DOCENTES |ver el resultado de lo que se ensefia y poder reforzar lo que
vea que el estudiante tiene falencia. Es la forma de medir
tanto cualitativamente y cuantitativamente el aprendizaje
de los estudiantes.

Por ser una medida para activar una retroalimentacién en
medida a los resultados. Para llevar un seguimiento de los
procesos de mis estudiantes. Me permite retroalimentar
tematicas frente a dificultades observadas.

Para saber que aprendimos sus estudiantes. Para medir el gra-
do de conocimientos, concentracion y responsabilidad hacia
la asignatura. Para saber si el estudiante realmente aprende
algo referente a lo visto. Para saber el aprendizaje que los
estudiantes han captado debido a su ensefianza.

Porque los y nos ayuda a ver como estamos. Para mirar el
grado de aprendizaje alcanzado por nosotros los estudiantes.
ESTUDIANTES | Porque ellos los profesores deben saber si su clase fue bien
desarrollada e interpretada por sus estudiantes. Para evaluar,
calificar los conocimientos transmitidos al alumno. Para
calificar los conocimientos adquiridos por los estudiantes
y saber si los estudiantes estan aprendiendo durante el
semestre. Para saber que tanto hemos aprendido y cudles
son nuestras deficiencias. Para saber si nosotros los alumnos
hemos entendido el tema y realizamos los talleres.

Fuente: Informacién recabada con los instrumentos aplicados.
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Los docentes afirman que es necesario realizar evaluaciones, por la
exigencia institucional de responder por una evaluacion "numérica-
cuantitativa" del proceso de aprendizaje de los estudiantes, es
interesante hacer un analisis de esta posicion, evaluar por cumplir
con una nota a un estudiante y asegurando su mediciéon por la
respuesta a las actividades que se evaltan, es la nota cuantitativa
la que dice o no, si el estudiante aprendio y si puede seguir en el
proceso de avanzar en los diferentes semestres.

En el analisis de las afirmaciones de los docentes, se evidencia
un espacio para revisar lo que se ensena como docente y en las
falencias de parte de los estudiantes. Es valioso resaltar un término
que surge entre los profesores y muy necesario en la modalidad
a distancia "retroalimentacién”, ayuda a darle sentido al ser y
esencia de las practicas evaluativas que realizan los docentes a sus
estudiantes de acuerdo a la modalidad a distancia y al programa
académico.

Los estudiantes afirman que los docentes evaltian para “medir",
el aprendizaje adquirido por ellos y “calificar” los conocimientos
trasmitidos y adquiridos durante un periodo de tiempo
considerado como semestre. El ¢por qué? estd en direccién al
¢para qué? los docentes los evalllan y gira a la apreciaciéon en
la busqueda de los docentes por el “saber- cuanto” aprendieron,
asimilaron o reconocieron de aprendizajes de los estudiantes en
el proceso de ensefhianza-aprendizaje.

Limitaciones de la evaluacion

Las préacticas evaluativas de los docentes tienen ventajas y
desventajas, pero también limitaciones, en esta direccion se les
pregunta a los estudiantes: ¢Qué limitaciones encuentra usted en
el momento en el que responde una evaluacion? Y a los docentes:
¢Qué limitaciones encuentra usted en el momento en el que
aplica una evaluacién a sus estudiantes. Se pretende escudrifiar
los elementos que pueden obstruir a la evaluacién en los actores,
teniendo en cuenta las caracteristicas del programa a nivel de
tecnologia y la modalidad a distancia.
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Tabla 20.
Limitaciones de la evaluacion.

Actores Limitaciones de la evaluacion

En el caso de los estudiantes es que a veces no tienen el mismo
conocimiento o fuentes de informacién. Falta de comprension
de lectura en los estudiantes. Los estudiantes tienen problemas
de comprension lectora. Pues la verdad ninguna limitacion.

DOCENTES

En educacion a distancia se encuentra limitantes en tiempo y
lugar a veces solventados por las Tic. Tiempo, tipos de aprendizaje
obliga a realizar cuestionario, talleres, conversatorios, debates
DOCENTES |y material de entrega. El tiempo, el tamafio de los grupos, los
cread lejanos y falta de acompafiamiento presencial. No son
conscientes de la responsabilidad, algunos no preparan las
pruebas, no estudian.

Tiempo limitado en la plataforma para realizar la evaluacion.
El tiempo porque algunos temas no se han explicado. La més
grande limitacion frente a la evaluacion en la modalidad es
el tiempo, tanto en la plataforma como en los encuentros
presenciales. El no estudiar y prepararme para las evaluaciones.
Elno estudiar a tiempo, falta de dedicacién y responsabilidad.
No haber estudiado el tema y que las preguntas sean de acuerdo
a lo que han ensefiado. Los nervios me bloquean a veces por
la inseguridad vy el estrés, que genera el internet cuando esta
ESTUDIANTES |lento o se cae la plataforma. Me da miedo las evaluaciones
orales en los encuentros presenciales, por los nervios que me
causan. Enlas pruebas escritas de los encuentros presenciales,
los nervios hacen que mi cabeza quede en blanco. Los nervios
me traicionan cuando son exposiciones orales.

Miedo a que la plataforma se caiga, a no entender las preguntas
de pruebas tipo test. Falto de tiempo por mis obligaciones en
el trabajo y en mi hogar. En realidad no existen limitaciones,
porque desde que el estudiante esté atento a sus conocimientos
no hay duda.

Fuente: Informacién recabada con los instrumentos aplicados.

Los profesores expresan que se evidencian de manera principal dos
limitaciones frente a las evaluaciones: “tiempo" y “comprensién lectora”,
la primera gira en torno al tiempo de responder las evaluaciones en la
plataforma o el tiempo para realizar las actividades evaluables y subirlas
a la plataforma y de aquellas que se desarrollan en los encuentros
tutoriales presenciales. La mayor de las dificultades se encuentra en una
adecuada comprension lectora, no se evidencia un desarrollo pertinente
para la lectura y perfeccionamiento hébil de las pruebas ademaés porque
no son conscientes y no preparan las diferentes pruebas.
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Los estudiantes coinciden que es el “tiempo”, una gran limitacién de la
evaluacion al respecto se evidencia en lo siguiente: las pruebas que se aplican
a través de la plataforma estan con tiempos limitados y les genera miedo
y estrés entre otros factores asociados, también las pruebas o actividades
evaluables que se dan en los encuentros tutoriales es efectivamente la
limitante del tiempo. Otro de los factores lo involucran a los nervios tanto
en las pruebas escritas a través de la plataforma o presencial y cuando se
han de hacer en el encuentro tutorial de manera oral.

Uno de los aspectos que no habia tocado hasta ahora en las preguntas
anteriores se da en esta pregunta y corresponde a: las obligaciones que
ademas como estudiantes deben cumplir, “en el trabajo y en el hogar".
La investigacion en desarrollo no averigud, cuantos estdn trabajando
y estudiando pero se puede considerar una aproximacién del 90% o al
menos tienen otras obligaciones.

Autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion

En el proceso de ensenanza-aprendizaje que esta mediado por la
evaluacion, no es prudente la verticalidad o la horizontalidad, ya se
ha de tener en cuanta tres elementos para lograr una evaluacién eficaz
y eficiente: la autoevaluacién, coevaluacién y la heteroevaluacién;
sino que ha de ser un proceso dialogado y consensuado. La
autoevaluacion, se recurre al estudiante para preguntarle por su
proceso de aprendizaje, la coevaluacién permite la evaluacién entre
pares, es decir, entre los estudiantes y la heteroevaluacion que aplica
a la calificaciéon o valoracion cualitativa o cuantitativa que brinda el
docente al estudiante.

En la investigacion se indagoé acerca de estos tres aspectos de la
evaluacion, tanto a los docentes como a los estudiantes, a continuacion
se presenta la sintesis:

D Lleva usted a cabo proceso

O de Autoevaluacién Lleva usted a cabo procesos de Autoevaluacion:
15

C Opciéon Docentes | Porcentaje »

E

N SI 10 100 5 .

T NO 0 0 ° 51 NO

E * Docentes| 10 | 0

S TOTAL 10 100
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Lleva usted a cabo Procesos Lieva usterda cabo pr =
de Coevaluaciéon Coevaluacién:
Opcion Docentes | Porcentaje & : L S
] -
o) =
c NO 4 40 ° s | NO |
W Docentes 6 4
E | TOTAL 10 100
N Lleva usted a cabo procesos Ueva usteda cabo pr .
T de Heteroevaluacién Heteroevaluaci6n:
E
S Opciéon Docentes Porcentaje 0
SI 9 90 B
NO 1 10 o - I NO ‘
TOTAL 10 100 (Foocers] 5 1 1 ]
Auto evaluacion Los docentes le permiten llevar a cabo procesos de
Autoevaluadién:
Opciéon | Estudiantes | Porcentaje
g
SI 20 93,75 il
20
NO 2 6,25 a2 ==
% s | wo 16’2{
E | TOTAL 32 100 B Estudintes 30 [ 2 |
S
T Coevaluacién Los d le permitenllevar a cabo p de
Coevaluacién:
U | Opcién | Estudiantes | Porcentaje
D 20
I SI 12 37,5
15
A 10
N NO 20 62,5
T ° s \ no [
E TOTAL 32 100  Estudiantes, 12 20 |
S Heteroevaluaciéon 4 acabo e
Opciéon | Estudiantes | Porcentaje /—
SI 32 100 -
NO 0 0 1 /
3 -
° \ [
TOTAL 32 100 L T N S

Figura 11. Proceso de la evaluacién: autoevaluacién, coevaluacién y
heteroevaluacion. Fuente: Informacién recabada con los instrumentos aplicados.

El proceso de Los estudiantes manifiestan en un 93.7% que también
se da la autoevaluacién, por lo tanto coinciden los actores que en la
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modalidad a distancia y en el programa de Regencia de Farmacia si se
da la autoevaluacién a pesar de que algunos estudiantes aseguran que
no se brinda este espacio, en realidad es una herramienta que genera
ventajas para el estudiante en la medida que practique la sinceridad
consigo mismo y para el docente porque le permite confrontar el
proceso con el aspecto de la auto, es decir, un reflejo del aprendizaje
del estudiante. En la coevaluacién los datos obtenidos son divididos,
sin embargo predomina que si hay lugar para la evaluacién entre pares,
es decir, entre estudiantes; los educandos manifiestan que son pocos
los docentes que brindan este espacio, pues la mayoria se rehtsa los
alumnos se evaltien entre si.

La heteroevaluacion es la herramienta que predomina en el proceso de
ensefanza — aprendizaje y se puede afirmar y coincide tanto para los
docentes como para los estudiantes y son ellos los educandos quienes
en su totalidad afirman que la evaluacion es vertical y se da desde el
poder que ejercen los docentes en el proceso de educativo. De los tres
aspectos de la evaluacion en el acto pedagogico el mds utilizado es la
heteroevaluacion seguido de la autoevaluacién que se da los espacios
en algunas asignaturas y por algunos docentes, en un lugar lejano se
encuentra la coevaluacion.

Periodicidades en las que se realizan las evaluaciones

La ensehanza y el aprendizaje se dan en todos los aspectos de la vida, al
igual que todos los dias y el sistema educativo formal, ha establecido un
periodo de tiempo que corresponde a un semestre académico en donde
el estudiante inscribe y matricula un nimero determinado de asignaturas
y cada una de ellas estd organizada por una serie de contenidos
programaticos que fortalecen las competencias del saber, ser y hacer
para el cudl cada estudiante se prepara y fortalece los conocimientos
en el programa académico para el cual se estd preparando en pro de
fortalecer todas sus competencias.

Por ello, la evaluacién busca dar respuesta a lo que el docente ensefia
vy lo que el estudiante aprende, ante los contenidos que se evalian a
través de las actividades y practicas evaluativas, para ello se programan
evaluaciones y se les indaga si éstas se realizan: 1-2 veces por semana,
cada quince dias, una vez al mes o en cada 50% del semestre.
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¢Con qué periodicidad realiza
evaluaciones a sus estudiantes?
p | Semestre | Docentes | Porcentaje e asus
O 1-2 por 1 10 a— a—
c | semana =
2|
E .Cada, 4 40 ey | .
N | quince dias [ _ _
e —
T | Unavez 4 40 Bl == B =
E | almes oo s [ mea o
S Una vez o - quin:e diag m:s cadEISO%
cada 50% ! 10 [mcoceres] !
TOTAL 10 100
¢Con qué periodicidad le
E realizan evaluaciones a usted? o s i I resoos exsfon s
&Con qué peri e realizan evaluadones a usted?
S | Semestre |Estudiantes | Porcentaje 16
T 14
U 1-2 por 0 0% 1
D semana 10
8
1| Cada 12 37,75 ‘
A | quince dias .
N
A Una vez 14 43,75 ;
E al mes 1-2 par Cadaquince I —— Unavez cada
semana dizs 50%
S ng: ;/(e);) 6 18,75 [mestudiantes 0 12 14 &
TOTAL 32 100,00

Figura 12. Periodicidad de las evaluaciones.
Fuente: Informaciéon recabada con los instrumentos aplicados.

En la entrevista realizada a los docentes, ellos afirman que evaltian en
un periodo entre cada quince dias y una vez al mes, de acuerdo a la
organizacion de un semestre académico es tiempo prudente la evaluacion
de aprendizaje cada dos semanas. Los estudiantes en la encuesta coinciden
en la misma versién, las dos opciones que marcan la periodicidad son:
la evaluacién una vez al mes, seguida de cada quince dias; denota la
frecuencia con la cual los docentes realizan las evaluaciones de los
aprendizajes de acuerdo con los contenidos programados.

Momentos o tipos de evaluacion utilizan los docentes

En el acto educativo predomina el espacio para la evaluacion que en
definitiva es entendida como una medicién de lo que se ensefa y lo
que se aprende, por ello se dan varios momentos o tipos de evaluacién
y se les indaga a docentes y estudiantes por cuales de ellos se dan con
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frecuencia en el desarrollo de las tutorias y actividades que se formulan
para evaluar el aprendizaje.

Evaluacién Diagnostica alrerertle blrrer s o
Opcion Docentes | Porcentaje
sI 7 70 i
NO 3 30 o . | =
p | TOTAL 10 100 Poocemes] 7 ] 3
e} Evaluacién Formativa Lk
C | Opcién Docentes | Porcentaje /L
EI s 8 80 Z
T NO 2 20 L 7
E | ToTAL 10 100 s — Ea—
> Evaluaciéon Sumativa D S —
Opcién Docentes | Porcentaje o nm:e T —
RN Ny
NO 5 50 2 o I w
TOTAL 10 100 e
Evaluacién Diagnostica “mzmﬁ":%}}ﬁ;m:*
Opcion | Estudiantes | Porcentaje :. o
SI 12 37,5 :: [ l
E NO 20 62,5 : | | —
i TOTAL 39 100 B e w—— w—
U Evaluaciéon Formativa 2aué moments o g e cvaacin iz s doceres on
]ID Opcién | Estudiantes | Porcentaje " D a—
A SI 18 56,25 ot .-
N | NO 14 43,75 . -
T | totaL 32 100 L —
]SE Evaluaciéon Sumativa Qut momenios o pus e cvcinulfan s docen
Opcién | Estudiantes | Porcentaje o —
SI 22 68,75 >
NO 10 31,25 e . -
TOTAL 32 100 =L

Figura 13. Tipos o momentos de la evaluacion.
Fuente: Informacién recabada con los instrumentos
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Los docentes aseguran en un 70% que se lleva a cabo la evaluaciéon
diagnostica en cada una de las asignaturas, al iniciar el semestre
académico y los estudiantes afirman todo lo contrario pues el mas alto
porcentaje dice que no se brinda este espacio ni al iniciar al semestre,
ni en ninguna asignatura y tampoco al iniciar ninguin tema o unidad.
Realmente se evidencia una contradiccién al respecto de la evaluacién
diagnostica, pues los docentes aseguran que la aplican y los estudiantes
que no la evidencian.

Al contrario de la evaluacién diagndstica, los docentes y estudiantes si
coinciden con que en el proceso de ensefianza-aprendizaje, hay evaluacion
formativa. Las dos partes entrelazan que en los contenidos programaticos
que los docentes ensefan y los estudiantes aprenden, se fortalece la for-
macion en competencias del programa de Regencia de Farmacia.

La evaluacién sumativa desde la perspectiva de los docentes se encuentra
en posicién dividida, pues se observa que la usan en un 50% y que no la
usan en otro 50%, de otro lado, los estudiantes se inclinan porque este
tipo de evaluacion se da casi en un 70% por ciento y que coincide con la
heteroevaluacion, pues es un proceso vertical al margen de la medicién
y cuantificacién, es decir, que la evaluacién se da bajo la orientacién
de la suma cuantitativa de nimeros obtenidos de la valoraciéon de las
actividades.

Espacios en donde los docentes realizan las evaluaciones

La educacién que se brinda en la modalidad a distancia busca y garantiza
la calidad del servicio, por ello la formacién de los estudiantes bajo
esta modalidad contribuye al desarrollo social, econémico y cultural
de sus comunidades. La educacién que se brinda o se recibe en estas
condiciones se ha modernizado o mas bien ha estado a la vanguardia de
los avances de la tecnologia, por ello, al inicio del siglo XXI, la educaciéon
se ha apoyado en las Tic, raz6n por la cual se ha denominado este espacio
“aula virtual” o plataforma virtual, como un medio para el desarrollo del
proceso de enseflanza-aprendizaje y también de la evaluacion.

Se indaga a docentes y estudiantes acerca del proceso evaluativo, si
se da con frecuencia en los encuentros tutoriales presenciales, a través
de la plataforma, o si los profesores recurren a los dos medios (virtual y
encuentro presencial).
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Realiza las evaluaciones con
mayor frecuencia en:
D . "
o Opcién Docentes | Porcentaje Ll sl e
E t yd a—
C ncuen .ro 9 20 /‘/ .
E | presencial s
// —— —
N | plataforma 2 - =
T 2 20 o e >4
Moodle Encuentro Plataforma Presencial y
resencial Moadle virtual
E Presencial ¥ Docentes| § 2 2 3 \
S 6 60
y virtual
TOTAL 10 100
E Los docentes realizan evaluaciones
S con mayor frecuencia en: I
d l ©ON mayor en:
T Opcion Estudiantes | Porcentaje
U =
E t
b ncuen .ro 6 18,75 0
: presencial 12
Plataforma :
A 8 25 :
N Moodle 2
T Presencial ;":;l“;'; PlotaformaMoodle | Presencioly virtual
18 56,25 Estudiontes
E y virtual Euone £ = =
S | TOTAL 32 100

Figura 14. Espacios para la evaluacion.
Fuente: Informacion recabada de los instrumentos

En el desarrollo de la investigacién se dio la coincidencia de las
respuestas en los datos obtenidos tanto en los docentes como en
los estudiantes, al manifestar que se realizan las evaluaciones con
frecuencia en la parte presencial y virtual, seguido de la plataforma
virtual y finalmente en los encuentros presenciales. Se evidencia que en
las practicas evaluativas, los docentes las aplican de manera combinada
entre lo presencial y lo virtual; pues la modalidad a distancia lo permite
ya que cada quince dias se dan los encuentros tutoriales presenciales
en los diferentes creads.

Las practicas evaluativas que los docentes aplican a sus estudiantes,
con el fin de validar lo que han aprendido; a través de las actividades
evaluables que han fijado en las guias de aprendizaje, las que se han
acordado en las tutorias presenciales y las que han fijado en la plataforma
hacen arte de la dindmica del proceso educativo en la modalidad a
distancia del programa de Regencia de Farmacia.
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Los docentes evaltian con frecuencia a sus estudiantes en el aula virtual a
través de cuestionarios, test, wiki, foros y otras herramientas que facilitan
la construccién de conocimiento y en los encuentros presenciales a través
de la socializacion y retroalimentaciéon de las actividades programadas
y aquellas que se han subido como archivos a los link predeterminados,
con el proposito de ser evaluadas y emitir un juicio de valor de manera
cuantitativa.

Las técnicas y los instrumentos de evaluacion usados por sus
docentes durante el semestre académico

Para el desarrollo de las practicas evaluativas se requiere de una
planeacién de parte de los docentes, encargados de orientar una
disciplina segun su campo de formacidén. Los profesores acuden a una
serie de técnicas y de las mismas se derivan unos instrumentos para
evaluar el aprendizaje de los estudiantes, lo que puede constituirse en
practicas de evaluacion.

TECNICAS DE EVALUACION

INSTRUMENTOS DE EVALUACION

durante el semestre académico.

P T I R

Informales | Semifomales|  Formales lommiiadores

mpocentes] 2 3 s | 4

TECNICAS INSTRUMENTOS
Semestre Docentes Porcentaje Semestre Docentes | Porcentaje
Informales 2 9,52 Entrevistas 2 5,26
Semiformales 3 14,29 Cuestionarios 9 23,68
Resolucié
Formales 8 38,10 esoueion 9 23,68
problemas
o) i- Trabaj
D rgan 4 19,05 . 6 15,79
zadores escritos
O
Exposicién 6 15,79
c Debate 4 19,05
E Examen oral 1 2,63
N Ensayo 5 13,16
T TOTAL 21 100,00
E TOTAL 38 100,00
S Indique cudles son las técnicas de evaluacion que usa con frecuenda Indique cudles son los instrumentos de evaluacion que usa con frecuenca

durante el semestre académico.

S e o —E o

Trabajo | Exposici| Examen | Ensao
f oral
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TECNICAS INSTRUMENTOS
. . Estu- .
Semestre Estudiantes | Porcentaje Semestre . Porcentaje
diantes
Informales 4 6,1 Entrevistas 4 4,2
Semiformales 8 12,1 Cuestionarios 20 20,8
Resolucié
g | Formales 16 24,2 esotucion 16 16,7
problemas
S
O i- Trabaj
T rgant 20 303 rabajos 18 18,8
U zadores escritos
D Exposicién 18 18,8
Debate 18 27,3
I Examen oral 0 0,0
A
Ensayo 20 20,8
N TOTAL 66 100,00
T TOTAL 96 100,00
E B e e Indique cusles son las instrumentos de evaluacion usados par sus
S docentes durante el semestre académico. docentes durante ¢ semestre académico
— 25
0 —
— | — J— 0
15 15
10 / — 10
s i i 1§ :
) Entrevis |Cuestion| Trabajos| Expasici | Examen
Informal | Semifor | Formales | Orzaniza | Debate tas | arios | o7 |escritos| on oral | ENsr©
es males dores proble
W Estudiantes 4 g8 16 20 18 W Estudi@mntes| a 20 16 18 18 0 20

Figura 15. Técnicas e instrumentos de la evaluacion.
Fuente: Informaci6on recabada con los instrumentos aplicados.

A propdsito de las técnicas de evaluacion

Se ha indagado a docentes acerca de las técnicas que ellos usan para
evaluar y se evidencia que las més utilizadas son las formales, dentro
de las cudles se encuentra segun De la Torre (2009): exdmenes tipo test,
mapas mentales, mapas conceptuales, hexagramas, analogias, pruebas
de ejecucion vy listas de cotejo.

La técnica seguida refiere a organizadores graficos, que guarda alguna
concordancia con los mapas mentales, cuadros sindpticos entre otros; acto
seguido se encuentra el debate que segun los docentes se desarrolla de dos
formas: la primera en los encuentros tutoriales presenciales que se dan cada
quince dias a través de mesa redonda y seminarios y la otra corresponde
a dos ayudas de la plataforma: el foro en sus diferentes manifestaciones
y otra ayuda o forma de evaluar a los estudiantes se da a través del chat
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que se programa por algunos de los docentes en segun la disciplina que
ensefian como una forma de acrecentar la participacion, la construccion de
conocimiento y fortalecer el aprendizaje colaborativo y cooperativo.

En el caso de los estudiantes, cambia el orden y se encuentra en
primer lugar los organizadores graficos; afirmando que es un comun
denominador en casi todas las asignaturas por lo menos una de las
actividades evaluables es un mapa mental, conceptual o cuadro sinéptico.
En segundo lugar se ubica el debate como técnica de evaluacion,
aseguraron que es un factor que fortalece la evaluacidén, pues se da a
través de la plataforma en algunas de las siguientes ayudas: el foro y
el chat, en los encuentros presenciales se aprovecha al maximo para
socializar las diferentes actividades que se asignan, a través de mesa
redonda o generado de alguna exposicién del docente o compafieros.

Los estudiantes afirman que también son evaluados mediante técnicas
formales, anteriormente descritas tanto en los encuentros presenciales
como a través de la plataforma pero prima el aula virtual. En cuarto
lugar de las cinco opciones se encuentran las técnicas semiformales que
corresponde a: ejercicios practicos, laboratorios practicas de campo; ellos
manifiestan que afortunadamente se encuentran los elementos practicos
propios de la naturaleza del programa de caracter tecnolégico.

Al respecto de los instrumentos de evaluacion

Los docentes en el desarrollo de su labor de ensenanza, evaliian a sus
estudiantes a través de la red con instrumentos como: resoluciéon de
problemas y en los encuentros presenciales en las diferentes actividades
formuladas en el transcurso del semestre o periodo académico estable-
cido, en igual proporcién se encuentran los cuestionarios, en estos los
docentes aseguran que son imprescindibles a través de la plataforma
sobre todo para la evaluacién parcial y la prueba integral.

En igual condiciones de porcentaje estdn: los trabajos escritos que se
suben como archivo al aula virtual a través un link preestablecido y las
exposiciones orales que se dan en los encuentros presenciales como una
forma de socializar y a la vez de retroalimentar los contenidos programados.

Para los estudiantes hay un empate técnico en la actividad que mas
se evalua y corresponde al ensayo, es ineludible pues se programa en
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todas las asignaturas pero posee una dificultad que cada docente exige
pardmetros diferentes. Con igual proporcién de porcentaje estan los
cuestionarios tipo test que se desarrollan a través de la plataforma y en
todas las asignaturas no puede faltar esta practica evaluativa, en pocas
asignaturas como quimica general y orgdnica se aplican dichos test en
las tutorias presenciales.

Los estudiantes coinciden con los docentes en asegurar que también
hay un empate técnico entre los trabajos escritos como talleres, ensayos
y otros, al igual que las exposiciones que se desarrollan en las tutorias
presenciales. Se difiere entre los actores del proceso que los docentes
afirman que aplican resolucién de problemas y los estudiantes no lo
reconocen pues dicen que todo es muy teoérico.

Comentarios o sugerencias de las practicas evaluativas

Al finalizar la recoleccién de los datos con los dos instrumentos anteriormente
descritos, se les pregunto a docentes y estudiantes: “Describa brevemente
los comentarios o sugerencias que considere pertinentes para llevar a cabo
la mejora de las practicas evaluativas en la modalidad a distancia para
el programa de Regencia de Farmacia". La pregunta totalmente abierta
permitié evidenciar de primera mano los comentarios y sugerencias de
parte de los actores, tal como se resume en la siguiente tabla:

Tabla 21.
Comentarios de docentes y estudiantes acerca de las prdcticas evaluativas.

Actores Sugerencias o comentarios de las practicas evaluativas

Que los estudiantes tengan guias, libros realizados por los profesores para que
motiven a la investigacion. Durante la aplicaciéon de las evaluaciones virtuales
se encuentra que en algunos casos falta honestidad de los estudiantes por
tanto debiera existir una herramienta mediante la cual se pueda controlar el
fraude. Es un poco limitante para la evaluacién a los estudiantes de los Cread
lejanos y sobre todo para poder evaluar sus actitudes frente a una comunidad.

Aplicar ejercicios que desarrollen la comprension lectora en los estudiantes en
asignaturas como competencias comunicativas y métodos de estudio. Utilizar un
espacio de retroalimentacion y refuerzo de lo evaluado para despertar dudas, ya

wmHazZzmaOoU

que la plataforma posee herramientas poderosas de interacciéon con los docentes
y los estudiantes. Profundizar las temadticas, concienciar a los estudiantes frente
ala importancia del proceso de aprendizaje; desarrollando distintas actividades.
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Actores Sugerencias o comentarios de las practicas evaluativas

Pues pienso que para poder llegar a evaluar deberia haber méas tiempo en
las tutorias presenciales. Las evaluaciones deber ser mas practicas que
textuales, bueno teérico-practicas creo que asi se queda mads informa-
cién. Que en los encuentros tutoriales haya mas exposiciones, las tutorias
presenciales sean mas didacticas ya que en los estudiantes mediante un
aprendizaje mas ameno.

Las evaluaciones debe ser mas précticas que teodricas y enfocadas a la carrera,
ademads que sean en dias diferentes al de las tutorias para aprovechar mas
estos espacios para socializar y retroalimentar los temas de cada asignatura.
Todas las evaluaciones se deberian realizar en los encuentros presenciales
y no tanto a manera de cuestionarios sino de debates, exposiciones y de
diversas formas.

Las evaluaciones deberian ser més practicas por la modalidad y las caracte-
risticas del programa y no del todo tedricas y por la plataforma virtual, més
bien aprovechar los encuentros presenciales. Que haya una buen relacién
entre el docentes y los docentes, asi fluye el amor por la asignatura y por
ende se puede responder mds en la evaluacién. Que las evaluaciones sean
presenciales porque el tiempo y las limitaciones de la plataforma hacen
poner nervioso al estudiante

nwmHAaZ»—=0a-4wnm-d

El tutor y el coordinador de la plataforma deberian ponerse de acuerdo en
los temas dados para hacer las preguntas al momento de evaluarnos, que
las preguntas sean de los temas desarrollados. Falta més socializacién de
las evaluaciones aplicadas y de igual manera mas retroalimentacion que
favorezca el aprendizaje practico de los estudiantes. Que los talleres y demaés
actividades coincidan con los cuestionarios a la hora de la evaluacion. En los
ultimos semestres que en los test haya relacién con las pruebas saber pro.

Fuente: Informacién recabada con los instrumentos aplicados.

En la recolecciéon de los datos y de acuerdo con los instrumentos disenados,
se logra entrelazar la informacion de los dos actores del proceso educativo,
se ha alcanzado identificar y describir las practicas evaluativas usadas
por los docentes de educacion a distancia del programa Regencia de
Farmacia con el fin de fortalecer los procesos de ensehanza, a lo largo de
la investigacion pero que se ha consolidado en la planeacion y desarrollo
de las etapas de investigacion formuladas, como se evidencia en la etapa
de diagnéstico, documentacion y en la de trabajo de campo.

Resultados de la etapa de sistematizaciéon

A lo largo de toda la investigacion se fueron recogiendo y organizando
datos importantes en cada una de las tres etapas anteriores: diagnoéstico,
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documentaciéon y trabajo de campo; en cada una de las etapas se fue
dando una discusion de los resultados obtenidos, de acuerdo a los
objetivos propuestos y los referentes tedricos establecidos. De esta
forma se lleg6 a consolidar la sistematizacién de los datos obtenidos del
proyecto de investigacion.

En el andlisis final se evidencia la interrelacién en la identificacién de
las practicas evaluativas, desde el Proyecto Académico educativo, el
Reglamento estudiantil, el estudio de diagndstico, las guias de aprendizaje,
la encuesta que se realizé a los estudiantes y la entrevista a los docentes.

Tabla 22.
Sintesis de los documentos.

Documento
inis’{‘r’u_ FORMAS O PRACTICAS EVALUATIVAS
mento

Trabajo en equipo
Participacion activa dentroy fuera de la Institucion Educativa
Construcciéon del conocimiento a través de las diferentes po-
siciones teorico — practicas adquiridas.
Socializacién de lecturas de los temas propuestos en el con-

Proyecto tenido tematico

Académico | Desarrollo de las actividades propuestas en la guia de autoa-
Educativo prendizaje

Envio de avances de los productos para retroalimentacién.
Cumplimiento con las fechas de entrega

Comunicacién con el tutor para valoracion de consultas
Aplicabilidad y uso de la plataforma virtual

Evaluacioén escrita y/o via internet.

Pruebas orales o escritas,
Trabajos debidamente sustentados,

Reglamento S o
estudiantil Ejercicios practicos d§ taller,
(Acuerdo Informes de laboratorio,

097 de Estudio de caso,

2006) Simulaciones y elaboracion de ensayos, y demas modalidades
que establezca cada programa o que acuerden los docentes y
estudiantes segun la naturaleza del curso.

Fuente: Informacion recabada con los documentos.

En dos de los documentos estudiados, Reglamento estudiantil que
corresponde al Acuerdo 097 de 2006 y el Proyecto Académico Educativo,
permiten evidenciar las formas o practicas de evaluacién que pueden aplicar
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los docentes en la modalidad a distancia y en el programa de Regencia de
Farmacia, sin que ellos pierdan el espacio de libertad de catedra.

Tabla 23.
Sintesis de las actividades evaluables de la guia.

Documento
y/o FORMAS O PRACTICAS EVALUATIVAS
instrumento

Area general: Taller, evaluaciéon parcial, mapa conceptual,
exposicién, Foro, Prueba integral. Ensayo, mapa mental.

Area interdisciplinar: Taller, evaluacién parcial y prueba
integral, Propone cuatro actividades de las cuales dos se
denominan taller y las otras dos no poseen identificacién. Las
cuatro actividades que diferentes de las demas asignaturas de
caracter practico, aplicadas desde la asignatura a una empresa.
Las actividades propuestas van desde mapa conceptual,
exposicién y propuesta de investigacion

Area disciplinar: Evaluacién parcial y prueba integral. Es
poco extraiio que siendo una asignatura de importancia para
el programa, asigne cuatro cuadros sinépticos y un proyecto
de investigacién acerca de las vacunas. El docente respectivo
propone cuatro actividades a evaluar, ninguna sin identificacion,
pues en realidad no se sabe que designacién pueda tener
en el proceso. Se plantean cuatro talleres, que para logran
identificarlos, se hace necesario recurrir al aula virtual. La
amplitud y precisién en las actividades es mas acorde, propone
dos proyectos de investigacién, un informe y un ensayo. En
la guia de aprendizaje se encuentran en dos actividades el
desarrollo de un proyecto en dos partes y en las otras dos
actividades no hay claridad

Area die profundizacion y electivas: Evaluacién parcial
y practica integral. Propone la elaboracién de un resumen
esquematizado, de un proyecto y de un informe final. Plantea
que el estudiante ha de desarrollar dos ensayos, un cuadro
sinéptico y un proyecto colaborativo. El estudiante ha de
desarrollar un taller, realizar un resumen y visitar una empresa
de la cual ha de presentar un informe.

Guias de
apren-
dizaje

Se pueden resumir las practicas evaluativas de los docentes, de
acuerdo a lo que se evidencia en las guias de aprendizaje son:

* Talleres

* Pruebas integrales
* Evaluacién parcial
* Actividades

* Ensayos

* Mapas conceptuales
* Informe de practicas

Fuente: Informaciéon recabada de las guias de aprendizaje.
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La informacion recaba de los diferentes instrumentos y fuentes fue
sistematizada en el desarrollo de las cuatro etapas propuestas de la
investigacion, haciendo el respectivo seguimiento en cada una de ellas

y recabando los instrumentos a fin de obtener los datos necesarios con

miras a la consolidacién de un proceso investigativo maduro en pro de

mejorar las practicas evaluativas en la modalidad a distancia en uno de

los programas que alli se ofrece como es Regencia de Farmacia, con miras

a fortalecer el proceso de evaluacién para el beneficio de la construccién

de conocimiento, promoviendo el desarrollo humano y estrechando lazos

de desarrollo social entre docentes y estudiantes

Tabla 24.

Sintesis de los instrumentos aplicados.

Documento
y/o
instrumento

FORMAS O PRACTICAS EVALUATIVAS

Encuesta
a estu-
diantes

Para los estudiantes ocupa el primer lugar los organizadores
gréficos; en segundo lugar se ubica el debate como técnica de
evaluacién, pues aseguran que es un factor que fortalece la
evaluacién, pues se da a través de la plataforma en algunas de
las siguientes ayudas: el foro o el chat y sobre todo en los en-
cuentros presenciales se aprovecha al mdximo para socializar las
diferentes actividades que se asignan, a través de mesa redonda
o generado de alguna exposicion del docente o compaferos en
tercer lugar también son evaluados mediante técnicas formales,
anteriormente descritas tanto en los encuentros presenciales
como a través de la plataforma pero prima el aula virtual y en
cuarto lugar de las cinco opciones se encuentran las técnicas se-
miformales que corresponde a: ejercicios practicos, laboratorios
practicas de campo; ellos manifiestan que desafortunadamente
se encuentran los elementos practicos propios de la naturaleza
del programa de cardcter tecnolégico

Al respecto de los instrumentos que utilizan en las practicas
evaluativas se evidencia un empate técnico entre el ensayo,
es ineludible casi para todas las asignaturas que se han vuelvo
expertos en segundo lugar los cuestionarios tipo test que se
desarrollan a través de la plataforma y en todas las asignatu-
ras, en algunas pocas como quimica general, orgdnica y otras
que incluso aplican dichos test en las tutorias presenciales.

Los estudiantes coinciden con los docentes en asegurar que
también hay un empate técnico entre los trabajos escritos como
talleres, ensayos y otros, al igual que las exposiciones que se
desarrollan en las tutorias presenciales. Se difiere entre los
actores del proceso que los docentes afirman que aplican re-
solucién de problemas y los estudiantes no lo reconocen pues
dicen que todo es muy teorico.
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Documento
y/o FORMAS O PRACTICAS EVALUATIVAS
instrumento

Los docentes manifiestan que utilizan las técnicas formales
como: examenes tipo test, mapas mentales, mapas conceptuales,
hexagramas, analogias, pruebas de ejecucién y listas de cotejo.
La técnica seguida refiere a organizadores graficos, que guarda
alguna concordancia con los mapas mentales, cuadros sinopti-
cos entre otros; acto seguido se encuentra el debate que segun
ellos se desarrolla de dos formas: la primera en los encuentros
tutoriales presenciales que se dan cada quince dias a través de
mesa redonda y otras estrategias y la otra corresponde a dos
ayudas de la plataforma que corresponden al foro y el chat que

. realizan en la disciplina que ensefian.
Entrevista

a docentes | A lo pertinente de los instrumentos con los cuales los docentes

evaluian evidencia que utilizan la resoluciéon de problemas a
través de la red y en los encuentros presenciales en las diferentes
actividades formuladas en el transcurso del semestre periodo
académico establecido, en igual proporcién se encuentran los
cuestionarios, en estos los docentes aseguran que son impara-
gitables a través de la plataforma sobre todo para la evaluacion
parcial y la prueba integral. En igual condiciones de porcentaje
estdn: los trabajos escritos que se suben como archivo al aula
virtual a través un link preestablecido y las exposiciones orales
que se dan en los encuentros presenciales como una forma de
socializary a la vez retroalimentar los contenidos programados.

Fuente: Informaciéon recabada con los instrumentos aplicados.

A través de la recoleccién de la informacién de diversas fuentes se la
logrado identificar y describir las diferentes practicas evaluativas que
usan los docentes en la modalidad a distancia y de manera especifica
en el programa de Regencia de Farmacia, de acuerdo la versién de los
profesores y la de los estudiantes.

Conclusiones

Con base en la elaboracién, desarrollo, ejecucion, analisis y resultados
del proyecto de investigacion se obtuvieron las siguientes conclusiones:

La educacion a distancia en Colombia y en la Universidad en donde se
desarrolld la investigacion, ha tomado una gran fuerza dinamizadora
de los procesos educativos, sociales, econdémicos y culturales de las
diferentes regiones del pais; por ello la universidad permite la viabilidad
a los estudiantes para ellos puedan trabajar y estudiar, algunos de ellos
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acreditan su conocimiento empirico, otros fortalecen lo que han adquirido
y los demads construyen nuevos conocimientos.

Las practicas evaluativas que se dan en la modalidad a distancia en
el programa de regencia de Farmacia, forman parte fundamental del
proceso de ensehanza — aprendizaje, se enmarcan en el contexto de lo
mas tedrico y-que requiere impulsar mas elementos practicos, a través
de las actividades evaluables en las tutorias presenciales y las ayudas
que ofrece el aula virtual.

El trabajo colaborativo entre los docentes fue fundamental en el desa-
rrollo de la investigacion, se evidencié el compromiso de parte de ellos
al brindar la informacién necesaria segun los instrumentos aplicados,
al igual que el compromiso de transformar la realidad de las practicas
evaluativas a fin de favorecer las presentes y futuras generaciones, lo
que hizo mas significativa la experiencia.

Despertar en los estudiantes la motivacion y el deseo por interrogarse
acerca de las practicas evaluativas que usan sus docentes, es un gran
paso hacia el desarrollo de lograr en ellos la intervencién hacia el
curriculo y la forma de ensefiar de los docentes al igual que reconocer
que el aprendizaje se da segun sus propios estilos de aprendizaje de
acuerdo a la modalidad de educaciéon por la cual ellos han adoptado
para su preparacion académica.

La investigacion acerca de las practicas evaluativas en la modalidad a
distancia en el programa de Regencia de Farmacia se ajusté al contexto
de los docentes de las diferentes areas del conocimiento segun el plan
de estudios y estudiantes de diferentes semestres, logrando asi la parti-
cipacién de los actores directos del proceso de ensefianza-aprendizaje,
en donde se gesta la evaluacion, tal como ellos mismos lo manifiestan;
la evaluacién hace parte de la vida diaria de docentes y estudiantes.

La flexibilidad de la educacién a distancia con el apoyo de la
plataforma virtual permite planear y organizar el proceso educativo
y acto de la evaluacién que favorece a los docentes y estudiantes,
implicando el cambio de perspectivas enfocadas a la construccion
de conocimiento en cada una de las asignaturas del programa de
regencia de farmacia.
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El avance de los estudiantes por reconocer e identificar las practicas
evaluativas de sus docentes fue apropiado para diagnosticar las
actividades de evaluacion frecuentes en los docentes durante el
desarrollo de contenidos programaticos, categorizar los tipos de pruebas
en la modalidad a distancia usados por los docentes en el proceso de
ensefnanza y establecer la concepcién de evaluacién en los docentes del
programa Regencia de Farmacia

Mediante la participaciéon de los docentes que orientan asignaturas
en el programa de Regencia de Farmacia, se logré que se propiciaran
situaciones que favorecieron la comprensién por parte del estudiante
de que existe un conflicto entre la concepcién de evaluaciéon entre las
partes dada la complejidad del proceso mismo de evaluar; asi mismo
estos proyectaron que las practicas evaluativas son mas sencillas de
aplicar por parte de los docentes y responder por parte de los estudiantes;
motivando al interés del aprendizaje, la creatividad, el andlisis y la
argumentacién. Los estudiantes manifiestan que las evaluaciones han
de ser mas practicas que teéricas dadas las condiciones del programa de
caracter tecnolégico que le permitan al estudiante ser agente constructor
de su conocimiento y de significados de lo que aprende.

La investigacion le permitié ver a los estudiantes y docentes que si
existen concepciones de la evaluaciéon; que merecen especial atencion
en relacion a los estilos de ensefianza y de aprendizaje, toda vez que se
han logrado identificar a través de varios instrumentos las practicas de
evaluacion que se dan en el proceso evaluativo revisando el diagnéstico
y como punto de convergencia la descripcién del uso de las mismas.
Al estar los docentes abiertos al cambio, reconociendo sus practicas
evaluativas, identificando las actividades evaluables con el fin de hacer
del proceso de la evaluacién uno espacio donde se refleje el sentido de
la ensefianza a través de ambientes favorables de aprendizaje.

No basta la presentacion de un excelente material de ensehanza para
que el estudiante lo utilice y aprenda, sino que es necesario que este en
concordancia con las practicas evaluativas de acuerdo al contexto social
en el cual se encuentra, la modalidad de educacién y el programa del
cual adelantan estudios, teniendo en cuenta la modalidad a distancia
con un apoyo preponderante de la plataforma Moodle a través del aula
virtual como mecanismo de la dinamizacion del proceso de ensefanza-
aprendizaje y desde luego de las practicas evaluativas.
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